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TUYEN BO BAN QUYEN
Tai liéu nay thudc loai sach gido trinh nén cac ngudn théng tin ¢ thé duoc
phép ding nguyén ban hoic trich ding cho cac muc dich vé dao tao va tham khao.
Moi muc dich khac mang tinh Iéch lac hoac su dung véi muc dich kinh

doanh thiéu lanh manh s& bi nghiém cam.



LOI GIOI THIEU

Trong nhimg nim gan déy, kinh té tap thé, hop tac xa tiép tuc ddi mai, phat
trién nhanh ca vé sé luong va chét luong, co ban khac phuc duoc tinh trang yéu
kém kéo dai. Nhiéu loai hinh, mé hinh HTX hoat dong hiéu qua, gép phan phat
trién kinh té bén viing, xay dung néng thon méi, tao viéc lam, xoa doi, giam
nghéo, bao dam an sinh xa hoi, ting cudng hé théng chinh tri & co s&; qua do,
ting budc khang dinh vi tri, vai trd nén tang cua khu vuc kinh té tap thé, HTX
trong nén kinh té quéc dan.

Bén canh do, tr yéu cau dao tao nang cao nang luc, nhan thuc, k§ nang
cho cdc HTX da dugc Thu tudng Chinh pht phé duyét ndi dung thuc hién tai
cac Quyét dinh s6 1804/QD-TTg ngay 13/11/2020 phé duyét chuong trinh hd
tro kinh té tap thé, HTX giai doan 2021-2025; Quyét dinh s6 167/QD-TTg ngay
3/2/2021 phé duyét Dé an lya chon, hoan thién, nhan rong mé hinh HTX kiéu
moi hiéu qua tai cac dia phuong giai doan 2021-2025; Quyét dinh sé 340/QP-
TTg ngay 12/3/2021 phé duyét Chién luge phat trién kinh té tap thé, HTX giai
doan 2021 - 2030. B6 Nong nghiép va Phat trién nong thon da giao cho cac don
vi chuyén mon, céac truong dao tao xay dung lai chuong trinh, gido trinh dao tao
nghé “Giam ddc HTX nong nghiép” 1am tai liéu giang day cho cac dia phuong,
co s¢ dao tao ap dung.

Chuong trinh dao tao nghé “Giam doc HTX néng nghiép” cung véi Bo
gido trinh da tich hop nhiing kién thuc, ki nang can cd cta nghé, do d6 c6 thé
coi 1a cam nang cho ngudi di, dang va s& tham gia vao quan ly HTX ndng
nghiép. Bo gi4o trinh gom 3 quyén:

1) Gido trinh md dun: Nhirng ndi dung co ban vé HTX.

2) Giao trinh mé dun: Quan tri HTX ndng nghiép.

3) Gio trinh mo dun: Phat trién mot s6 k¥ niang quan Iy HTX nong nghiép.
Gi4o trinh mo dun: Nhitng noi dung co ban vé HTX gom 2 bai:

Bai 01: Tong quan vé hop tac xa, Luat Hop tac x& va cac chinh sach phat
trién hop tac xa ¢ Viét Nam.

Bai 02: Thiét 1ap méi quan hé cong dong cua hop tac xa nong nghiép



CAC THUAT NGU CHUYEN MON VA CHU VIET TAT
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MODUN1 ’
NHUNG NOI DUNG CO BAN VE HQP TAC XA

I. Vi tri, tinh chat, y nghia va vai tro cia mo dun:

- Vi tri: M6 dun “Nhimng noi dung co ban vé HTX” 13 mé dun bat budc,
thudc chuyén mon nganh, duoc bd tri giang day ddng thoi hodc doc 1ap voi mo
dun “Quan tri HTX nong nghiép” va “Phat trién mot sé k§ nang quan Iy HTX
nong nghi¢p”.

- Tinh chat: Pay 1a cung cap nhimg kién thic co ban vé hop tac, méd dun
nay trang bi cho ngudi hoc cac kién thic tong quan vé HTX, Luat HTX, céc
chinh sach phat trién HTX va kién thirc vé thiét 1ap mdi quan hé cong dong cua
HTX. Do d6, can duoc t6 chirc giang day tai nhiing dia diém c6 day du diéu
kién, phuong tién giang day, vat tu, tai liéu, mo hinh.. .dé dam bao hinh thanh
mot s6 k¥ nang nghé co ban cho ngudi hoc.

I1. Muc tiéu ctiia mé dun:
1. Kién thaec:
- Trinh bay duoc nhiing ndi dung chinh trong lich str phong trao phat trien HTX;

- Trinh bay duoc cac méc lich sir trong phét tricn HTX & Viét Nam; kinh
nghiép rat ra trong phat trien HTX.

- Néu duoc cac quan diém, muc tiéu va nhiém vy phat trién HTX trong giai
doan téi.

- Trinh bay duoc ban chat, nguyén tic, hoat dong, t6 chiic bd may cua HTX;

- Néu duoc noi dung chinh cua céc chinh sach hé trg HTX hién nay, dig*:u
kién duoc huong, trach nhiém cua dia phuong, cua cac co quan Trung uong, dau
moi to chuac thuc hién;

- Trinh bay duoc khai niém, doi twong, loi ich, mdi quan hé va phuong
thirc gan ket cua 3 loai cong dong lién quan den HTX: Cong dong thanh vién
chinh thirc, cong dong thanh vién lién két va cong dong xa hoi;

- M@ ta duoc céc noi dung thong diép, nguyén tic trong thiét 1ap quan hé cong
dong va céc giai phap, cong cu dieu chinh phan phai loi ich trong cong dong.

- Trinh bay cac méi quan hé bén trong HTX;
- Trinh bay cac méi quan hé bén ngoai HTX;
- Phan biét lién két doc va lién két ngang trong HTX;

- M6 ta nhiing thach thtc xay ra trong quan Iy HTX va cach thic ddi pho
véi tung loai thach thac.

2. Ky ndang:

- Phén tich dwoc ban chat, nguyén tic ciia HTX va van dung hop 1y céc
chinh sach lién quan dén HTX trong quan 1y diéu hanh va phat trién HTX;
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- Xac dinh dugc cac muc tiéu, nhiém vu phét trién HTX & Viét Nam trong
giai doan toi.

- Ap dung dugc cac ndi dung t chic hoat dong vao thuc té hoat dong cia HTX;

- Xac dinh duogc cac chinh sach ciia Nha nudc hd trg cho HTX;

- Xay dung duogc ké hoach thiét 1ap quan hé cong dong trong HTX.

- Phan tich dugc cac méi quan hé bén trong HTX;

- Phan tich dugc cac mdi quan hé bén ngoai: Quan hé giita HTX véi doanh
nghiép, co s& tu nhan, dai Iy phan phdi; quan hé gitra HTX véi chinh quyén dia
phuong: uy ban nhan dan, s& ndng nghiép va phat trién nong thén va céc to chic
chinh quyén khéc; quan hé giita HTX véi nha nudc

- Nhan dién va khac phuc duoc nhiing thach thie trong quan ly HTX;
- Thuc hién doc 1ap hoidc phéi hop nhip nhang véi cac bo phan lién quan.
3. Ndang lyc tw cha va trach nhigm:

- Hoc vién hiéu ban chat caa HTX va kinh té tap thé, tranh hiéu 1am vao
HTX chi dé duoc huang chinh sach hd tro; Tir d6 c6 dong co, nhan thic dung
dan dé thuc hién nghiém tic cac nguyén tic cua HTX trong té chtc hoat dong
cua HTX.

- C6 y thuc va ki ning trong viéc thiét 1ap quan hé cong dong cua HTX
ndng nghiép.

- C6 thai do hoc tap nghiém tuc, trung thuc trong qua trinh thuc hanh; co y
thirc va kha nang tu hoc, tu nghién cuu, c6 kha nang hoat dong nhom.
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BAI 01: TONG QUAN VE HOP TAC XA, LUAT HOP TAC XA
VA CAC CHINH SACH PHAT TRIEN HQP TAC XA O VIET NAM
M4 bai: MP01- 01

Muc tiéu

- Trinh bay nhitng nét chinh trong lich sir phong trao phat trién
HTX

- Trinh bay phan tich vé HTX & cac goc do: ban chat, nguyén
tac, hoat dong, t6 chuc bd may cua HTX;

- Trinh bay duoc ban chat, yéu cau cuia phat trien kinh té tap the, HTX. Qua do
hoc vién ndm duoc ban chat cot 16i cua HTX va tranh hiéu lam vao HTX chi dé
dugc huong chinh sach ho tro;

- Néu noi dung chinh cua cac chinh séch hd trg HTX hién nay, diéu kién duoc
huong, trach nhiém cia dia phuong, clia cic co quan trung wong, dau moi thuc
hién... Qua d6 hoc vién c6 thé van dung cac chinh sich lién quan dén HTX
trong quan 1y diéu hanh va phat trien HTX.

A Noi dung
1. Lich sir phong trao phat trién HTX
1.1. Khai quét lich sik phdt trien HTX nong nghiép mot sé nwdc trén thé gici

HTX dau tién trén thé gi61 dugce hinh thanh vao nam 1761 tai Vuong quéc
Anh, sau do phat trién ra & hau hét cac nuoc trén thé 8161, khong phan biét ¢ nude
¢6 nén kinh te phat trlen hay dang phat trién; HTX déu c6 vai tro quan trong trong
viéc phat trién kinh té va 6n dinh x3 hoi. HTX 1a t6 chtrc kinh té mang tinh xa hoi
cao, HTX hoat dong nhu mot doanh nghi¢p dua trén céc gia tri va nguyén tac
tuong trg, tu chiu trach nhiém, dan chu, binh déng, cong bﬁng va doan két, tao
nén stc manh trong viéc gitip cac ho gia dinh, ca thé, tiéu cha hoat dong kinh
doanh c6 hi€u qua hon, taing kha ndng canh tranh manh hon trén thi truong. Hon
thé, & nhiéu nuwéc, HTX duogc coi 1a to chirc dé thong qua d6 Nha nudc c6 thé
thuc hién dugc nhiéu chwong trinh quan trong nhu: Xoa d6i giam nghéo, tng
dung cong ngh¢ mai, cong nghiép hoa néng nghiép noéng thon, khoéi phuc va phat
huy nganh nghé truyén thong, chuyén dich co cau kinh té, tham gia bao dam an
ninh chinh tri va xa héi...Do vi tri va vai tro quan trong cua cdc HTX nhu vay, nén
sO lwong ngudi tham gia xi vién cua HTX ngay cang dong, t6 chuc cua HTX
ngay dugc hoan thién va m¢ rong pham vi hoat dong trong nudc va quéc té. Mdi
nude déu cé hé théng t6 chire HTX tir co sé dén toan qudc, rdi to chirc HTX timg
chau lyc dén khu vuc va toan thé gidi. Lién minh HTX qudc té (ICA) 1a t6 chirc
cao nhat ctia phong trao HTX toan thé gidi va tir nim 1946 ICA 1a ddi tac cua
Lién hiép qudc vé cac van dé kinh té - xa hoi théng qua Uy ban Kinh té - X3 hoi
(COPAC) cua Lién hiép qudc

- HTX néng nghiép ¢ Pirc: Nudc Puc duoc coi 1a mot trong nhing chiéc
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noi dau tién cia md hinh kinh té¢ HTX & chau Au. HTX nong nghiép & CHLB
Duc hoat dong theo Luat HTX DBuc dugc ban hanh tir nam 1890. Theo do6 cac
HTX duoc coi va ddi xir hoan toan binh dang nhu cic doanh nghiép khac, phai
canh tranh lanh manh véi cac loai hinh doanh nghi¢p khac. Cac HTX ndng nghiép
khong duoc hudong wu di thué. Nhitng hd tro ciia Nha nude, néu co, thi chi 1a
gian tiép va danh cho tat ca ddi twong, doanh nghiép linh vuc néng nghiép, khong
chi danh riéng cho HTX.

- HTX néng nghiép & Phdp: Phap 1a qudc gia c6 linh vuc HTX voi quy md
16n. Theo thong ké nim 1994, Phap c6 3.800 HTX ban - ché bién nong san va
13.000 HTX dich vu nong nghiép v6i sé hoi vién 1a 720.000 ngudi (90% la
ndéng dan). Néu nhin vao thi phan, ta théy HTX nong nghiép chiém ty 1¢ thi phan
cao trén moi linh vuc, rugu vang chiém 60%, sira bo 52%, thit ga 42%, thit bo
37%, hoa qua 30%, chiém khoang 28% trong thi phan nganh nong nghiép va
thue pham. Nude Phap c6 mot nén no6ng nghiép quy mo nho ngay ca 6 Chau Au,
dang tap trung stic vao viéc ché bién thuc pham dé lam tang thém gia tri cia cac
nganh nong san, vi vdy ma HTX nong nghiép ngoai cac hi€p hoi cua tung vung
con to chirc ra 17 hiép hoi HTX ndng nghiép chuyén mén.

- HTX néng nghiép & Anh: Cac HTX noéng nghiép ctia Anh con thiéu nhiing
moi quan hé tuong hd véi cac HTX tin dung, so véi HTX khéac ¢ Tay — Bac Au
thi rd rang 1a cham chap hon. Tai Anh ¢6 532 HTX va 9.000 héi vién, dugc chia
déu cho loai hinh HTX néng nghiép tong hop va HTX ndéng nghiép mua nong
san. Viéc ban nong san toi gan ddy méi duoc tién hanh thong qua Marketing
Board (Uy ban marketing) ctia nudc nha, song nho viéc ban ndéng san, nong
nghiép & cac nudc Chau Au rat viing manh.

- HTX néng nghiép ¢ Hoa Ky: La cuong qudc vé néng nghiép, Hiép hoi,
HTX & My ciing rat manh, dic biét trong nganh céng nghiép san xuit bo sira.
Mot diém dic biét & My 1a su thanh cong cua cac Hiép hoi, HTX san xudt
chuyén nganh. Thi du nhu Blue Diamond (HTX ctia nhiing ngudi trong hanh,
chiém khoang 1/3 thi phan thé gi6i vé san pham nay), Sunmaid (HTX ché bién
nho kho, mot trong nhitng nhan hi¢u uy tin) va Ocean Spray (HTX cua nhing
ngudi trong viét quat, mot lién minh chién lugc 6 sirc soéng manh mé).

Trong nhiing nim dau thé ky 21, & My noi 1én mot thé hé cac HTX nong
nghiép moi dua trén viée danh gia lai cac nguyén téc HTX. Su ra doi cia thé hé
HTX méi nay xuat phat tir nhu cau tao thém ngudn sinh lyc moi cho cac HTX
nong nghiép dé nang cao stic canh tranh. HTX ¢ Hoa Ky phat trién duoc 1a nho
ban dau ho thong qua viéc ban nong san, roi sau d6 mo rong sang mua, r0i ché
bién thuc pham.

- HTX néng nghiép & Thdi Lan: Hién nay, Thai Lan c6 mot sé6 mo hinh HTX
nong nghi¢p va HTX tin dung tiéu biéu: HTX dugc thanh lap nham dap tmg nhu
cau cua xa vién trong cac linh vuc: Vay von, guri tién tiét kiém va tién ky quy, tiéu
thu san pham, tiép thi, hd trg phat trién néng nghiép va cac dich vu khac. Thong
qua su trg giup cua Chinh phu, Ngén hang Nong nghiép va HTX Nong nghiép, xa
vién duoc vay von voi 1di sudt thap, thoi han vu dai thich hop cho viée kinh doanh
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hodc san xuit cta ho, hoat dong cua HTX tin dung nham dap ung nhu cau cua xa
vién Ve cac linh vyc: Khuyen khich gu:1 tién tiét kiém ctia cac x3 vién; gop co phan;
cung cap cac dich vu von vay cho xa vién..

- HTX nong nghiép ¢ Nhdt Ban: Nhat Ban cling 1a qudc gia ma cac hiép hoi
va HTX phat trién rat manh. T6 chirc HTX néng nghiép Nhit Ban duoc dic
trung boi hé thdng 3 cip: cac HTX ndng nghiép co s, cac lién hiép va céac lién
doan qudc gia. Cac t6 chitc HTX co s¢ duoc to chirc ¢ cip lang, thi trin va
thanh phd truc thudc tinh, gdm nhiing thanh vién thudng xuyén la nong dan va
cac thanh vién lién két khac. HTX nong nghiép co sd co 2 loai: HTX néng
nghiép da churc nang va HTX nong nghiép don chirc nang. HTX ndng nghi¢p da
chie nang co nhiém vy hoat dong trong cac linh vuc nong nghiép, tiép thi san
pham nong nghi¢p, cung cap nguyén liéu san Xuat va cac vat dung thiét yéu
hang ngay; cho vay va dau tu von, cung cp bao hiém... HTX noéng nghi¢p don
chirc nang hoat dong trong cac linh vuc san xuét cu thé nhu ché bién stra, nuoi
gia cam va cac nghé truyén thong khéc. Ngoai ra, con co chirc nang tiép thi san
pham cua cac xa vién thanh vién va cung cip nguyén liéu san xuat..

1.2. Lich st hinh thanh HTX va HTX néng nghiép ¢ Viét Nam

Bac HO 1a nguoi dua tu twong HTX vao Viét Nam tir rat sém. Ngay
11/4/1946, Bac da viét thu kéu goi dién chu, nong gia Viét Nam tham gia HTX
nong nghlep (dang trén Bao Curu Quoc s6 229, ngay 1- -5-1946). Trong thu, Bac
viét: “Viét Nam la mot nuoc séng vé néng nghiép, nén kinh té ldy canh néng
lam goc . nong dan giau thi nucc ta giau, nong nghiép ta thinh thi nudc ta
thz'nh ", “nong ddn muon giau, nong nghi¢p muon _thinh thi can phai c¢6 HTX;

HTX 1a hop vbn, hop stc véi nhau. Von nhleu stc manh, thi kh6 nhoc 1t
ma 10'1 ich nhiéu”; “HTX nong nghiép 1a mot td chirc ¢6 1oi to cho nha nong. No
1a cach tranh dau kinh té c6 hiéu qua nhat, dé giup vao viéc xay dung nudc
nha... HTX néng nghiép gitip cho nha nong dat dén muyc dich, di ich quéc lai loi
dan”. Trai qua cac thoi ky cach mang Viét Nam, khu vuc kinh té hop tac, HTX
ludn luén c6 nhitng dong gop quan trong vao cong cudc giai phong dan toc va
bao vé dat nude. Diéu nay duoc thé hién ¢ cac mdc lich st sau:

- Tir nam 1945 dén nam 1955: Phong trao kinh té hop tac duoc hinh thanh va
phat trién ¢ nhiéu ving tu do va cin ctr dia cach mang véi cac hinh thirc hop tac
gian don nhu t6 van cong, to doi cong. Ngay 8/3/1948, tai Chién khu Viét Bac,
HTX thiyy tinh Dan Chu dugc thanh 13p, mé dau cho sy ra doi va phat trién cia
phong trao HTX & Viét Nam. Su phat trién cua phong trao kinh té hop tac, HTX
giai doan nay di c6 nhiing dong gop tich cuc trong viéc dam bao hau can cho cudce
khang chién chéng thuc dan Phép, dong vién sirc ngudi, stic ciia cho tién tuyén.

- Thoi ky thi diém xdy dyng HTX ¢ mién bac (1955 -1957): Xay dyng dugc
45 HTX va trén 100.000 t6 doi cong; S6 lwong hop tac xa con it, trinh do thap,
song co tac dong tich cuc dén san xuat va xay dung nong thén

- Thoi ky t6 chire xdy dwng HTX néng nghiép bdc thap (1958 - 1960): Mién
Bic d3 c6 40.422 hop tac xa nong nghiép, thu hut 2,4 triéu ho nong dan, chiém
85,8% téng s6 hd voi 76% dién tich ruong dat. V& co ban, mién Bic di hoan
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thanh xay dung hop tac xa bac thap; C6 4.346 HTX bac cao va xuat hién mot s6
HTX c6 qui md toan x&. Cac HTX gop phan to 16n vao céng cudc khoi phuc va
phat trién kinh té sau chién tranh; gop phﬁn thuc hién théng loi cong cudc cai tao
x4 hoi chu nghia & mién Bic.

- Thoi ky t6 chite HTX bdc cao (1960 — 1965): Pa hinh thanh 17.562 hop
tdc xa ndng nghiép bac cao; Hop tac xa nong nghi¢p da thu hut 90,3% s6 ho
noéng dan mién bic tham gia hop tac xa, trong d6 c6 80% sb hod tham gia cac
HTX bac cao; Song trong giai doan nay phong trao hop tac hoa nong nghiép tiép
tuc boc 16 khuyét tat: s6 HTX yeu kém nhiéu, hiéu qua hoat dong thap, chwa dat
dugc muc tiéu hop tac hoa dé ra, chua xay dung duoc niém tin vimg chic ddi
vO1 ndng dan.

- Thoi ky tiép tuc cing co va phat trién HTX o mién bdc (1966 - 1975): Pay
manh cudc van dong cai tién quan 1y, cai tlen ky thuat va tién hanh cudc van
dong dan chua, phan ddu dua ndng nghiép mién Bic tién 16én san xuét 16n xa hoi
cht nghia; 97% s6 ho nong dan vao hop tac x4, trong d6 88% tham gia HTX béc
cao. Qui md hop tac xa khong ngimg mo rong. Dién tich gieo tréng cua cac hop
tac xa trong giai doan 1966 - 1975 giam 3,6% so vai giai doan 1961 — 1965; Cac
ho thanh vién c6 thu nhap tir hop tac xa ngay cang thap, luong thyc tinh binh
quan theo dau nguoi giam tir 304 kg thoi ky 1961 - 1965 xudng 258,8 kg thoi ky
1966 — 1975; T¢€ nan tham 0, lang phi va hién tugong that thoat, hu hao tién von &
cac HTX tang 1én dén murc nghiém trong.

+ Thoi ky mo rong hop tac hoa trén pham vi ca nude (1976 - 1986):

O mién Bic, hop tac x4 nong nghiép tiép tuc mé rong qui mo, t6 chuc lai
theo hudng tap trung, chuyén moén hoa, co g101 hoé; O mién Nam, phong trao
hop tac hod ndéng nghiép da duoc diy manh; Cudi thap ky 70 va dau thap ky 80
cua thé ky XX, phong trao hop tac hod nong nghiép 1am vao tinh trang bé tic,
nhimg khuyét diém, yéu kém ctua mé hinh hop tac hoa kiéu cil ngdy cang boc 16
13, tac dong tidu cuc vé tam 1y va xa hoi trong nong thon, ngudi lao dong khong
gin bo v6i rudng dat. San xuit nong nghiép dim chan tai chd. San luong luong
thue tir nam 1976 dén nam 1981 khong vuot qua con sé 15 triéu tin mdi nam;

Dé thao g& kho khan, mot s6 dia phuong da di tim mé hinh méi vé hop tac
x& nong nghiép theo phuong thirc khoan san pham dén nguoi lao dong; Thang
01 nam 1981, Ban Bi thu di ban hanh chi thi 100-CT-TW vé cai tién cong tac
khoan va mo rong khoan san pham dén nhom lao dong va nguoi lao dong trong
hop tac x&@ ndéng nghiép va da thu dugc két qua rat 1on trong san xuat nong
nghiép. Tuy nhién, mé hinh hop tac xa van dya trén sé hitu tap theé, quan Iy tap
trung, phan phoi théng nhat theo ché do cong diém.

- Thoi ky tir thuee hién "d6i méi" dén khi ¢é Ludt HTX (1987-1996):

Cai bién thuc sy tinh chat va phuong thirc t6 chirc quan 1y hop tac xa nong
nghiép & nudce ta: ho gia dinh thanh vién dugc xac dinh 1a nhitng don vi kinh té tu
chu; kinh té ho duoc quyén chu dong san xuét, kinh doanh, hop tac xa chi thuc hién
nhimg khau cong viéc ma kinh té ho 1am khong hiéu qua hoic khong lam duoc.

Do khong thich tng véi co ché méi va do cong tac quan 1y nha nude ddi
v6i hop tac xa khong theo kip tinh hinh, nén vao nhiing nam dau cia thap ky 90
thé ky trudc, hau hét cac hop tic xa va co sé san xudt néng nghiép bi giai thé
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hang loat hodc chi ton tai vé hinh thirc.

Thoi diém cao nhit ctia phong trao hop tac hoa nong nghi€p, ca nude co
17.022 hop tac xa nong nghiép va 36.352 co so san xuat nong nghiép thi dén
thang 12 nam 1996, ca nudc chi con 13.762 hop tac xa ndong nghiép va 1.892 tap
doan san xuat.

- Tir nam 1997 dén 2003

Thuc hién duong 161 doi méi cua Pang, khu vuc kinh té hop tac, HTX di co
nhimg bién d6i quan trong. Co ché quan 1y tip trung bao cip dugc x6a bo, co ché
thi truong c6 sy quan ly cua Nha nude timg budc duge hinh thanh va diédu tiét
quan h¢ kinh t&; phan 16n cac HTX roi vao tinh trang kho khan, ling ting; nhiéu
HTX san xuét kinh doanh thua 15 bi tan r3, giai thé nhung van c6 mot bd phan
HTX kip thoi chuyen ddi thich ung voi co ché méi, hoat dong co6 hiéu qua. Luat
HTX déu tién ra doi (thang 3/1996) va chinh thirc ¢6 hiéu luc tir 01/01/1997.

Giai doan tir khi ¢6 Luat HTX 2003 dén khi c6 Luat 2012 (2003-2011): S&
luong cac HTX nong nghiép giam manh, xudng chi con khoang xung quanh
6.500 HTX trong khi ca&c HTX phi ndng nghiép tang nhe. Ly do 1a do sau khi ¢
Luat HTX 2003, Luat nay da khuyén khich HTX di theo mo6 hinh “doanh
nghiép”, vi thé khu vuc phi néng nghiép da tan dung thoi co nay dé thanh lap
chuyén d6i; trong khi d6 khu vuc néng nghiép mo hinh nay khong phu hop va
v6i stic ép trién khai Luat HTX, cac dia phuong day manh giai thé cac HTX
noéng nghiép yéu kém.

- Tir khi ¢6 Ludt HTX ndam 2012 dén nay:

Luat HTX ndm 2012, da tao hanh lang phap 1y thuén lgi hon cho HTX phat
trién. Cac HTX tung budc chuyén d6i va ding ky lai hoat dong phu hop va thich
g tot voi su bién dong cua co che thi truong; vai tro ty chu cua HTX duoc dé
cao; md hinh HTX méi, phét trién san xuat kinh doanh gan véi chudi gia tri
dugc hinh thanh va phat trién ngay cang nhiéu; gop phan dam bao an sinh xa
hoi, 6n dinh chinh tri co s va dong gop tich cuc vao su phat trién kinh té - xa
hoi dat nude. Khu vuc kinh té€ HTX ngdy cang phat trién dung theo tinh than
Nghi quyét s6 13 Hoi nghi Ban chap hanh Trung wong 5 (khéa IX) vé tiép tuc
ddi méi, phat trién va nang cao hiéu qua hoat dong cia KTTT.

Thyc hién Nghi quyét Trung wong 5 (khoa IX), HTX trong nong nghiép co
budc chuyén bién kha, nhiéu mo hinh HTX trong ndng nghi¢p phat trién da
dang, phul hop vdi tién trinh tai co cdu san xuat nong nghiép va xay dung nong
thon mai. Noi dung, phuong thirc hoat dong cua cac HTX ¢6 bude d6i moi, to
chuc thyc hién dung nhiing nguyén tac cua Luat HTX.

Nhiéu HTX méi duogc thanh 1ap, hoat dong da dang héa vé nganh nghé,
linh virc, mot s6 lién hiép HTX dugc thanh 1ap dé tao lién két va mé rong quy
mo san xuét theo hudéng tap trung, quy mé 1on, chuyén canh; cac HTX hoan
thanh viéc chuyén dbi theo quy dinh cua phap luat, dugc cang cd, ting budc do6i
méi vé t6 chic hoat dong, thich ing ngay cang tot hon véi co ché thi truong;
khang dinh rd hon vai tro, vi tri cia HTX trong nén kinh té, gop phan bao dam
an sinh xa hoi, 6n dinh chinh tri co s& va dong gop tich cuc vao phat trién kinh
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té - xa hodi, nang cao doi song cia nhan dan, xay dung tinh doan két twong tro
lan nhau, gilr vitng an ninh, chinh tri, trat tg an toan xa hoi.

Tuy nhién van con mot s6 kho khin, vuéng mic, nhitng ton tai can tap trung
thao g& cia md hinh HTX trudc ddy dé tiép tuc to chirc lai hoat dong va chuyén
d6i HTX hoat dong theo Luat HTX; tham muu xiy dung Nghi dinh, Nghi quyet
Pé an, Chuong trinh, ke hoach, chinh sach, Thong tu .... nhdm hd trg, khuyén
khich phat trién kinh té tap thé, HTX trong ndng nghiép hoat dong hiéu qua, lién
két san xudt gin véi tiéu thu ndng san va tng dung cong nghé cao trong nong
nghiép; huéng din, tao moi diéu kién dé kinh té tap thé, HTX trong nong nghiép
hoat dong theo cac quy dinh cua phap luét, dem lai lgi ich cho thanh vién... ngay
cang doéng gOp quan trong vao viéc phat trién kinh té, x4 hoi cua dat nude. Hién
van con nhiéu HTX néng nghiép ngimg hoat dong, chua dugc giai thé dat diém
(ndm 2020 1a 953 HTX): nang luc ndi tai caa nhidu HTX con han ché.

2. Nhitng van dé co ban vé HTX nong nghiép va Luat HTX nim 2012
2.1. Mt 56 khdi nigm
2.1.1. Khai niém vé HTX

Theo Luat HTX 2012 thi khai niém HTX la: "HTX 1a t6 chitrc kinh té tap
thé, ddng s& hiru, c6 tu cach phap nhéan, do it nhat 07 thanh vién tu nguyén
thanh 1ap va hop tac tuong tro 1an nhau trong hoat dong san xuat, kinh doanh,
tao viéc lam nham dap ung nhu cau chung cia thanh vién, trén co s& tu chi, tu
chiu trach nhiém, binh dang va dan chi trong quan Iy HTX.

2.1.2. Khai niém vé lién hiép HTX

Lién hiép HTX 1a to chuc kinh té tap thé, dong so hiru, ¢ tu cach phap
nhan, do it nhat 04 HTX tu nguyén thanh 1ap va hop tac twong trg 1an nhau
trong hoat dong san xuét, kinh doanh nham dap ung nhu cau chung ctia HTX
thanh vién, trén co so tu chu, tu chiu trach nhiém, binh déng va dan chu trong
quan 1y Lién hiép HTX".

2.1.3. Khéi niém vé HTX nong nghiép

Theo Luat HTX 2012 c6 thé khai quat HTX néng nghiép nhu sau: HTX
ndéng nghiép 1a t6 chuc kinh té tap thé do nong dan, ho nong dan (sau day goi
chung 13 thanh vién) dong sé hitu, c6 tu cach phap nhan, do it nhat 07 thanh vién
tu nguyén thanh 1ap va hop tac twong trg 1an nhau trong hoat dong san Xuat nong
nghiép, kinh doanh néng nghiép, tao viéc 1am nham dap ing nhu cau chung cia
thanh vién, trén co sé tu chu, tu chiu trach nhiém, binh dang va dan chu trong
quan ly HTX ndng nghiép.

2.2. Bén chit té chire HTX
2.2.1. V& muc dich thanh 1ap

HTX 14 t6 chac do cac thanh vién tu nguyén hop tdc nhiam twong trg 13n
nhau, dap ing nhu cau chung ve san pham, dich vu cho chinh minh.
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Thanh vién thanh 1ap HTX dé tim cach thac thoa man nhu cau chung mot
cach tot nhat.

2.2.2. V& quan hé s hitu
Thanh vién ctia HTX gop vbn va trd thanh ngudi dong so hiru HTX voi
muc dich chinh 1a st dung dich vu cuia HTX. Nhu vay trong HTX, tap hop thanh

vién c6 tinh chat rat dic biét - thanh vién vira 1a ngudi dong so hitu, quan 1y
HTX theo nguyén tic dan chi, vira 1a ngudi str dung dich vu cua HTX.

Thanh vién HTX thyc hi¢n vai tro lam chu cua minh bing cach tham gia
vao qua trinh ra quyét dinh. Quyén biéu quyet cta thanh vién 1a binh dang theo
nguyén tic: Mat thanh vién, mot phiéu bau, cé gia tri ngang nhau.

2.2.3. V& quan hé kinh té

Xét giué’i gboc do thanh vién, thanh vién tham gia HTX dé sir dung diph vu
va san pham cua HTX. Khi thanh vién khong con nhu cau sir dung san pham va
dich vu ciia HTX thi khong con 1y do d€ duy tri tu cach thanh vién.

Xét dudi goe do HTX, HTX dugce hinh thanh dé dap tmg nhu cau cua thanh
vién. Pay la ban chat kinh té rat quan trong lam cho HTX phét trién bén viing.

2.2.4. V& quan hé phan phdi

~ Thu nhép cia HTX dugc phan phdi chi yéu theo mirc do st dung san
pham, dich vu cua thanh yién, HTX thanh vién hoac theo cdng surc lao dong
dong gop cua thanh vién doi véi HTX tao viée lam.

Thu nhap HTX = Doanh thu — Chi phi

Muc d6 SDSPDV (%) = (GTSPDV-TV/GTSPDV-HTX) x 100

SDSPDV: str dung san pham dich vy

GTSPDV-TV: gia tri san pham dich vy ting thanh vién sir dung

GTSPDV-HTX: tong gié tri san pham dich vu do HTX cung cap cho tat ca
cac thanh vién.

2.3. Cdc nguyén tic ciia HTX

2.3.1. Bidu 7 Luat HTX 2012 da dé ra 7 nguyén tic to chirc va hoat dong ctia HTX Ia;

(1) Ca nhén, ho gia dinh, phap nhan ty nguyén thanh 1ap, gia nhap, ra khoi
HTX. HTX tu nguyén thanh lap, gia nhap, ra khoi lién hi¢p HTX.

(2) HTX, lién hiép HTX két nap rong rai thanh vién, HTX thanh vién.

(3) Thanh vién, HTX thanh vién co6 quyen binh dang, biéu quyét ngang
nhau khéng phu thudc von gop trong viéc quyet dinh t6 chirc, quan 1y va hoat
dong cua HTX, lién hiép HTX; dugc cung cap thong tin day du, kip thoi, chinh
xac vé hoat dong san xuét, kinh doanh, tai chinh, phan phéi thu nhap va nhiing
ndi dung khac theo quy dinh cta diéu 1é.

(4) HTX, lién hiép HTX tu chu, tu chiu trach nhi¢m vé hoat dong ctia minh
trude phap luat.
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(5) Thanh vién, HTX thanh vién va HTX, lién hi€p HTX c6 trach nhi¢m
thuc hién cam két theo hop dong dich vu va theo quy dinh ctia diéu 18. Thu nhap
cia HTX, lién hiép HTX duoc phan phdi cha yéu theo muc do sir dung san
phém, dich vu cia thanh vién, HTX thanh vién hoac theo cong strc lao dong
dong gop cua thanh vién d6i véi HTX tao viéc lam.

(6) HTX, lién hiép HTX quan tdm gido duc, dao tao, bdi dudng cho thanh
vién, HTX thanh Vjén, cén,b(f) quan 1y, nguoi lao dong trong HTX, lién hi¢p
HTX va thong tin v€ ban chat, lo1 ich cia HTX, lién hi¢p HTX.

(7) HTX, lién hiép HTX cham lo phat trién bén vimg cong ddng thanh vién,
HTX thanh vién va hop tac véi nhau nham phat trién phong trao HTX trén quy
mo dia phuong, ving, qubc gia va quoc té.

2.3.2. Nguyén tic hoat dong cua HTX theo luat HTX:
(1) Nguyén tic ty nguyén trong t6 chtrc hoat dong ctia HTX:

Nguyén tic ty nguyén trong t6 chitrc hoat dong ciia HTX c6 nghia 1a tu
nguyén thanh lap, tw nguyén gia nhap, tu nguyén xin ra HTX.

Nguoi muén gia nhap HTX phai suy xét k§ ludng xem HTX co thuc sy
mang lai 1g1 ich cho minh khong va minh c6 thé thuc hién duoc céc nghia vy
thanh vién d6i voi HTX do diéu 18 quy dinh khong, trén co so d6 1am don tur
nguyén gia nhap HTX. Pon gia nhap HTX phai duoc Hoi dong quan tri xem xét
két nap va bao cdo dai hoi thanh vién.

Khi thanh vién cam thay khong can tham gia HTX nita, ho duoc quyén lam
don ty nguyén xin ra HTX va dugc hudng cac quyén lgi cling nhu co6 trach
nhiém thyc hién cac nghia vu con lai theo diéu 1€ va Luat HTX 2012 quy dinh.

Pé bao dam quyén tu nguyén cua thanh vién, ho dugc quyén khiéu nai Ién
cap c6 tham quyén khi yéu cau gia nhip hodc xin ra HTX khong duoc giai quyét
ma chua ro 1y do chinh dang.

HTX do chinh céc thanh vién tu nguyén lp ra nhim dap tng nhimg nhu
cau chung, loi ich chung cua chinh ho dét ra. Do d6, HTX 1a ctua thanh vién va
cha yéu vi thanh vién. Yéu té tu nguyén s& quyét dinh thanh cong cua cac hoat
dong san xuét, kinh doanh cua HTX. Moi su ¢p budc s€ lam suy gidm tinh tich
cuc, chii dong xay dung cua thanh vién ddi véi HTX.

(2) Nguyén tic két nap rong rai thanh vién trong t6 chirc HTX:

HTX dugc thanh lap trudce het la dé dap ung cac nhu cau va nguyén vong
chung cila thanh vién vé san xuat, kinh doanh va dich vu ma ho khong thé tu
lam hoac Iam mdt minh kém hiéu qua. Theo do, trén thuc té, nhiing nguodi tham
gia HTX thuong la nhiing nguoi nghéo, yéu thé luc vé kinh té, thiéu hiéu biét
phap luat, chinh sach... ho phai lién két v&i nhau dé tu gitip d& 1dn nhau phat
trién thong qua t6 chirc HTX. Viéc md rong cac ddi tuong tham gia va khong
gidi han dia ban tao ra kha ning thu hat dong dao cac d6i twong khac nhau trong
xd hoi cung tham gia, tao ra loi thé quy mo kinh té s& nang cao hiéu qua hoat
dong cua HTX, gitip giam chi phi san xuét cia HTX. Pac biét dbi voi Viét Nam,
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viéc mo rong doi tuong tham gia la nguoi nude ngoai gop phan cai thién k§
nang quan ly, quan tri t6 chac HTX va thu hut von cho hoat dong kinh doanh
ctia to chitc HTX. Do d6, Lién minh HTX Quéc té da dua ra nguyén tac két nap
rong rai thanh vién.

_ Theo nguyén tac nay, HTX két nap rong rai thanh vién theo diéu kién cu
thé nang luc hoat dong cua HTX va thuong do diéu 1€ HTX quy dinh.

(3) Nguyén tic quan Iy dan chu va binh dang trong HTX:

Nguyén tic dan cha va binh dang trong HTX c6 nghia 1a moi thanh vién
déu co quyén tham gia quan ly, kiém tra, giam sat HTX va co quyen ngang nhau
trong biéu quyét, binh dang trong xdy dung ké hoach phat trién va phan phdi...
khong phu thudc vao trinh d§ gbp von, vi tri trong HTX, lién hiép HTX... Binh
dang 14 ban chat, 1a gi4 tri wu viét cia md hinh HTX. Pay 1a nguyén tic quan
trong thé hién ¥ tudng va ngudn sitc manh ciia HTX.

D¢ bao dam quéan 1y dan chu, Piéu 14 - Quyen ciia thanh vién (Luat HTX
2012) da ghi 10 thanh vién dugc quyén:

+ Pugc tham du hodc bau dai biéu tham du dai hoi thanh vién.

+ Puogc b{éu quyét cac ndi dung thudc quyén cta dai hoi thanh vién theo
quy dinh tai Diéu 32 ctia Luat HTX 2012;

+ Ung ctr, dé cur thanh vién Hoi déng quan tri, Ban kiém soét ...

(4) Nguyén tac HTX, lién hi¢p HTX tu chu, tu chiu trach nhiém vé hoat
dong cua minh trudc phap luat: Tu chu, tu chiu trach nhiém vua la quyén vira la
nghia vu ctia HTX, lién hiép HTX. Ty chu, tu chiu trach nhiém vé viée t6 chirc
hoat dong san xuét, kinh doanh trude phap luat va trudc HTX, lién hiép HTX,
trude thanh vién HTX va cong dong xa hoi.

(5) Nguyén tic thanh vién, HTX thanh vién va HTX, lién hi¢p HTX c0 trach
nhiém thyc hién cam két theo hop dong dich vu va theo quy dinh cua di€u 1¢:

Thu nhdp cua HTX, lién hiép HTX dugc phan phdi chu yéu theo mirc do sit
dung san pham, dich vu cia thanh vién, HTX thanh vién hodc theo cong stic lao
dong dong gop cua thanh vién d61 véi HTX tao viée lam.

Hop dong dich vu khong phai 1a mot diéu méi trong luat song Luat HTX
2012 quy dinh cu thé d6 13 thanh vién cia HTX phai cam két str dung san pham
dich vu cua HTX, lién hiép HTX bang hop dong. Hinh thirc giao két hop dong
do diéu 1¢ HTX quy dinh. M6t khi thanh vién c6 hop dong véi hop tac x4, lién
hiép HTX thi phai thoa thuan vé phan phdi thu nhap sau khi thyuc hién hop dong.
Piém quy dinh méi 1a phan chia lgi nhudn dya trén mic dg sir dung san phém,
dich vu cua HTX, lién hi€p HTX. C6 nghia 1a thanh vién nao c6 doanh thu su
dung dich vu nhiéu hon thi dugc phan phéi loi nhuan nhiéu hon.

(6) Nguyén tic quan tim gido duc, dao tao, bdi dudng cho thanh vién, HTX
thanh vién, can bd quan 1y, nguoi lao dong trong HTX, lién hi¢p HTX: Gido duc
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d6i v6i mdi thanh vién HTX, lién hiép HTX tap trung vao thong tin phd bién,
gidi thiéu nhitng gia tri, 1¢i ich cia thanh vién khi tham gia vao HTX...

Dao tao trong HTX lién hiép HTX tap trung vao dao tao nang cao trinh do
nghiep vu, ki nang lam viéc doi ngii can bo chii chdt, nhan vién nghiép vu lam
viéc thuong xuyén tai HTX. Viéc dao tao nghe nang cao tay nghe cho thanh
vién phai dugc dua vao ké hoach hoat dong hang nim va phai c6 dau tu vé kinh
phi cho hoat dong nay.

(7) Nguyén tic chim lo phat trién bén viing cong dong thanh vién, HTX
thanh vién: Cham lo cho thanh vién 1a trdch nhiém cua HTX, lién hi¢p HTX.
Thanh vién duoc dap tng cang nhiéu cac nhu cau, quyén loi thi thanh vién cang
gan bo véi HTX, lién hiép HTX.

2.4. Co ciu té chive va quy mé HTX
2.4.1. Co céu td chire HTX

HTX c6 co cau to chirc kép: Vira 1a mot hiép hoi, vira 1a mot to chie kinh
té. Co cau to chirc cia HTX nhin chung 1a phtc tap hon t6 chiac doanh nghiép
boi vi nd ¢6 hai co cau cuing ton tai:

(1) V&i co cau 1a mét hiép hoi, HTX duoc hinh thanh va hoat dong trén co
s cac ¢4 nhan tu nguyén lién két trén tinh than tuong tro, dan cha, cdng bang,
binh dang, béc &i, trach nhiém véi cong dong.

Hoat dong ctaa HTX nham mang lai lgi ich tot nhat khéng chi cho thanh
vién ma con vi muc tiéu phat trién cong dong. HDQT dugc hinh thanh trén co s&
bau cir, 14 co quan dai dién cho tap thé thanh vién, quan Iy HTX va cham séc 10i
ich cua thanh vién. vién Ban kiém soat 1a co quan ciing do thanh vién bau ra
nham thyc hién chitc ning giam sat va kiém tra moi hoat dong cia HTX. Céc
thanh vién cia HPQT va thanh vién Ban kiém soat l&nh dao, quan ly khia canh
“hiép hoi” ctia HTX, thuc thi nhiém vu caa minh trén tinh than thién nguyén, vi
loi ich chung cua tap thé. HTX c6 trach nhiém chi tra muc thi lao, cac khoan
cong tac phi va chi phi phat sinh lién quan dén hoat dong, dong gop cua ho cho
HTX. Hay ndi cach khac, HTX khong nén tra lwong cb dinh hoic tién cong cho
doi ngll nay.

(2) Véi co cau la to chic kinh té, HTX huy dong vén gop cua dé to chirc
hoat dong kinh doanh c6 hiéu qua nham muc dich mang lai lgi ich tt nhat cho
thanh vién va gia tang tai san cua HTX.

O khia canh t6 chtc kinh té, hoat dong san xuat kinh doanh cia HTX mang
tinh chuyén moén cao, doi hoi kién thirc, ki nang nghiép vu sau rong va sy nhay
cam can thiét dé quan tri kinh doanh mot cach c6 hiéu qua, nhét 1a trong moi
truong mang tinh canh tranh cao. Giam ddc, cac Pho Giam dbc va nhan vién lao
dong la nhiing nguoi duge HTX thué dé van hanh “t6 chirc kinh t&” HTX nhim
dat dugc nhitng muc tiéu dinh san nén ho dugc tra luong va tién cong theo hop
ddng lao dong HTX
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Theo Luat HTX, co cau to chirc HTX, lién hi¢p HTX gom: (1) Pai hoi
thanh vién; (2) Ho1 dong quan tri, Giam ddc (Tong giam doc); va (3) Ban kiém
soat hoac kiém soat vién.

2.4.2. Quy mo HTX

M6 hinh HTX néng nghiép kiéu méi khong gidi han vé dia giéi hanh
chinh. HTX tap trung lam dich vu cho }1@ thanh yién vo1 quy mo, linh vuc hoat
dong linh hoat tuy theo trinh d§ phat trién, dac diém cua tung vung, tirng nganh.

Diéu 28 Luat HTX niam 2012 quy dinh vé thay d6i ndi dung ding ky cua
HTX, lién hi¢p HTX nhu sau:

(1) Truong hop HTX, lién hiép HTX thay d6i mot trong cac ndi dung vé
tén, dia chi tru s& chinh, nganh, nghé san xuat, kinh doanh, von diéu I¢, nguoi
dai dién theo phap luat; tén, dia chi, nguoi dai dién chi nhanh, van phong dai
dién thi phai dang ky véi co quan nha nude co tham quyén da cép gidy ching
nhqan dang ky’ quc thay ddi chi duge thyc hién sau khi co quan nha nudc co
tham quyén cap giay chirng nhan dang ky;

(2) Khi HTX, lién hiép HTX thay doi ni dung diéu 18, s0 lugng thanh vién,
HTX ‘Ehénh vién, thanh vién Ho1 dong quan tn, Ban kiém soat hoac kiépq soat yién,
dia diém kinh doanh thi phai gui thong bao dén co quan nha nudc c6 tham quyén da
cap gidy chung nhan dang ky trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay thay doi.

2.5. Ché d¢ bdo cdo ciia HTX

2.5.1 Noi dung bao céo

Béo c4o tinh hinh hoat dong cia HTX hang nam duoc thuc hién theo theo
Phu luc 1-19 ban hanh kém theo Théng tu sé 07/2019/TT-BKHDT ngay
08/4/2019 stra doi, bo sung mot s diéu cua Thong tu s6 03/2014/TT-BKHDT
ngay 26/5/2014 cua Bo Ké hoach va Pau tu huong dan vé diang ky HTX va ché
d6 bao cao tinh hinh hoat dong cua HTX.

Hoat dong dac thu cua HTX nﬁqg nghiép cua nam trudc d6 quy dinh tai
Phu luc ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2019/TT-BNNPTNT.

2.5.2. Thoi han guri b4o cdo: Cham nhat 1a ngay 15/01 hang nim.
2.5.3. Noi gui béao céo:

- HTX ndng nghi¢p gui bao cao cho Phong Nong nghi¢p va Phat trién ndng
thon (hoac Phong Kinh té) va co quan dang ky HTX cap huyén noi dat tru so chinh;

- Lién hi¢p HTX ndng nghiép (don vi ding ky hoat dong ¢ cap tinh) gui
bao cao cho S¢ Nong nghiép va Phat trién nong thon va co quan dang ky HTX
cap tinh noi dat tru so chinh.

2.6. S khac nhau giia hep tac xa va cong ty cé phan

Doanh nghiép la mot don vi kinh té mang tinh so hiru, 6 tinh ca nhan hay
tap thé vi muc dich tim kiém lgi nhuan tur bé}n san pham san xuat hay ban dich
vu. Lgi nhuan la hinh thuc thu nhap duy nhat va la muc tiéu ma doanh nghiép
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“phan dau”. La don vi kinh té mang tinh tap trung cao. Doanh nghiép c6 c6 thé
lam mat han hoic mot phan ban sic caa thanh vién tham gia. Trong khi d6, HTX
chi la mot su tap hop cac ho néng dan/doanh nghiép néng nghiép gia dinh. HTX
khong phai 1a mot thyc thé kinh té doc 1ap. Chuac niang caa cac HTX chinh 1a
chtrc niang cua cac thanh vién tap hop lai va mang tinh tap thé. Chirc ning san
xuat kinh doanh cua HTX gan lién véi chirc ning san xuat kinh doanh cuaa thanh
vién vi thé HTX lai 1am ting ban sic cua ting thanh vién.

Hop tac xa

Doanh nghiép co phén

Doi nhan: Mdi thanh vién c6
tiéng n6i nhu nhau. Quyét dinh
tap thé dya trén sy dong thuan.
T6 chuc kinh té lay loi ich cua
thanh vién lam muc dich hoat
dong va thudc do cua sy thanh
cong ddi véi mot HTX.

Hiéu qua san xuat, kinh doanh
cua cac thanh vién khi tham gia
HTX, chét luong dich vu dam
bao su thanh cong cua HTX.

MBJi thanh vién HTX chi gop von
trong murc gidi han nhat dinh do
HTX quy dinh. Viéc ra quyét

Dbi von: Quyét dinh mang tinh ca
nhan, ai s¢ hitu nhleu von gop vao
cong ty nguoi do nam quyén chi
ph01 ra quyét dinh.

T6 chirc kinh té kinh doanh vi loi
nhuén, 1ay loi nhuan 13 thude do su
thanh cong.

Loi nhuan (lai) 1a khai niém co ban
tao sy ton tai ciia Doanh nghiép
Khong gidi han vén goép cua cé
dong. Co dong so hiru nhiéu co
phan 13 ngudi naim quyén ra quyét
dinh trong cong ty.

Loi nhuan cia doanh nghiép duoc

dinh tap thé do Pai hoi xa vién
hoic dugc uy quyén cho HPQT
thuc hién.

e Phan “loi nhuan” cua HTX chi
c6 modt phan chia theo ty 1& von
g6p con chu yéu chia mirc do st
dung dich vu ctia HTX .

3. Cac nhiém vu phat trién HTX nong nghiép trong giai doan téi

chia cho c¢6 dong theo ty 1& vén
gop va céng ty.

3.1. Thong nhit va ning cao nhén thirc vé kinh té tip thé

Tang cudng cong tac tuyén truyén, van dong, quan tri¢t cho can bg, dang
vién va nguoi dan veé vi tri, vai tro, ban chat, tim quan trong cua kinh té tap thé,
HTX trong diéu kién méi, dic biét vai tro caa HTX trong co cdu lai nganh nong
nghiép va xay dung nong thon moi. Tap trung gido duc, dao tao, tuyén truyén
nhim thong nhét nhan thtrc cho toan bo hé thdng chinh tri, can bo, dang vién va
cho cac tang 16p nhan dan hiéu rd Luat HTX nam 2012, ban chit mé hinh HTX
kiéu méi, hiéu rd cac gia trj va 7 nguyen taic HTX, su khac nhau gitta HTX kiéu
cii va kiéu méi; val tro va loi ich cua t6 chirc HTX trong phat trién nong nghiép
noi riéng va kinh té - xa hoi dat nudc noi chung; tuyén truyen Vi tri, vai tro cua
kinh té tap thé, HTX d6i v6i nén kinh té Viét Nam, dic biét ddi vai nong nghiép,
nong dan; cung ¢d niém tin cua thanh vién, HTX thanh vién, cong déng xa hoi
vé md hinh HTX kiéu méi theo Luat HTX ndm 2012.
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Tiép tuc quan triét va trién khai c6 hiéu qua Két luan s6 70-KL/TW ngay
09/3/2020 ctia Bo Chinh trj vé tiép tuc trién khai Nghi quyét Trung uwong 5 khoa
IX; Nghi quyét s6 134/NQ-CP ngay 25/9/2020 ctia Chinh phii ban hanh Chuong
trinh hanh dong ciia Chinh phu thuc hién Két luan s6 70-KL/TW va cac quy
dinh khéc c6 lién quan;

3.2. Hoan thién thé ché, tao méi trwong phdp 1y thudn loi dé kinh té tip
thé phat trién

Tlep tuc ra soat, hoan thién khung khé phap ly, co ché, chinh sach nham
phat trién HTX nong nghiép. Nghién ciu, dé xudt stra d6i Luat HTX nam 2012,
can cu thé trong Luat cac chuong, diéu quy dinh riéng cho phat trién HTX ndng
nghi¢p. Hién nay, B dang nghién ctru, tham muu trinh Chinh phu xay dung
Nghi quyét vé phat trien HTX néng nghiép phuc vu co cdu lai nganh nong
nghiép va xay dung nong thon moi dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030;
trong do tap trung dé xuét cac giai phap nhim thao g& kho khan va tao diéu kién
cho su phat trién HTX noéng nghiép. B6 tri ngudn ngan sach riéng dé ho tro
HTX nong nghiép, nhat 13 hd tro vé ha ting, may méc phuc vu san xuét kinh
doanh cua HTX.

3.3. Tang cuong vai tro ciia cdp iy, chinh quyén dia phuong; sw !)hé'i hop ciia
cdac by nganh, doan thé trong linh dao, chi dao phdt trién kinh té tdp thé, HTX.

- Nghién ctru xdy dung ndi dung bdi dudng kién thirc vé kinh té hop tac,
HTX va dua vao chuong trinh béi dudng chinh tri cho dang vién, can bg, cong
churc, vién chure ¢ cac co quan, ban nganh, doan thé cac cap.

- Nang cao nang lyc quan ly va trinh do chuyén moén cho can bd co sé va
HTX: C6 ké hoach dao tao, bdi dudng can bo HTX, nhu 13 mot giai phap quan
trong nang cao nguén luc 1au dai cho HTX, tang cuong hoat dong kinh doanh c6
hiéu qua va mé rong quan hé lién doanh, lién két, hop tic v4i cac thanh phan
kinh té khac.

- Xay dung quy hoach dao tao, boi dudng ngudn can bo quan ly chuyén
mon, nghiép vu cho can bo quan ly HTX nong nghi¢p trong nhitng ndm toi bang
nguon kinh phi cua nha nudce.

3.4. Ve ki¢n toan co cdu to chire, ning luc ciia co quan qudn ly nha
nuwdc vé kinh té tip thé trong nong nghiép, lien minh HTX cdc cdp va cdc té
chikc chinh tri - xa hi lién quan dén kinh té tgp thé

Kién toan co ciu to chirc bd may quan 1y nha nuéc vé HTX trong linh vyc
noéng nghi¢p, dam bao du can by chuyén trach, kiém nhiém & tung cap (Cap
Trung wong 9-10 can bd chuyén trach, cap tinh 2-3 can by chuyén trach, cap
huyén 1-2 can bd chuyén trach). Lam rd chtc ning, nhiém vu, yéu cau va noi
dung quan ly nha nudc cac cép vé kinh té tap thé, HTX, dic biét 1a vai tro,
nhiém vy va ning luc quan 1y nha nudc cia cac Chi cuc Phat trién nong thon
cap tinh va Phong Nong nghiép va PTNT cép huyén.
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Phan dinh r6 nhiém vu cua co quan quan 1}'1 nha nudc vé kinh té tap thé
trong nong nghiép va lién minh HTX céc cap va cac t6 chuc chinh tri - x3 hoi
lién quan dén kinh té tap the.

Cung cb, nang cao vai tro, ning luc cla cac co quan quan 1y nha nudc va
hd trg HTX ndng nghiép; nhat 1 cing c¢b hé thdng cac Chi cuc Phat trién ndng
thon & céc tinh, thanh phé Phat huy vai tr6 cua chinh quyén, cac hoi doan thé
chinh tri & co s¢ dé tu van, hd tro phat trién HTX & dja phuong (t6 khuyen nong
cong ddng). Tang cudng ph01 hop vdi cac Bo nganh, doan the chinh quyén cac
dia phuong trong tuyén truyén, thay doi nhan thirc, tu duy vé phat trién vé kinh
té tap thé, HTX trong linh vuc nong nghiép.

Tap trung chi dao quyét liét dé giai thé dut diém cac HTX nong nghiép
ngung hoat dong. BE thao g& kho khan cho viéc giai thé can phai ra soat, danh
gid va ban hanh mot s6 co ché xur 1y cac ton dong cua cac HTX.

3.5. Pdy manh doi méi, ning cao higu qud hoat dong ciia cdc té chirc
Kinh té tdp the

- Tiép tuc d6i moi, nang cao hi¢u qua kinh té tap thé, HTX hién c6 theo Luét
HTX ndm 2012, trén co sé ra soat, cung ¢d lai cac HTX hién c6 dé thuc hién viée
danh gia phan loai mot cach chinh xac cac HTX, t6 hop tac dé xac dinh quy mo,
von, lao dong... lam co s& cho viée tinh toan hi€u qua san xuat kinh doanh.

- T6 chtc, cing cb lai hoat dong ctia cac HTX theo dung ban chat HTX,
Luat HTX nam 2012 va cac van ban huong dan; phat huy val tro lam chu cua
thanh vién; van dong thanh vién HTX gop von va nang muc vén gop; van dong
HTX thu hut thém thanh vién, hop nhat, sap nhap HTX cung nganh nghé va dia
ban hoat dong dé€ tang tiém luc tai chinh va quy mé hoat dong ctia HTX.

- Hb trg cac HTX sau khi dang ky thanh 1ap theo Luat HTX ndm 2012 phat
trien vé quy mo va hinh thure t6 chirc hgp tac san xuat, kinh doanh hiéu qua.

- Giai thé cac HTX hoat dong kém hiéu qué, hoat dong mang tinh hinh thirc.

3.6. Xdy dung cic mo hinh kinh té tdp thé kiéu méi phit hop vdi boi cinh
cudc cach mang cong nghiép lan thur tu, hgi nhap kinh té quac té

- Tap trung xay dung cac mo hinh HTX tng dung cong ngh¢ cao, cong nghé

4.0 gan voi lién két theo chudi gia tri cac san pham nong nghiép dua trén lién két
doanh nghiép, tong cong ty, cong ty vdi HTX, cac to chirc ndng dan, nong dan.

- Xay dyng m6 hinh HTX néng nghi¢p san xuat kinh doanh theo cac cong
nghe 50, cong ngh¢ tién tién, tu dong hoa, co gidi hoa san xudt; quy trinh quan 1y,

giam sat nguon goc, chudi cung ing san pham dam bao nhanh chong, chinh xac an
toan va vé sinh thuc pham véi cac ung dung ctia cong nghé sé....

3.7. Nhdn réng va phit trién mé hinh HTX, lién hiép HTX thanh cong theo
phwong thirc san xudt gan voi chuoi gia tri tai vang ddn tjc thiéu so, mién nui

X4y dung va trién khai thuc hién cac chwong trinh, dé 4n lién quan dén
phat trién HTX ndng nghi¢p cia BO nhu: B¢ an phat trién cac vung nguyén li¢u
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phuc vu ché bién va tiéu thy nong, l1am san giai doan 2021-2025; Chuong trinh
chuyen d6i s6 nganh noéng nghlep, Pé 4an nang cao nang luc thich tng voi bién
d6i khi hau cta cac HTX ving Pong bang song Ciru Long, cac chuong trinh, dé
an trong khuoén khd cac Chuong trinh Muyc tiéu qubc gia nhu Chuong trinh
OCOP, du lich nong nghiép, ndng thon.

Thiic day, tao diéu kién d&¢ HTX néng nghiép tham gia lién két chudi gi tri
néng san; khuyén khich, hd trg HTX nong nghiép tham gia phat trién ving nguyén
liéu va hinh thanh lién két chudi gid tri nganh hang nong san; xay dung ma so vung
trong gan v&i phat trién vung nguyén li€u va truy Xudt nguon g0c san pham

3.8. Tw viin, ho tro cdc té chire kinh té tap thé wng dung thanh tuu khoa
hoc kj thugt tién tién nham néng cao ndng sudt, chit lwong sin phiam

Hién nay, s6 HTX tmg dung céng nghé cao, k¥ thuat tién tién hién dai vao
san xuét kinh doanh chiém ty 1 chwa nhiéu (ca nude c6 1.718 HTX néng nghiép
ung dung cong ngh¢ cao, chiém hon 10% tong sé6 HTX ndng nghiép ca nudc);
giai doan to1, voi su tién bo vuot bac ctia cach mang cong nghé 4.0; cong nghé
s6; yéu cau khit khe cua thi tru:ong nguoi tiéu dung trong nudc va quoc té... Vi
vay, thach thirc dét ra 1a doi hoi cac HTX phai thay doi tu duy, d6i méi phuong
thirc san xuat kinh doanh; thay thé cong ngh¢ ct, lac hau bang cong ngh¢ moi,
tién tién hién dai vao san xuat kinh doanh nham nang cao ning suat cay trong,
vat nuoi trén mdt don vi dién tich; dong thoi chat luong san pham dau ra dugc
dam bao san xuat theo huéng an toan, bén viing, than thién véi moi truong.

Tang cuong cong tac nghién ctru, chuyén giao va tmg dung tién bo khoa
hoc cong nghé, img dung cong ngh¢ cao, cac giai phap khoa hoc cong nghé mai
tién tién, nhat 1 cong ngh¢ sinh hoc, cong ngh¢ thong tin vao san Xuat; cong tac
khuyen néng; dao tao to chirc san xuat khong chi dimg lai ¢ ky nang, ky thuat
san xuat, quan 1y nong nghiép ma mo rong ky nang hop tac lién két tiéu thy san
pham, dong bo tir san xudt dén thu hoach, bao quéan, ché bién, ddy nhanh co gioi
hoa khau thu hoach dé giam that thoat sau thu hoach; ting cuong (mg dung tién
bd k¥ thuat vé giéng cdy trong, vat nudi co vu thé vuot troi, thich ung voi bién
d6i khi hau; nghién ctru, chon tao khao nghiém lya chon cay con giong dau dong
déc san cua cac dia phuong nham bao ton nguon gen quy. Hinh thanh céac vung
san xuat hang hoa tap trung, vung san xuat tng dung céng nghé cao; ap dung
quy trinh thyc hanh san xuat tot (GAP, VietGAP). Tang cuong h¢ thong quan 1y
chat lugng nong 1am va thay san tién tién nham kiém soat chat lugng hang hoa.

Khuyén khich cac HTX noéng nghi¢p ung dung tién bo khoa hoc k¥ thuat,
cong nghé cao vao san xuat, ché bién va thuong mai san pham tang cu:omg ho
tro ha tang may moéc nhat 13 kho tang bao quan, so ché, che bién, dong goi, ticu
thu san pham; ing dung céng nghé s, tw dong vao san xuat kinh doanh va tham
gia thi truong; néng cao nang luc thich tmg voi bién d6i khi hau cta cac HTX,
nhat 13 ving Pong bang song Ctru Long.
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3.9. Ndng cao chit lwong nguén nhén luc cho khu viee kinh té tip thé,
HTX, lién hiep HTX

Thuc hién tdt chinh’ sach dao tao va thu hit can bd c6 trinh do vé cong tac
tai cac HTX, d:;iq biét déj vl vung sau, vung xa, vung dia ban kho khan theo
quy dinh tai Quyét dinh s6 1804/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu.

Béy manh cong tac dao tao nhan luc nhét 1a thu hat dao tao can bd, nhan
luc tré da qua dao tao, co kién thie vé lam viéc cho HTX, nhét 1a Chuong trinh
dao tao nghé Giam déc HTX noéng nghiép (cip chung chi nghé qubc gia); hop
tac, lién két dua lao dong HTX ndng nghiép di hoc tap, lao dong nude ngoai.

bao tao, tap huan tang cuong nang lyc cho cac HTX, ho nong dén, doanh
nghiép vé klen thire Ve ky thuat san xuat, ché bién san pham nong nghiép, vé hoi
nhap kinh t& qubc té, vé cac diéu kién dé nong san thuc pham vao kénh phan
phéi hién dai, cac kénh xuat khau, kién thirc vé thuong mai dién tr, kién thirc
lién quan dén thi trudng, tu van thiét ké mau ma san pham, vé xay dung va phat
trién thwong hiéu, nhan hiéu tap thé.

3.10. Hé tro xiic tién thwong mai, ma' rong thi truong cho sdn phim
nong nghiép cua cdc lién hiép HTX, HTX, té hop tdc, néng din thdng qua cac
hinh thirc:

- Xay dung, thlet ke bao bi, nhan mac, nhin hiéu, thuong hiéu san pham;
tem truy suat nguon gbc san pham; ho trg quang ba, gidi thi¢u, tiéu thu san
pham, dic biét trong Chuong trinh “mdi xa, phudng mot san pham”, timg budc
dua nong san sach vao siéu thi.

- Pay manh thuong mai hoa cac san pham caa HTX ndng nghiép 1én trang
thuong mai dién t& nhu: San OCOP (sanocop.vn)....

- Tao diéu kién va ho trg HTX kinh phi tham gia cac chuong trinh xtc tién
thuong mai, hoi chg trién lam trong va ngoai nudc; Xay dung kénh thong tin gié
ca, du bao thi truong vé vt tu nong nghiép, nong san hang hoa... trong va ngoal
nuéc dé cac HTX kip thoi ndm bat nham phat trién, d6i méi phuong an san xuét
kinh doanh kip thoi va hi€u qua.

3.11. Bdo v¢ tai nguyén, méi truong, ning cao kha nang thich ing voi
bién doi khi hdu, giam thteu thiét hai do thién tai, bdo dam an sinh xd hgi
théng qua mé hinh kinh té tip thé

- Nang cao nhén thirc, hiéu biét ciia HTX vé thich tmg v6i bién doi khi hju
nhu cung cap thong tin cho can bd va thanh vién HTX vé tinh hinh bién doi khi
hau, thoi tiét, nudc bién dang, xAm nhap min, chat 1u:0’ng ngudn nudc tudi (do
man, d§ phen), du bao tinh hinh mua, han han, nang nong, ..

- Nang cao nhan thirc, hiéu biét cho can bd va thanh vién HTX vé nhan
dang céc hién tuong bién do6i1 khi hau, tdc dong cua bién do6i khi hau dén san xuat
nong nghi¢p, tai nguyén dat, nudc va moi truong.

- X4y dyng mo hinh dién hinh HTX ap dung cac bién phép thich tmg véi
bién doi khi hau trong san xuat kinh doanh néng nghiép thong qua viéc Ung
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dung hé théng quan chéc va canh bio mdi truong nudc tudi & cic cira song, cira
kénh rach nham theo ddi xdm nhép mén, mac do mén va thong bao cho nguoi
dan; chuyén di co cau cay trong vt nudi; co cau luan canh; thoi vu san xuat dé
thich ing v6i xdm nhép man, han han, thiéu nuéc ngot va la lut; sir dung vat tu
(phan bon), giong ciy trong, gidong vat nudi co tinh chong chiu cao vo1 han han,
nhiém min hodc thuan loi cho chuyen ddi thoi vu san xuat, ludn canh cay trong
vat nudi; ap dung quy trinh thuc hanh néng nghiép tét, tiéu chuan san xut co
ching nhan (GAP); mé hinh san xuét thong minh véi bién doi khi hau (CSA).

- Ung dung cong ngh¢ cao, cong ngh¢ thong minh trong san Xuat nong
nghiép nhu: tudi nudce tiét kiém; giam sat myc nudc, chat luong nudc tudi va
diéu khién tudi tu dong; san phang dong rudng bang tia lazer; phun thudc bao vé
thuc vat bang thiét bi bay khong nguoi 1ai (drone); nha mang, nha kinh; céc
cong ngh¢ cao khac.

- Xay dung cac cong trinh ha ting quy mé nho phuc vu san xuit ndng
nghi¢p thich tng vd1 BDKH nhu: ho, ao tich trir nude ngot trong vuon cay.

3.12. Tang cwong hgp tic quéc té vé phat trién kinh té tGp thé, HTX de
chia sé kinh nghié¢m, kién thirc, thu hut nguén lyc tir cac 16 chirc quoc té
trong hé tro phdt trién kinh té tgp thé, HTX trong néng nghiép.

Phong trao HTX trén thé giGi phat trién manh mé va hoat dong c6 hiéu qua
cach day hang thé ky nhu phong trao HTX ¢ Nhat Ban, My, Phap, Duc..., hién
nay co rat nhleu cac to chuc quoc té thyc hién cac hoat dong tu van, ho trg,
huéng dan vé phat trién kinh té tap the HTX tai Vié¢t Nam nhu Socodevi,
Netcoop, DGRV... Trong giai doan toi, can tang cuong, tich cuc hon nita trong
viéc hop tac véi cac t6 chirc quoc té nham hoc héi, trao doi, don nhan nhiing sé
chia kinh nghiém, kién thirc, cac thanh tyu khoa hoc ky thuat, cong ngh¢ tién
tién, kéu goi cac ngudn vén dau tu dé hd tro phat trién kinh té tap thé, HTX
trong nong nghiép.

4. Chinh sach wu dai, hd tre phat trién HTX nong nghiép

4.1. Nhém chinh sdch dinh huéng sw phdt trién cia HTX

Nhém chinh sach mang tinh dinh huéng sy phat trién caa HTX bao gom:
4.1.1. Chu truong, dinh hudéng ciia Bang, Nha nudc:

- Nghi quyét sb 13-NQ/TW ngay 18/3/2002 vé tiép tuc dd6i mai, phat trién
va nang cao hiéu qua kinh té tap thé;

- Nghi quyet s6 26-NQ/TW Hoi nghi lan tha bay Ban Chap hanh Trung
uong khoa X vé nong nghiép, ndng dan, nong thon;

- Nghi quyét s6 05- NQ/TW ngay 01/11/2016 Hoi nghi lan tht tu ban chap
hanh Trung wong khoa XII vé mot s6 chu trwong, chinh sach lon nham tlep tuc

d6i méi mo hinh ting trudng, nang cao chat lugng ting truéng, ning suét lao
dong, suc canh tranh cia nén kinh té;
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- Ket luan s6 70-KL/TW vé tlep tuc thuc hién Nghi quyét Trung vong 5
khoa IX vé tiép tuc d6i méi, phat trién va nang cao hiéu qua kinh té tap thé.

4.1.2. Chién luoc, chuong trinh phat trién HTX giai doan 2021-2030:

- Quyét dinh s6 340/QD-TTg ngay 12/3/2021 vé Chién lugc phét trién kinh
té tap thé, HTX giai doan 2021-2030.

- Quyét dinh s6 1318/QD-TTg ngay 22/7/2021 ciia Thi tuéng Chinh phi
phé duyét Ké hoach phat trién kinh t€ tap thé, HTX giai doan 2021-2025.

- Quyét dinh s6 255/2021/QD-TTg ngay 25/2/2021 vé ké hoach co ciu lai
nganh néng nghiép giai doan 2021-2025.

- Quyét dinh s 167/Qb-TTg ngéy 3/2/2021 phé duyét Pé an Lua chon,
hoan thién, nhan rong mé hinh HTX kiéu méi hi¢u qua tai cadc dia phuong trén
ca nudc giai doan 2021-2025.

- Quyét dinh s6 1804/QD-TTg ngay 13/11/2020 vé phé duyét Chuong trinh
ho trg phat trién kinh t€ tap thé, HTX giai doan 2021-2025.

4.2. Nhom chinh sdch hé tro, wu dii tao diéu kién thudn loi cho HTX
4.2.1. Nhém chinh sach hd tro HTX:
a) Chinh sach hd trg, khuyén khich thanh lap méi, t6 chuc lai HTX

HTX duoc nha nude hd tro khi thanh 1ap moi, dang ky lai. Noi dung hd tro
thanh 1ap mo1 HTX: (i) Sang lap vién HTX dugc cung cap mién phi thong tin, tu
van, tap huan vé “quy dinh phap luat HTX truge khi thanh lap HTX; (i) HTX
duogc hd tro tu Van xdy dung diéu 1¢, hudng dan va thuc hién cac thi tuc thanh
lap, dang ky va to chirc hoat dong cia HTX. HTX chuén bi thanh 1ap méi con
duogc hd tro tai chinh cho sang 1ap vién HTX (tién xe, tai lidu, 4n udng;...).

b) Chinh sach hd tro dao tao, boi dudng nguén nhan lyc:

Nhiing doi tuong cua HTX duogc hd tro vé boi dudng, dao tao: 1) Cac chuc
danh trong Ho1 dong Quan tri, Ban Giam doc, Ban Kiém soat, ké toan trudng; i)
Thanh vién dang lam cong viéc chuyén mon k¥ thuat, nghiép vu ciia HTX.

Trong giai doan 2021-2025, ndi dung hd tro dao tao‘theo Quyét dinh s6
1804/Qb-TTg ngay 13/11/2020 cua Thu tuéng Chinh phu gom:

- H6 tro 100% hoc phi, tai liéu hoc tap theo quy dinh ctia co s& dao tao; hd
trg kinh phi an ¢ cho hoc vién it nhat bang 1,5 1an muc luong t61 thi€u vung cho
thanh vién va nguoi lao dong ciia HTX;

- Hd tro bdi dudng 100% kinh phi di lai, td churc 16p hoc va mua tai liéu
hoc tap; hd tro 100% chi phi dn & ddi véi cac HTX nam trong ving dic biét kho
khin (PBKK) dé boi dudng cho thanh vién va ngudi lao dong caa HTX (céc
vlng khac, HTXNN dugc ho trg 90%);

- Bbi voi lao dong tré vé 1am viéc cho HTX, ngan sach dia phuong hd tro
hang thang it nhat bang 1,5 1an muc luong ti thiéu ving, t6i da 03 ndm/ngudi,
t6i da 02 nguoi/HTX/nam.
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c) Chinh sach hé tro xuc tién thuong mai, mé rong thi truong:

HTX dugc Nha nudce h6 trg: (i) tham gia cac trién 13m trong va ngoai nudc;
(ii) t6 chirc cac hoi cho, trlen 1am danh riéng cho khu vue HTX; (iii) xay dung
thuong hiéu, nhan hiéu, xuit xr hang hoa; (iv) xdy dung va trién khai cong
thong tin di¢n tir, san giao dich thuong mai dién tr cho cac HTX.

Giai doan 2021-2025, viéc hd tro xtc tién thuong mai, mé rc}ng thi truong
cho HTX dugc thyc hién theo Quyét dinh s6 1804/QD-TTg ngay 13/11/2020
cua Thu tuéng Chinh phu gdm: i) Ngan sach dia phuong hd trg 100% kinh phi
tham gia hoi cho, trién 1am trong nudc; kinh phi thué dia diém va van hanh mot
s6 diém gidi thiéu, ban san pham cho cac HTX; ii) Ngan sach trung wong hd tro
100% kinh phi tham gia hoi cho, trién 1dm & nudc ngoai; hd trg HTX dang ky
chirng nhan chat luong, xay dung thuong hiéu, nhan hiéu, XUt Xt hang hoa; xay
dung san giao dich thuwong mai dién tir; xay dung mot s6 trung tam thuong mai
ctia cac HTX va kinh phi duy tri cho 03 nim dau.

d) Chinh sach hd tro tng dung khoa hoc cong nghé

- Quy Phat trien KHCN quéc gia va cap tinh hang nam danh mot phan kinh
phi hd tro cac HTX, LHHTX d6i mdi, Ung dung cong nghé. Noi dung hd trg
gom: tai tro khong hoan lai hoac mot phan cho nghién ctru khoa hoc; tai trg co
thu hdi 60-100% von cho du 4n san xuat thir nghiém; cho vay khong lay 1ai véi
cac dy an ing dung két qua nghién ctru va phat trién dugc tao ra trong nudc; cho
vay 14i suat vu di véi du an d6i moi céng nghé.

- HTX n6ng nghi¢p dugc huong cac chinh sach khuyen nong theo quy dinh
vé chinh sach khuyén nong (Nghi dinh s 83/2018/ND-CP vé khuyén nong).

- HTX duogc vay von dé thuc hién chuong trinh, du an san xuat kinh doanh
ndéng nghiép tmg dung CNC, ndng nghiép sach vai 13i suat cho vay thap hon tir
0,5%/nam dén 1,5%/nam so véi mirc 13i suat vay thong thudng cua ngan hang
thuong mai (Quyét dinh 813/QD-NHNN). Ngoai ra, ngan sach hd tro tdi da 40%
chi phi chuyén giao, tmg dung khoa hoc k¥ thuat méi, 4p dung quy trinh k¥
thuat va quan 1y chét luong dong bo theo chudi theo Nghi dinh 98/2018/ND-CP.

- HTX, thanh vién HTX san xuét theo quy trinh thuc hanh san xut nong
nghiép tot (goi tat 1a tiéu chuan GAP) duoc hd trg theo Quyét dinh sb
01/2012/Qb-TTg vé mot sO chinh sach hd tro viéc ap dung quy trinh thyc hanh
san xuat nong nghiép t6t (GAP) trong nong nghiép, 1am nghiép va thuy san. Noi
dung hd trg gom: 1) Ho trg 100% kinh phi diéu tra co ban, khao sat dia hinh,
phan tich mau dat, mau nudc, mau khong khi dé xac dinh ving san xuat tap
trung dé thuc hién cac du an VietGAP; ii) HO trg khong qua 50% tong von dau
tu xay dyng, cai tao duong giao thong, thuy loi, tram bom, dién ha thé, hé thong
xu 1y chat thai, hé thong cép thoat nudc cua vung san xuét tap trung VietGAP;
iii) HO trg mot 1an kinh phi thué t6 chirc chimg nhan danh gia dé duoc cip GCN
san pham an toan.
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- Cac HTX tham gia lién két san xuat va ti€u thu san pham nong nghiép
dugc nha nudce ho tro toi da 40% chi phi chuyén giao, ing dung khoa hoc ky
thuat moi, ap dung quy trinh k¥ thuat va quan 1y chat lugng dong bo theo chuoi.

- Chinh sach hd tro san xuit nong nghiép hiru co™: i) Hd trg 100% kinh phi
xac dinh cac vung, khu vuc du diéu kién san xuét hitu co; i) HO trg mot 14n 100%
chi phi cdp GCN san pham pht hop TCVN vé nong nghiép hitu co do T chiic
chimg nhan cip (cp lan dau hodc cap lai); iii) HO tro dao tao, tap huin san xuét
hiru co (t6i da 100% chi phi tai liéu, tién an, di lai, noi & trong thoi gian tham diw
dao tao, tdp hudn, boi duong, hoc tdp khuyén néng?); iv) Hd tro xay dung, nhén
rong md hinh san xuét hiru co theo TCVN.

d) Chinh sach hd trg dau tu két cau ha ting

Giai doan 2021-2025, viéc hd tro dau tu két ciu ha téng cho HTX duoc
thyc hién theo Quyét dinh s6 1804/QD-TTg ngay 13/11/2020 cia Thu tuéng
Chinh phu bao gom: 1) HO tro xdy dung nha kho, xuong phan loai va dong goi
san pham, Xuong so ché - ché bién va mua sim trang thiét bi phuc vu cho hoat
dong san xuat kinh doanh; ii) Xay dung cong trinh thuy loi, giao thong noi dong
trong linh vuc trong trot, lam nghiép, diém nghiép; 1ii) Xay dyng cong trinh két
cau ha tAng ving nudi trong thity, hai san.

e) Chinh sach hd tro lién két san xuat, tiéu thu san phim nong nghiép

Khi tham gia lién két san xuat, tiéu thu néng san, HTX c¢6 thé dugc huong
cac chinh sach ho tro sau:

- Ho tro vé tin dung lién két: 1) Cac HTX, lién hiép HTX ky hop dong cung
cap, tiéu thu déi vai to chirc, ca nhan truc tiép san xuit nong nghiép duogc to
chtrc tin dung xem xét cho vay khong c6 tai san bao dam t6i da bang 70% gia tri
cua dy an, phuong an vay theo mo hinh lién két (Nghi dinh 55/2015/ND- -CP); i)
Cac HTX, lién hiép HTX dau méi ky hop dong thue hién du an lién két theo
chudi gia tri voi to chire, ca nhan truc tiép san xuét nong nghiép dugc t6 chuc tin
dung xem xét cho vay khong c6 tai san bao dam tdi da bang 80% gia tri ctia du
an, phuong an san xudt kinh doanh theo md hinh lién két (Nghi dinh
55/2015/ND-CP).

- Ho tro ha td‘ng phuc vu lién két: Du an lién két duogc ngan sach nha nudc
hd tro 30% vén dau tu may méc trang thiét bi; xdy dung cic cong trinh ha tang
phuc vu lién két bao gém: nha xudng, bén bai, kho tang phuc vu san XUAt, so
ché, bao quan, ché bién va tiéu thu san pham nong nghiép. Tong muc hd trg
khong qua 10 ty dong (Nghi dinh 98/2018/ND-CP).

- Ho tro khuyén néng, dao tao, tdp hudn: Theo Nghi dinh 98/2018/NP-CP,
HTX tham gia lién két duoc ngan sach nha nudc hd trg dé thuc hién: HO tro vén
xay dung mo hinh khuyén néng; Hd trg dao tao nghé, tdp huan ky thuat, ning
cao nghiép vu quan 1y, k¥ thudt san xuét, nang luc quan 1y hop dong, quan 1y

Y Nghi dinh s6 109/2018/ND-CP khuyén khich, hd tro HTX sin xudt sin phim hitw co
2 Theo Khodn 1 Diéu 27 Nghi dinh 83/2018/ND-CP ngay 24/5/2018 ciia Chinh Phii vé khuyén néng.
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chuo1 va phat trién thi truong; Ho trg giong, vat tu, bao bi, nhan mac san pham
t6i da khong qua 03 vu hodc 03 chu  ky san xuat, khai thac san pham thong qua
cac dich vu tap trung ciia HTX; HO tro t6i da 40% chi phi chuyén giao, ung
dung khoa hoc k¥ thuat méi, ap dung quy trinh k¥ thuat va quan 1y chat luong
d6ng bo theo chudi.

- H6 tro khéc: HTX 1am chu tri lién két duoc ngan sach nha nudc hd tro
100% chi phi tu van xdy dung lién két, t5i da khong qua 300 triéu dong, bao
gdm tu van, nghién ciru dé xdy dung hop ddng lién két, du 4an lién két, phuong
an, ké hoach san xuét kinh doanh, phat trién thi trudng (ND 98/2018/ND-CP).

4.2.2. Nhém chinh sach vu dai HTX:
a) Chinh sach uvu dai tin dung:

- HTX duoc wu dai vé 14i suat va bao lanh tin dung tir Quy hd tro phat trién
HTX. Quy tao diéu kién cho vay t6i da 80% tong mirc dau tu du 4n trong 5 nim
va co thé bao lanh tbi da 100% gia tri khoan vay cua bén dugc bao 1anh nhung
khong vuot qua 80% tong von dau tu khong gdm von luu dong (Quyét dinh sb
23/2017/Qb-TTQ);

- HTX dugc vay tin dung uu dai dé san xuat nong nghiép theo mo hinh lién
két t61 da bang 70% gia tri ctia du an theo Nghi dinh s6 98/2018/ND-CP;

- HTX dugc vay vOn khi tham gia lién két chudi theo Nghi dinh s0
116/2018/ND-CP. Ngoai ra, HTX con duoc giam lai suat cho vay voi muc t6i
thiéu 0,2%/nim khi tham gia mua bao hiém cho d6i tuong san xuit nong nghiép
hinh thanh tir nguén vén vay theo Diéu 16, Nghi dinh 55/2015/ND-CP.

- HTX duoc ho tro tin dpng wu dai dé thue hién hoat dong, du an giam ton
that sau thu hoach (theo Quyét dinh 68/2013/Qb-TTQ);

- HTX duogc vay von dé thuc hién chuong trinh, dy an san xuét kinh doanh
ndéng nghiép ung dung CNC véi 13i suét thap hon tir 0,5-1,5%/nam so voi mirc
1ai vay thong thudong cung ky han cta ngan hang thuong mai theo Quyét dinh
813/QD-NHNN ngay 24/4/2017 vé chuong trinh cho vay khuyén khich phat
trién nong nghiép tmg dung CNC, ndng nghiép sach.

b) Chinh sach wu di giao, cho thué dat:

- HTX dwoc mién tién thué dat, thué mdt nuwée: i) HTX st dung dat 1am mat
bang xay dung try s¢ HTX, san phoi, nha kho; xay du:ng cac co s¢ dich vu truc
tiép phuc vu san xuat nong nghiép, 1am nghiép, nuoi trong thuy san, lam mudi
(Nghi dinh s6 46/2014/ND-CP); ii) HTX dugc mién tlen thué dat, thué mat nude
trong thoi gian xay dung co ban theo du an dugc cap c6 tham quyén phé duyét
tbi da 3 nam ké tir ngay co quyet dinh cho thué dat, thué mat nudc; iii) Mién tién
thué dat toi da toan bo thoi gian thyc hién du an dbi v6i du an dau tu thude linh
vuc ddc biét uu dai dau tu duge dau tu tai dia ban kinh té - xa hoi dic biét khé
khin (Nghi dinh s 46/2014/ND-CP) va dat xay dung cong trinh trong khu kinh
té, khu CNC (Nghi dinh sé 35/2017/ND-CP); iv) Dién tich dit nong nghiép
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trong han murc d6i v6i cac thanh vién HTX san xuat nong nghiép chuyen sang
thué dat va ki hop dong thué dat v6i co quan nha nudc c¢6 tham quyén.

- HTX dwoc giam tién sir dung dat, tién thué dat: 1) HTX thué dat dé su
dung 1am mit bang SXKD duogc giam 50% tién thué dat (Piéu 20 Nghi dinh
46/2014/NP-CP); ii) HTX thué dat st dung vao muc dich néng nghiép, 1am
nghiép, NTTS, 1am mudi ma bi thién tai, hoa hoan lam thiét hai thi: (a) Néu thiét
hai dudi 40% san luong thi duoc giam tién thué dat theo ty 1 twong tmg voi ty
1¢ thiét hai; (b) Néu thiét hai trén 40% san luong thi dugc mién tién thué dat ddi
v61 nam bi thiét hai.

¢) Chinh sach wu dii thué:

- Uu dai vé thué thu nhap doanh nghiép (TNDN): HTX dugc thu huong
chinh sach mién, giam cac loai thué theo quy dinh tai Nghi dinh 218/2013/Nb-
CP ngay 26/12/2013. Cu thé nhu sau:

+ Mién thué TNDN d6i véi cac khoan thu nhép cua HTX tir cac hoat dong
san xudt, ché bién nong 1am thuy san. Piéu kién dé HTX duoc mién thué TNDN
la: “HTX phdi ddp vmg 1y 1é vé cung iing san phdm, dich vu cho cac thanh vién la
nhitng cd nhan, hg gia dinh, phdp nhéan c¢é hoat ddng san xudt néng nghiép, lam
nghiép, ngu nghiép, diém nghiép theo quy dinh cua Ludt HTX 2012 va cac van ban
hémg dan”. Theo Nghi dinh 107/2017/ND-CP®, HTX phai dap ung ti 1é cung tmg,
tiéu thu cho thanh vién HTX khong qua 50% tong gié tri cung (mg san pham, dich
vu cua HTX.

+ Uu dai thué suat thué TNDN: HTX dugc hudng thué suat 10% ddi voi phan
thu nhdp ctia HTX hoat dong trong linh vuc nong nghi¢p, 1am nghiép, ngu nghiép
va diém nghiép khong thudc dia ban kinh té xd hoi kho khan va DPBKK®, trir thu
nhdp cia HTX dugc mién thué®.

+ Uu dii vé thoi gian mién, giam thué TNDN: i) Puoc mién thué 04 nim va
giam 50% sd thué phai ndp cho 09 nim tiép theo d6i véi HTX thanh lap méi tir du
an dau tu tai dia ban c6 diéu kién KT-XH PBKXK; ii) Puoc mién thué 04 nam, va
giam 50% s thué phai ndp cho 05 nim tiép theo ddi véi HTX duoc thanh 1ap méi
trong linh vuc xa hoi hoa thyc hién tai dia ban khong thudc danh muc dia ban co
diéu kién KT-XH khé khian hoic PBKK; iii) Pugc mién thué 02 nim, va giam
50% s6 thué phai ndp cho 04 niam tiép theo d6i vdi HTX thanh 1ap mdi tir du an
dau tu tai dia ban c6 diéu kién KT-XH kho khan.

- Uu dai doi voi thué gia tri gia tang (VAT):

% Khoan 1 Piéu 1 Nghi dinh 107/2017/ND-CP ngay 15/9/2017 ciia Chinh phii sira doi, b6 sung mét sé
diéu ciia Nghi dinh 193/2013/ND-CP quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Ludt HTX.

4 Khoan 14 Diéu 1 Nghi dinh 12/2015/NP-CP ngdy 12/2/2015 cua Chinh phu quy dinh “Ap dung thué
sudt 15% doi véi thu nhdp ciia doanh nghiép trong trot, chan nudi, ché bién trong linh viec nong
nghiép va thuy san ¢ dia ban khong thudc dia ban co diéu kién KTXH khé khan hodc dia ban ¢6 diéu
kién KTXH ddc biét kho khan.”

® Quy dinh & khodn 1, Diéu 4, ND 218/2013/ND-CP hudng dan chi tiét thi hanh ludt thué TNDN.
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+ Mién thué VAT: i) Cac HTX mua san pham trong trot, chin nudi, thay san
nudi trong, danh bat chua ché bién thanh cac san pham khac hodc chi qua so ché
thong thu:ong ban cho doanh nghi¢p, HTX khac thi khong phai ké khai, tinh ndp
thué gia trj gia ting nhung dugc khau trir thué gia tri gia tang dau vao (Piéu 5 Lut
thué GTGT); ii) HTX va thanh vién khong phai chiu thué gia tri gia ting dbi véi
cac san pham thily san nudi trdng, khai thac ban ra (Nghi dinh 67/2014).

+ Giam thué VAT: i) Ap dung murc thué sudt 0% d6i voi hang hoa, dich vu
xuit khau; hoat dong xdy dung, lap dat cong trinh ¢ nudc ngoai va ¢ trong khu phi
thué quan; van tai quoc t&; i) Ap dung mirc thué suat 5% ddi v6i cac HTX hoat
dong trong mot s6 linh vyc san xut phéan bon, thudc trir sdu; dich vu dao dap, nao
vét kénh, muong; dich vu so ché, bao quan san pham noéng nghiép. Cac hang hoa,
dich vu khac déu ap dung mirc thué suit VAT 1a 10%.

4.3. Chinh sdach phong ngiva, giam thiéu thiét hai khi gép cdc rii ro
4.3.1. Chinh sach hd trg giam thiéu thiét hai

Ty theo mirc d6 thiét hai, tinh chat nguy hiém cta dich bénh va nhu cau
thuc té, cac HTX duge hd tro vén, giéng khi gap kho khan do thién tai, dich
bénh véi mirc hd tro theo Nghi dinh 02/2017/ND-CP ngay 9/1/2017 ctia Chinh
phu. Cu thé: HTX duoc ngan sach nha nudc kip thoi hd tro béng tién, hodc cay,
con gidng dam bao chat lwong, phi hop véi sinh thai dia phuong khi gip kho
khan do thién tai, dich bénh; hd tro dbi véi dién tich cdy trong bi thiét hai tir
30% trg 1én; hd tro ddi véi vat nudi thiét hai do thién tai, thiét hai do dich bénh
nguy hiém; hd trg d6i vai NTTS, hai san bi thiét hai tir 30% trd 1én.

Pé dugc hd trg, cac HTX phai dap tng tat ca cac diéu kién sau: i) San xuét
khong trai voi quy hoach, ké hoach va hudng dan SXNN ciia chinh quyén dia
phuong; ii) Co dang ky ké khai ban dau vé sb lugng va ching loai cdy trong, vat
nudi voi UBND cip x4; iii) Thiét hai xay ra khi di thuc hién day du cac bién
phap phong ngtra, tmg pho theo sy hudng dan, chi dao ctia co quan chuyén mon
va chinh quyén dia phuong; iv) Thoi diém xay ra thiét hai duoc Ban chi huy
phong chéng thién tai va tim kiém ciru nan dia phuong xac nhén (d01 v6i thién
tai) va trong khoan thoi gian tir khi céng bd dich dén khi cong bd hét bénh.

4.3.2. Chinh sach bao hiém nong nghiép:

Cac HTX noéng nghiép dugc hd tro 20% phi bao hiém noéng nghiép khi®: i)
C6 hop dong lién két gan san pham nong nghiép 1a cac ddi tugng thy huong
chinh sach hd trg bao hiém néng nghiép; ii) Cé san pham nong nghiép thudc
dién duoc bao hiém nong nghi€p dugc chung nhan bao dam chét lugng, an toan
thuc phdm ciia co quan c¢6 tham quyén hoic dugc cong nhan 1a doanh nghiép
nong nghiép ung dung CNC.

® Nghi dinh s6 58/2018/NP-CP ngay 18/4/2018 Chinh phu vé bdao hiém néng nghiép; Quyet dinh s6
221201 9/ 0D-TTg va Quyét dinh so 03/2021/0D-TTg (sira doi, b6 sung Quyet dinh s6 22/2020/0P-
TTQ) vé thuec hién chinh sach hé tro bao hiém néng nghiép theo Nghi dinh sé 58/2018/ND-CP.
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Déi voi HTX danh bat hai san x4 bd”: Ngan sach nha nuée hd trg 100%
kinh phi mua bao hiém tai nan thuyén vién cho mdi thuyén vién lam viéc trén
tau; hd trg 50% kinh phi mua bao hiém than tau (bao hiém moi rai ro di véi
than tau, khong bao gé)m trang thiét bi danh bat hai san, ngu ludi cu trén tau).

" Nghi dinh s6 17/2018/ND-CP quy dinh vé chinh sich bdo hiém cho cac HTX khai thac hai san xa bo
(thay thé Nghi dinh 67/2014/NP-CP va Nghi dinh 89/2015/ND-CP).
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B. Céu héi va bai tip thuc hanh
Bai 1. Phan tich Ban chat HTX
Bai 2. Phan tich cac Nguyén tic cia HTX

Bai 3. Néu dugc quan diém, muyc tiéu, nhiém vu caa HTX ndng nghiép
trong giai doan toi

Bai 4. Thuc hanh viét bao cao hoat dong cua HTX (b&o cdo hang nim va
bao cao dac thu).

Bai 5. K§ ning tiép can co ché, chinh sach wu dai, hd trg phat trién HTX
cua Nha nudc.

Bai 6. Thao luan nhiing noi dung chu yéu cua cac Quyét dinh, Chuong
trinh, B¢ an cua Thu tudng Chinh phu, cia B NN&PTNT vé phét trién ndng
nghiép va HTX ndng nghiép.
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BAI 02: THIET LAP QUAN HE CONG PONG CUA
HOQP TAC XA NONG NGHIEP
M4 bai: MP01- 02
Muc tiéu

- Trinh bay duogc khai ni¢m, d6i tuong, loi ich, mdi quan h¢ va
phuong thire gan két cua 3 loai cong dong lién quan dén HTX:
Cong dong thanh vién chinh thirc, cong dong thanh vién lién két
va cong dong x4 hoi;

- Xac dinh ndi dung thong diép va nguyén tac trong thiét 1ap quan h¢
cong dong. Giai phap cong cu diéu chinh phan phdi loi ich trong cong dong
nhu lao dong viéc lam, gia c4 dich vu, moi truong, ti€u thu san pham tham
gia cic chuong trinh phét trién kinh té x3 hoi ¢ dia phuong, to chic gido
duc, ddo tao cong dong;

- Xay dung duogc ké hoach thiét 1ap quan hé cong dong trong HTX

A. No¢i dung
1. Khai niém, ddi twong va loi ich ciia viée thiét 1ap quan hé cong dong
1.1. Khdi niém thiét Igp quan hé coéng dong

Thiét 13p quan hé cong dong la qué trinh truyén théng co chi dich, co hé
thong, c6 ké hoach nham thiét 1ap, duy tri, phat trién nhitng méi quan hé tot voi
cong chung trong cong dong. HTX can xay dung ké hoach truyén théng mang
tam chién lugc, 6 myc tiéu dai han va duoc duy tri thudng xuyén nham thiét lap
quan hé cong dong hiru hiéu. Mdi quan hé cong dong tét sé gitip HTX gia ting
hoat dong kinh doanh va duogc su ung ho cua cong chung. Mdt diéu chic chan la
khi ding trude su chon lya, thanh vién HTX hay néng dan sé c0 xu hudng chon
mua san pham hodc nha cung cAp ma ho c6 thién cam nhét.

Thiét 1ap quan hé cong dong khong phai chi don gian 1a hoat dong
marketing, ma la trach nhiém duy tri quan hé da phuong cung c6 lgi gitra HTX va
t6 chirc va ca nhan trong cong doéng dia phuong. Thiét 1dp quan hé cong ddng 13
qua trinh ma HTX 16i cudn cac thanh vién cong dong cung nhau thuc hién cac
hanh dong tap thé dé giai quyét cac van dé chung cua tip thé nham muc dich xay
dung cong dong dia phuong phét trién manh mé, on dinh va lau dai.

Hiéu va van dung sang tao cach thrc thiét 1ap quan hé cong dong s& 13 cong
cu hitu hiéu giup cho HTX khang dinh dugc vai tro phat trién kinh té, 6n dinh x4
hoi, bao vé moi truong va 16i cudn sy dong tinh, ting ho cua xa hoi. Chinh vi ly
do nay, HTX can dau tu dé thiét l1ap va xdy dung quan hé t6t voi cong dong noi
ma HTX dang hoat dong.

1.2. Péi twong ciia quan hé cong dong

Thong qua hoat dong thiét 1ap quan hé cong ddéng, HTX dién giai cho cong
chung biét HTX c¢6 tinh ddc thu gi, ban chét tét dep nhu thé nao, st ménh cua
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HTX 1a gi, muc tiéu chién lugc ra sao, HTX dang lam gi dé dat muc tiéu... Mic
khac, HTX can tim hiéu xem cong ching dang suy nghi va nhan thirc nhu thé
nao vé HTX, ho ¢ nhiing ngd nhan gi vé md hinh HTX, ho dang ban khoan diéu
gi... Tir 46, HTX xac dinh can phai 1am gi dé diéu chinh nham dat duoc sy yéu
mén, ung ho va ton trong ctia cong déng.

Chinh ban than cym tir "cong dong" di noéi 1én su tap hop cia nhiu dbi
tugng cong ching khac nhau. HTX can xac dinh phan loai cic nhém coéng chung
muc tiéu khac nhau. Nhitng nhom ddi tuong cong dong khac nhau cé nhiing nhu
cau khac nhau va doi hoi nhimg phuong thirc tiép can ciing khac nhau.

Thong thudng, trong qué trinh van hanh va phat trién cac HTX ¢6 3 nhoém
cong dong co lién quan, cu thé nhu sau:

- Cong dong thanh vién.

- Cong dong lién két.

- Cong dong xa hoi.

1.2.1. Cong dong thanh vién

Pay 14 nhom khach hang c6 quan hé so hitu véi HTX. Nhom nay rat quan
trong vi thanh vién vura la chu, vira la khach hang cua HTX. Day la thi truong
ndi bo cua HTX, nhat 1a HTX nong nghiép.

HTX can c6 chién lugc marketing ndi bo dé gia tang ty 1é thanh vién sir
dung dich vu va cling nhu mac d0 trung thanh cua thanh vién khi st dung dich
vu cua HTX. HTX cén ¢6 nhirng chinh sach ndi bd nham tao lap chét keo g:fm
két v6i thanh vién, vi du chinh sach gia wu dii cho thanh vién, ngay hoi thanh
vién. Ngoai ra, HTX sir dung quy phtc loi xa hoi trong cac su kién hiéu hi, phat
dong phong trao hiéu hoc, trg gitip thanh vién kho khan ...

1.2.2. Cong dong lién két

Pay 1a nhom khach hang c6 mbi quan hé d6i tac kinh doanh voi HTX trong
tat ca cac hoat dong kinh doanh ciing nhu quan tri HTX. Cong ddng nay bao
gém 4 nhom nho: Thanh vién lién két, nhan vién 1am viéc cho HTX theo hop
ddng lao dong, cac ddi tac co quan hé giao dich kinh té voi HTX va nhing to
chtrc tu vén, hd trg HTX.

Thanh vién lién két 1a tap hop cic nong dan chua phai 1a thanh vién cua
HTX nhung c6 su dung dich vu cia HTX, vi du hg mua gidng, phan bon tir
HTX hay ho ban nong san cho HTX tiéu thu. HTX can co nhu:ng chién luoc
thiét thuc nham thu hat thanh vién lién két tré thanh thanh vién chinh thtc
cua HTX va gia tang quy mo va mo rong thi trudong ndi bo cua HTX.

Cong dong lién két con bao gdm hodc nhan vién lam viéc theo hop dong
lao dong trong HTX. Cac HTX can xay dung va diéu chinh chinh s&ch thu hat
nhan luc, bao vé quyén lo1 nguoi lao dong, dao tao va phat trién nhan vién, nhat
la do1 ngii tré, c¢6 trinh do, am hiéu vé HTX, gia tdng long tu hao ctua ho khi lam
viéc trong moi truong HTX.
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Cong ddng nay con bao gdm nha cung cap cay, con gidng, phan bon, thube
bao vé thuc vat, thirc dn chan nuéi, thude thi y...Do con la nhiing doanh nghiép
tiéu thy, ché bién cac san pham do HTX san xuat. Nhom nay con bao gdm céc nha
cung Ung dich vu nhu truy xuit ngudn gdc, block chain, phan mém quan 1y hoic
cac t6 chirc tin dung. Nhom nay khong ¢ quan h¢ so hitu, ma la quan hé d6i tac
v6i HTX. HTX luén quan tim cung ¢ mbi quan h¢ voi nha cung cap va cac d6i
tac kinh doanh, gia tang vi tri va mo rong thi phan, nang cao uy tin va hinh anh cua
HTX, thu hit nha dau tu dai han va ting kha ning tiép can c4c ngudn vén.

Nhom nhiing tac nhan hd trg HTX bao gém céc té chirc Pang, chinh quyén va
cac t6 chtrc chinh tri - x3 hoi tai dja phuong, lién minh HTX, c4c chuyén gia, cac
nha tai trg, t6 chuc truyén théng dai ching... Ho 1a nhitng ngudi am hiéu va truyén
tai chu truong, chinh sach ctia Nha nuéce dén cho cong ching. Ho 13 nhiing nguoi
ton vinh gia tri hop tac. Ngoai ra, ho con la nguotl phan anh tdm tu nguyén vong
ctia HTX, ctia xa hoi dén cac nha hoach dinh chinh sach hay hoan thién khuon khé
phap 1y. Bén canh d6, viéc tim hiéu va thao luan vé quy hoach, phuong hudng
chién lugc phat trién kinh té - xa hoi dia phuong sé& gitip cho HTX xéc dinh 6 rang
hon vé& muyc tiéu dai han va cac giai phap phat trién HTX phu hop.

Péi voi nhitng cac thuong 141, dai 1y tu nhan, d6i thu canh tranh ctia HTX. Thay
vi d6i dau tryc dién, HTX c6 thé tim cach dung hoa loi ich va thiét 1ap quan hé dbi
tac, hodc han ché tac dong tiéu cuc clia nhom nay dén tim 1y cua thanh vién, tim 1y
nhan vién, cling nhu chién lugc phat trién caa HTX.

1.2.3. Cong dong xa hoi

HTX nong nghiép thudng gan véi cong dong dan cu. Viée giir gin hinh anh
trudc cong ching no6i chung va cu dan dia phuong noéi riéng 1a mot trong nhirng
nhiém vy quan trong cua HTX. HTX can thé hién trach nhiém xa hoi, cam két
dong gop vao phat trién kinh té xa hoi dja phuong bén viing, gop phan nang cao
chat luong cudc séng cho cu dan dia phuong va xa hoi noi chung. Néu HTX chi
tap trung vao gia tang nang suit, doanh thu, loi nhuan ma khong thuc hién trach
nhi¢m xa hoi d01 Va1 cong dong dan cu thi co thé cong ddng co thai do tiéu cuc,
tham chi 1a tdy chay HTX. Diéu nay tro nén kho khan hon vi ngay nay c6 qua
nhiéu dbi thil canh tranh sén sang 1am t6t hon dé dap tmg nhu ciu ctia nong dan
ndi riéng va cua xa hoi noi chung.

HTX cam ket dong gop cho viée phat trién dia phuong thong qua viéc tuén
thu chuan muc Ve bao vé moi truong, an toan v¢ sinh thyuc pham, gop phan tao
lap binh dang vé gio1, gitr gin va phat huy ban sic van hoa, trg giup cac ddi
tuong xa hoi nhu ho tro nguoi tan tat, tré em md coi, xay dung nha tinh nghia,
ting ho dong bao 1ii lut va thién tai, phat trién cong dong...Co nhu vay, HTX dé
dang dua san phdm cta minh ra qudc té vi tuan thu theo cac quy chuan vé trach
nhiém xa hoi.

HTX can phan tich, du doan duogc va do luong dugc nhitng tac dong vé xi
hoi va méi truong ddi véi cac hoat dong cuia HTX va phét trién nhitng chinh
sach lam tang thém phuc 191 cho xa hoi va giam bét nhirng tac dong tiéu cuc.
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St mang cot 16i ctia viéce thiét 1ap quan hé cong dong trong dai han 13 quan
tri tot cac moi quan h¢ twong tac gitta HTX voi cac nhom cong ching chu chét
dé dam bao su ton tai va phat trién bén viing ctia HTX.

1.3. Loi ich vigc thiét lgp quan hé cong dong

Muc tiéu chinh cta viéc thiét 1ap quan hé cong dong 1a duy tri mdi quan hé
chién luge véi cong chung, khach hang tiém nang, ddi tac, to chire tin dung, doi
ngil nhan vién va cic bén lién quan khac... nhim gy dyng hinh anh tich cuc va
thiét thuc nhat vé HTX.

Thiét 1ap quan hé cong dong 1a mot chudi cac hoat dong mang lai nhiéu gia
tri to 16n cho HTX, gia tang sy nhan biét, thic déy tién trinh phat trién HTX ca
vé quy md thanh vién 1an chat luong ciia hoat dong kinh doanh. Véi kha ning
gdy tac dong manh mé dén du luan xa hoi, viéc thiét 1ap quan hé cong dong
mang lai nguén thong tin to 16n, danh thirc cac y tuong sang tao, thu hat sy cha
y cong dong vé HTX va nhiing loi ich ma HTX mang lai cho thanh vién va cong
dong. Cu thé:

(1) Thiét lap quan hé tot véi cong dong giup cong chung hleu dugc cac san
pham va dich vu ma HTX dang cung cap hoic sap stra cung cap. Viéc trao d01
thong tin khong chi véi thanh vién hién hiru ma con véi nhiing khach hang tiém
nang gitp HTX thac day hoat dong kinh doanh, mé rong quy mo hoat dong va
phat trién nhd vao lgi thé trong quy mé.

(2) Thong qua viéc thiét 1ap quan hé cong dong, HTX chia sé thong tin vé
thuc trang, nhimg loi thé cling nhu nhitng thach thirc cia HTX, nghi quyét cua
HTX vé chién lugc phat trién, nhitng loi ich trude mat va loi ich 1au dai ma HTX
mang lai cho thanh vién. Thiét 1ap quan hé cong dong 1a tao chat keo két ndi
thanh vién véi HTX, thu hat thanh vién tiém nang, mé rong quy mé ciia HTX.

(3) Thiét l1ap quan h¢ t6t v6i chinh quyén va cac ban nganh doan thé & dia
phuong giup HTX két nbi hai hoa dinh huéng phat trién HTX voi quy hoach
tong thé va ke hoach phat trién cua dia phuong. HTX chia se¢ thong tin vé chién
lugc phat trién cia HTX véi chinh quyén va cac co quan nha nudc, lang nghe
nhimg y kién “h1en ké” dé HTX phat trién hiéu qua va bén viing va diéu chinh
ké hoach phat trién phu hop. Ngoai ra, HTX chi dong tham van viéc xdy dung
va thyc thi chinh sach hd tro phat trién HTX hiéu luc va hiéu quéa hon.

(4) Qua trinh duy tri quan h¢ cong dong gitip cho HTX du doan, phan tich,
dién giai y kién, thai do va cac van dé cong chung co thé tac dong tiéu cuc dén
cac hoat dong va ké hoach cua HTX. Pay ciing 1 dip dé HTX hiéu biét rd rang
hon vé muc d6 nhan thirc ctia cong chiing vé mo hinh HTX. Thiét 1ap quan hé
cong dong trong HTX thuc chét 1a qua trinh trao d6i thong tin hai chiéu, dién ra
¢ chu dich, ¢6 ké hoach. Truyén thong tao ra sy hai hoa trong xa hoi, vi tang
cudng su thdu cam trong cong dong.

(5) Thiét 1ap quan hé cong dong t6t dé tao ra hinh anh HTX ning dong,
hoat dong vi loi ich cong ddng sé& gitip cho HTX két ndi hiéu qua véi thi truong
bén ngoai va bdo v¢ uy tin cua HTX, bao v¢ HTX truéc nhiing con khung
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hoang. Giéng nhu mdi thuc thé con nguoi, néu HTX khéng giao tiép, khong
chia s¢, dong kin thong tin thi moi thur dan dan mat két ndi, long 1éo, roi rac va
dan dan tién t6i su tan ré, giai thé.

(6) Thiét 1ap quan hé cong ddng giup HTX thu hat chuyén gia va nhan su
gioi, khuyén khich va tao dong luc cho nhan vién, gitt chan ngudi tré, co trinh
do lam viéc trong moéi truong HTX, nhét 14 HTX hoat dong trong linh vuc néng
nghiép & cac vung nong thon xa x61 héo lanh.

(7) Truyén thong t6t vé HTX gitip cong chiing hiéu biét, ton trong va danh gia
cao vé cac uu thé cia md hinh HTX va ¢ nhing hanh dong hd tro HTX hiéu qua.

Tom lai, nhitng 1y giai phia trén trén khang dinh duoc loi ich to 16n va su
lan toa tac dong sdu rong cua viec HTX thiét 14p quan hé cong dong, ning cao
nhan thirc ctia cong dong vé tinh riéng biét ctia san pham dija phwong OCOP va
vai tro ctia HTX, nhét 13 trong bdi canh hoi nhap kinh té, toan cau hoa.

2. Noi dung thong diép va nguyén tic trong thiét 1ap quan hé cong dong
2.1. Ngi dung thong diép

Truyén thong 1a cong cu chu dao trong viée thiét 1ap quan hé cong dong
ctia cac HTX, nhét 1a HTX hoat dong trong linh vuc nong nghiép. Mot cach hién
nhién, nhan thirc ciia cong ddong vé vai trd cia HTX va sy trén trong cta cong
ching vé mé hinh kinh doanh mang tinh nhan vin caa HTX c6 tim anh hudng
quan trong dén hiéu qua hoat dong ctia chinh HTX. Thiét 1ap quan hé cong dong
ciia HTX nong nghiép 1a chudi cac hoat dong truyén thong nham tao su anh
huong dén nhén thire, tinh cam va sy tin tuong trong coéng chung. Thong diép
ma HTX can cung cép thong tin cho cong ching v€ thuc trang, tam nhin, st
ménh va chién lugc phat trién caa HTX. Ngoai ra, HTX can khéi day nhu cau
hop tac va ning cao nhan thirc ctia cong chung vé hai khia canh quan trong sau:

- Tinh dac thu cia nong ho va nhu cau lién két

- Tinh dic thu cia HTX: mé hinh kinh t& hop tic mang tinh chia sé va gia
tri nhan van;

2.1.1. Tinh dic thu ctia nong ho va nhu cau lién két

Pé HTX thlet 1ap quan hé tot dep voi cong déng thi chuong trinh truyén
thong ctia HTX cin néu bat nhu cau can thlet phai hop tac. San xuét nong
nghiép c6 nhiing tinh ddc thu riéng biét va can cé su hop tac giita nong dan dé
gia ting hiéu qua. Nhu cau lién két cang cap thiét hon khi tinh trang san xuat
quy md nhé, manh mun, riéng 1¢, tu phat lam cho chi phi cao, chat lugng nong
san khong dong déu, khong dam bao an toan vé sinh thuc pham, nong san khong
c6 thuong hiéu va nong dan kho gin két chat ché va 6n dinh véi thi trudng.
Noéng dan hop tac dé thuc hién cac hanh dong tap thé nham giai bai toan tap thé
va cung thdo g& cac nut thit ndm ngoai ning luc cua timg ho ndng dan nho 1é.

(1) Pbi twong san xuit nong nghiép 1a sinh vét séng, cé tinh thoi vy. Cay
trdng, vat nudi ting tudng ty nhién, cAn phai cé thoi gian dam bao chu ky ting
treong voi nhitng diéu kién sinh trudng thich hop. Nguoi nong dan can hiéu biét
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mot cach sdu sic dic diém sinh truong ty nhién cua cay trong, vat nudi, kiém
soat chat ch& qua trinh san xuat dién ra trén ting cong doan, tac dong phu hop
theo nguyén tac “nhat thi, nhi thuc” moi dat nang suat va chat luong nong san
cao nhat. Ciing chinh yéu t6 thdi vu, dan dén ap lyc tiéu thu nong san vao cling
mot thoi diém, 1am gia ca bién dong va thuong xuyén din dén hién tuong “duoc
mua, mat gia”. Lién két dé hinh thanh t6 chirc HTX 1a diéu kién tién quyét dé
diéu phdi san xuat, diéu tiét lugng cung ra thi truong, phdi hop ngudn luc dé to
chitc ché bién, bao quan sau thu hoach nham tao thé chu dong trong ti€u thu va
mang lai gia tri cao hon cho nguo1 nong dan.

(2) San xuét néng nghiép va cac hoat dong noéng thén phu thude va chiu su
tac dong manh me¢ cua diéu kién tu nhién. Nguén nuoc anh huong dén hoat dong
trong trot va chan nu6i. Vi dy, mét néng dan mudn trong laa hitu co nhung khong
thé thuc hién dugc do sir dung chung ngudn nude voi nhitng ngudi nong dan
xung quanh st dung phan boén va thube bao vé thuc vat. cac ho gia dinh kho c6
thé phat trién du lich cong dong néu khong cé su dong thuan va hop tac cta dan
lang dé cung x4y dung mdi trudng than thién va tao an tuong tt voi du khach.

(3) HO nong dan 1a mot don vi kinh té khong thé chia cit. Mot déc tinh kinh
té noi bat ctia kinh té nong ho 1a sy tir khai thac va tan dung ti da stc lao dong
ctia gia dinh. Nguoi nong dan tham gia san xuat néng nghiép nhu 1a 1am cong
vigc gia dinh chir khdng phai lam kinh doanh. Ngudi nong dan khong hach toan
cong lao dong gia dinh vao chi phi san xuat, ma “lay cong lam 101”. Nhu cau lién
két trong san xuat va kinh doanh nong nghiép ngay tré nén cap thiét hon, boi vi
lyc lugng nong dan dang bi gia hoa rat nhanh. Luc luong lao dong tre, nhat 13
luc luong co tay nghe va trinh do hoc vén cao thuong khong co nhiéu hig tha
dé khoi nghi¢p & nong thon. Mat khac, cac dich vu va trang thiét bi may moc
hién dai trong cac khau san xuét ngay cang trd nén can thiét dé thay thé dan cac
cong doan san xuat tham dung lao dong. Piéu nay vuot qua ning luc cua timg
ho nong dan nho 1€.

(4) Viéc san xuit néng nghiép hang hoa budc nong hd phai co dic tinh cua
doanh nghiép gia dinh dé dap tmg day du cac tin hi¢u cua thi truong. Nong san
tiéu thy trén thi truong ngoai viéc dap ung dung nhu cau, so thich cia nguoi ticu
dung con phai dat cac yéu cau vé mau ma, chat lugng, du luong hoa chat trong
muc cho phép, ddm bdo an toan v¢ sinh thuc pham truy xuat dugc ngudn goc, .
Muon vay, nguoi nong dan bat budc phai kiém soat dugc chat luong san pham o
tat ca cac cong doan trong sudt qua trinh san xuat, thu hoach, bao quan sau thu
hoach. Su lién két thanh HTX dé xay dung quy trinh san xuat chung, c6 hé théng
giam sat ndi bd dé c6 san phém dat cac tiéu chuan, ching nhan khac nhau:
VietGap, GlobalGap, nong nghiép hiru co, quy trinh so ché, ché bién theo ticu
chuan HACCP... HTX 1a méi trudng thuan loi nhat dé nguoi nong dan phat trién
tinh than kinh doanh va tré thanh “doanh nhan” trong san xuat nong nghiép.

(5) Thi truong ma nguoi nong dan phai d6i mat (thwong lai) dugc hinh
thanh tu phat, bi phan tan vé khong gian, thleu phuong tién truyén tai va thdng
tin nhidu loan. Ning luc thich Gmg voi yéu cau cua thi truong ciia nong dan thap.
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Thong qua c&c HTX, nguoi ndng dan dé thich tng t6t hon ddi véi nhimg yéu
cau méi trong bdi canh mdi. Mot diéu can luu y 1a moi quan hé giita nong dan
va thi truong la sy ga“'m b6 cuc bd. Néu chéng may bi tach ra khoi thi truong thi
ho gia dinh nong dan van ton tai v6i nhitg gi minh san xuat dugc. Diéu nay tao
ra mot “strc ¥ rat 16n can trd qua trinh chuyén d6i nhan thirc, quan niém va thai
d6 ctia ngudi nong dan dé thich tmg voi san xuit nong nghiép hang hoa.

2.1.2. Tinh dac thu ctia mo6 hinh HTX

Diéu can ban ké tiép ma cong chung can thau hiéu 1a HTX c¢6 thé mang lai
diéu gi tot dep cho nong ho va cong déng. Du quy md 16n hay nho, cac HTX déu
chira dung chung tinh dac thu va 6 gia tri co ban dugc thé ché hoa vao Luat HTX
2012. Piéu 3 cta Luat HTX quy dinh “HTX 1a t6 chirc kinh té tap thé, dong so
hitu, ¢6 tu cach phap nhan, do it nhat 07 thanh vién ty nguyén thanh 13p va hop
tac tuong trg 1an nhau trong hoat dong san xuét, kinh doanh, tao viéc 1am nhim
dap ung nhu cau chung cua thanh vién, trén co s& ty chu, tu chiu trach nhi¢m,
binh ddng va dan chu trong quan ly HTX”.

T6 chirc tién phong cong biang Rochdale dugc xem 1a HTX dau tién trén
thé gioi dang ky phép 1y véi 6 gia tri nén tang cho hoat dong kinh doanh dic thu
vao ngay 24 thang 10 nim 1844 tai nuéc Anh. Lién minh HTX quéc té da cu thé
hoa cac gia tri cot 18i nay thanh nhimg nguyén tic to chirc hoat dong cua HTX
va trd thanh kim chi nam cho cac HTX trén thé gioi. 6 gia tri co ban tao lap
“hinh hai” caa phap nhan (con ngudi phap 1y) HTX bao gom:

(1) Hop tac twong tro 1an nhau

(2) Binh dang

(3) Cong bang

(4) Dan chu

(5) Poan két

(6) Ty chu, tu chiu trach nhi¢m va cung hudng 1gi

“Xuong song” cua HTX 1a triét 1y hop tac dé tur giup nhau. Cac thanh vién
HTX tu nguyén thanh lap hay gia nhap HTX, cing gop von, gop y tuong dé t6
chirc hoat dong kinh doanh, khong phai vi loi nhuan ma trude hét dé dap ung
nhu cau chung cia thanh vién trén tinh than  hop tac, tuong tro. Vi du, nong dan
can mua phan bon dé trong nho. Thay vi mdi nguoi ty dén dai 1y mua thi nhiéu
nong dan ty nguyén thanh 1ap HTX va dang ky phép nhan. HTX tadp hon nhu
cau cta thanh vién, dam phan voi nha cung cap, mua phan bén véi sé luong 16n
nham tan dung loi thé quy md dé co gia tot nhat, phan bon bao dam chat lugng
va chuong trinh hdu mai tdt. Sau d6, HTX “ban lai” cho thanh vién véi gia ca
hop 1y. S& khong c6 ¥ nghia gi, néu HTX ban phan bon cho thanh vién vai gia
cao dé c6 loi nhudn cao. Pay 13 ban chit kinh té rat quan trong 1am cho t6 chirc
hop tac khac biét voi mo hinh cong ty. Néu HTX khong dap ung dugc cac nhu
cau chung cua cac thanh vién mot cach hiéu qua va néu thanh vién khong st
dung dich vu do HTX cung cip thi su lién két giita cac thanh vién bi suy yéu va
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tat nhién ban than HTX ciing suy yéu va dan dan tan rd. Nhu vay, thanh vién
vura la nguoi chu so, vira 1a khach hang cua HTX.

HTX khong phai huéng dén lgi nhuan cho mot sé ca nhan, ma 1a t6i da hoa
loi ich cua thanh vién va cong déng. Thong diép vé gia tri nay can dugc truyén
tai khong chi cho thanh vién, ma cho cu déan trong dia phuong dé ho thau hiéu
va chia s¢ muc dich caa HTX.

“Poi tay” cua HTX 1a binh dang va cong bang Trong HTX, quyen biéu
quyét ctia thanh vién 13 binh déng theo nguyén tac ‘mot nguoi, mot phleu bau”
mang tinh nhan van, binh dang, bac ai... Nguyén tic binh dang trong to chirc hop
tac chia cat gilia thé Iuc dong tién va quyén luc ra quyet dinh chung, khdng ché sy
xam hai ctia dong tién ddi v4i su ton tai va phat trién cia HTX.

Cong bang 1a mot canh tay khac caa HTX. Thanh vién HTX binh dang vé
quyén loi, nghia vu va hudng quyén loi twong tng vai gia tri ma ho tao ra mot
cach cdng bang. Phan phdi theo muc d6 sir dung dich vu va biéu hién cua tinh
cdng bang trong HTX. Céach thirc chia
1ai theo von gop hoac nhing 101 hira
hen “gdp von dé duoc chia 13i cao”
dang day cac HTX ngay cang xa roi
ban chat va lam x6i mon tinh than hop  sivupine
tac, tuong ai. Hién twong dé cao tinh
loi nhuan trong HTX dang “thu hut”
nhiéu nguoi hoat dong phi nong
nghiép (nhu gido vién, can bd chinh
quyén, doan thé cac dia phuong) gop
von vao HTX de tim kiém sudt sinh
16i trén déng vén. Piéu niy, trong
chimg muc nao do, lam cho nhiéu nong dan xem HTX 1a mot thuong 14i trung
gian, khong khac gi dai Iy ban phan bén hay co mua laa. Diéu nay lam suy giam
tinh hap dan ctia mé hinh HTX.

“Doi chan” dua HTX di xa va di on dinh 1a dan chu va doan két. Thanh
vién la nhitng nguoi chu, déng so hiru cua HTX va tham gia quan Iy HTX theo
nguyén tac dan chu.
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Mot trong nhimg diéu kién dam bao strc song 1au dai cia HTX 1a sy tham
gia cua thanh vién trong trao do61 thong tin, xay dung diéu 1¢, danh gia hiéu qua
cac hoat dong da thuc hién, rat bai hoc kinh nghi¢m, thdo ludn va thong nhat
phuong hudng hoat dong trong thoi gian toi.

Tinh doan két hop tac, cuing cam két thuc hién nghi quyét cia HTX hay
cung tim giai phap xu 1y su co, vuot qua kho khan hodc tim kiém y tuéng maoi
gitp cho t6 chuc HTX dugc viing vang trén 10 trinh phat trién.

“B6 ndo than kinh trung wong” ciia HTX ludn dit phuong chdm hanh
dong “t61 da hoa loi ich cho thanh vién”. Tu chua, ty chiu trach nhiém va cung
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huong o1 1a phuong cham céan ban nhat ciia moi HTX. HTX tu chua va tu chiu
trach nhi¢ém van ménh ctia minh v€é mat tai chinh lan cac noi dung hoat dong.

2.2. Nguyén tic ciia vigc thiét ldp quan hé cong dong

Xay dung mbi quan hé cong dong tot, cac HTX sé tao ra cong luan tich cuc,
nho d6 ma tranh thu dugce tinh cam cua cong chung, xay dung dugc hinh anh t6t
dep trong tam tri moi ngudi, huéng dén muc tiéu cudi ciing ctia moi to chic.

pPé mang lai nhiéu loi ich cho sy phat trién bén viing cua HTX, viéc thiét
13p quan hé cdng dong can tudn thu mot s6 nguyén tac sau day:

(1) Truyén thong rd rang nhitng cam két cia HTX vé chét luong san pham,
dich vu dé tao 1ap long trung thanh cta thanh vién va 161 cuén thanh vién tiém
nang vao HTX.

(2) Truyén thong mot cach trung thuc dé cing ¢d niém tin vé mé hinh kinh
teé hop tac va tao 1ap uy tin cho HTX.

(3) Cé1 mo, cong khai, minh bach va nhat quan, trudc sau nhu mot dé xay
dung niém tin, tao 1ap sy tin nhiém.

(4) Hanh dong cong bang va dung ban chat HTX nham tao ra thién ¥, su hd
tuong va tao 1ap su ton trong.

(5) Duy tri lién tuc truyén thong hai chiéu nhdm tao ra sy cam két cao, ngin
ngura bat hoa va tao 1ap quan hé cung co6 1g1 trong dai han.

(6) Nghién ctru mdi trudng va danh gia phan ung ctia cong chiung dé dé ra
hanh dong, hodc su diéu chinh can thiét nham tao 1ap su hai hoa trong moi quan
hé gitta HTX va cong dong trong xa hoi.

3. Cac budére 1ap ké hoach thiét 1ap quan hé cong dong

Xay dung ké hoach thiét 1ap quan hé cong dong phu thudc rat nhiéu vao
moi truong, dac dlem dan cu cua dia phuong va thyc trang cua timg HTX. Rét
kho tim ra mot mau sd chung cho mot ké hoach thiét 1ap quan hé cong déng ma
mang lai hi€¢u qua va loi ich t61 uu cho moi HTX.

Ké hoach thiét 1ap quan hé cong déng rat da dang, khong mdt quy chuin
“hoan hao” ndo ma hoan toan phuc thudc vao bdi canh timg HTX. Tuy thudc
vao hoan canh, méi trudng ma mdi ké hoach thiét 1ap quan hé cong dong sé dem
lai hi€éu qua, 1o1 ich khac nhau.

Mot cach khai quat, HTX can thuc hién 5 budc quan trong trong ké hoach
thiét 1ap quan hé cong dong. 5 budc nay két ndi voi nhau theo tinh hé théng va
xé4c lap mot nén tang ving chac thong qua cac phan tich bdi canh mot cach ky
ludng, cai nhin bao quat vé tong quan moi truong. Néu HTX lam tot nhiing
budc dau tién dé c6 cai nhin sau sic, xdy dung muc tiéu cu thé, thiét lap thong
di€p c6 gia tri, lya chon kénh chuyen tai phu hop va cé hé thong chi s6 danh gia
hi¢u qua cua ké hoach.
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3.1. Phdn tich téng quan méi truong

Budc nay giup HTX dinh vi duoc minh dang & dau va dang phai doi mat
v6i nhimg diéu gi. Viéc dau tién 1a HTX thu thap do luong va phan tich nhan
thtre va thai d6 cua cac nhom coéng chung khac nhau d6i voi to chitc HTX va
nhimng san pham, dich vu ma HTX cung cap.

Cau hoi dau tién ma HTX ¢ thé dit ra 1a: Tai sao HTX céan quan tam dén
thai do cong ching ctia nhitng nhém cong ching khac nhau (nhoém khach hang
bén trong, nhom khach hang bén ngoai, nhém tac nhan hd trg, nhém tac nhan
can trd)? Mot trong nhimg 1y do 1a vi thai 6 cong chung c6 thé gdy anh huong
dén hoat dong kinh doanh va danh tiéng cia HTX. Ly do thir hai 1a nhimg thai
d6 tiéu cuc c6 thé 1am anh hudng dén tu tudong, dong luc va tim 1y ciia nhan sy
trong HTX.

Cau hot ther hai 1a do luong va danh gia gi tur cong ching? Sau day la
nhimg goi y d¢ HTX tham khao va xay dung no1 dung khao sat thai d6 va nhan
thure cua cong ching trong cong dong:

- Cong chung nghi nhu thé ndo vé sy hinh thanh cta HTX: vi nhu cau
chung ctia nong dan hay vi “thanh tich” cua dia phuong?

- Cong chung nghi nhu thé nao vé muc tiéu caa HTX: vi loi ich cua thanh
vién hay vi lo1 ich cua Ho1 dong quan tri va Giam doc HTX?

- Mirc d6 quan tdm cua thanh vién hién hitu va thanh vién tiém nang (néng
dan trong vung) den két qua kinh doanh trong giai doan trudc va chién luoc,
phuong an san xuét kinh doanh ctia HTX trong giai doan tiép theo?

- Mtrc d6 cong chung hiéu biét nhitng san pham, dich vu va chinh sach ban
hang cua HTX?

- Cong chiing c6 phéan biét dugc gia tri cdt 16i cua HTX va cta cong ty/dai
1y tu nhan?

- Nhitng loi ich ma HTX mang lai cho thanh vién va cong dong 1a gi?

_ HTX'str dung, khai thac nhirng thong tin thu thap tir cong chung trong cong
dong dé lam gi? Sau day la nhitng 1y do chinh dé ti€n hanh nghién ctru nhan
thue va thai do cong chung:

- Cung cip dau vao cho qua trinh hoach dinh chuong trinh truyén thong.
Ngay sau khi x4ac dinh dugc thai do cong chung, HTX xay dung chuong trinh
truyén thong pht hop nham duy tri nhiing dinh vi tich cuc hodc thay doi nhiing
dinh vi tiéu cuc cuiia cong chiing trong cong dong ddi vai HTX.

- Xay dung hé thong canh bao trudc sdm nhat: Néu phat hién nhimng van dé
gay hiéu 1am hodc nhiing chiéu tro ciia cac d6i thu canh tranh, HTX s& chii dong
xdy dung phuong an giai quyét thiu dao nham trudc khi chung giy ra nhiing
hau qua trAm trong.
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3.2. Xdc dinh muc tiéu

HTX phai biét minh s& di dau trudc khi tinh xem minh di t6i d6 bang cach
nao. Ciing nhu vdy, trudc khi tién hanh thiét 1ap quan hé cong dong, HTX can
phai xac dinh dugc muc tiéu va tirng budc hé théng héa muc tiéu. HTX str dung
va khai thac triét dé cac thong tin trong phan tich moi trudng ¢ budc 1 dé xéac
1ap muc ti€u cu thé. Vi du:

- Tang mtc d6 str dung dich vu cua thanh vién, tdng long tu hao cia thanh
vién vé HTX

- Tao ra nhu cAu mai dé phat trién cac dich vu va san phém cua HTX

- Thu hut thanh vién mé1, gia tang lugng khach hang ndi bo

- Tim kiém su ung ho cua chinh quyén, cac co quan nha nudc va cong dong
dan cu xung quanh

- Thu hut thanh vién tré lam viéc trong HTX

- Nang cao uy tin va hinh anh cua HTX

- Lan toa gia tri hop tac, gido duc cong chiing vé tinh wu viét cia mé hinh HTX
- Xoa dju mét van dé phat sinh

3.3. Xdy dung thong diép

HTX can xay dung thong diép chu yéu dé truyen tai dén cong chung trong
cong dong. Sau do, thong diép chinh can duoc chuyén héa sao cho phu hop voi
timg nhém ddi twong muc tiéu: nhom khach hang noi bo, nhém ddi tac bén
ngoai, nhom tac nhan hd trg va nhoém tac nhan can trd.

Thong diép can bam sat vao muc tiéu, dap tng duoc sy ngan gon, suc tich,
du sau dé dé tham thau va thic day cong ching hanh dong sau khi tiép nhan
thong di¢ép. HTX cung co thong diép bang nhiing so liéu, dan chimg cu thé.
Thong diép chinh can truyén tai ¢én cong ching bao gom:

- St ménh cia HTX 1a gi? Tai sao HT X kién dinh v61 sit ménh nay?
- HTX s& tao nén nhitng thay d6i tot dep gi?
- Loi ich ma HTX mang lai cho thanh vién va cong dong

- San pham va dich vu ma HTX dang cung cap va c6 diéu nhitng diém nhan
gi (hudéng dén quy trinh san xuat an toan, dat ching nhan tiéu chuan
GlobalGAP, hitu co, truy xuat nguon gbc, xay dung thuong hiéu san pham...)

- Giai thich tai sao moi ngudi nén quan tam dén HTX
3.4. Lwa chon kénh chuyén tdi théong diép

HTX lya chon kénh chuyén tai thong diép phu hop véi muc tiéu va dac tinh
cia nhom doi tuwong cong ching muyc tiéu. Cac kénh chuyén tai thong diép va
thiét lap quan hé cong dong HTX bao gom:


https://jidodigital.com/thong-diep-truyen-thong-va-cach-viet
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- Pai hoi thanh vién HTX 1a dip rat t6t ¢ HTX cung cap thong tin vé hoat
dong cua HTX, tam nhin dai han. Ngoai thanh vién hodc dai biéu thanh vién,
HTX moi dai dién nhém tac nhan hd tro va khach hang bén ngoai tham dy Dai
héi thanh vién dé tao mdi quan hé ddi tac than thiét va thién chi cia HTX.

- Ngoai ra HTX c6 thé t6 chitc cac sy kién dic biét dé dai dién cac nhom
cong chung muc tiéu tham du nhu: Lé hoi mimg mua vy, ngay HTX Viét Nam
(11/4), ngay HTX hanh dong vi méi trudng, ngay HTX t6 chire diét chudt, Ngay
Phu nit Viét Nam, t6 chic hoi thi vé tim hiéu HTX nhan ngay thanh 1ap Poan
Thanh Nién...

- HTX linh hoat va chu dong 16ng ghép cac thong diép cua HTX vao cac
budi tap huan, cac cudc hop dan cu, hoac cac budi doanh nghiép t6 chirc quang
cao san pham....

- HTX dung quy phuc loi x@ hoi tham gia vao cac su kién chung cua cong
dong hodc dong gop vao chuong trinh khuyén hoc, cac quy tuong trg khac cua
dia phuong.

- Mot kénh truyén thong khac tuy rang phi chinh thic, nhung rat hiru hiéu
1a truyén miéng. Lanh dao HTX, thanh vién nong c6t, nong dan gioi gop phan
lan truyén cac thong diép chinh cia HTX “mot cach ngau nhién, tinh co” dén
cong dong dan cu trong nhimng su kién tai dia phuong.

- HTX c¢6 thé van dong nhiing nguoi co uy tin trong cong dong nhu trudng
thon/ap, can bo dia phuong, cac gido sic ton gido. ... tuyén truyén va chuyén tai
nhiing thong dié€p cua HTX mdt cach rong rai cho cong ching.

- Cac phuong tién truyén théng dai chung nhu dai phat thanh cua x&, kénh
truyén hinh dia phuong ... cling 1a kénh quan trong dé truyén tai thong diép cua
HTX dén cong dong.

3.5. Xdy dung tiéu chi do lwong hi¢u qud

Mot thanh t6 quan trong, khong thé thiéu trong bat ky ké hoach thiét 1ap
quan hé cong dong nao 1a cac chi s6 do luong hiéu qua cua viéc trién khai ké
hoach. Cac ctir myc tiéu ¢ bude 2, HTX xay dung bg tiéu chi do luong két qua dat
duoc trong tirng muc tiéu cu thé va cdc moc thoi gian dé danh gid két qua.

B. Cau héi va bai tap thuc hanh

Cau 1: Vi sao HTX can chia sé thong tin vé thuc trang, két qua kinh doanh,
tam nhin chién lugc véi thanh vién, voi chinh quyén, co quan nha nudc va vai
cong chung trong cong dong?

Cau 2: HTX can tim hiéu nhiing gi tir thanh vién, tir ndng dan bén ngoai
thanh vién va cu dan trong cong dong dia phuong?

Cau 3: Hay xay dung thong di€p chinh ma HTX cua ban mudn chuyén tai

dén cong chung trong cong ddng dia phuong? Vi sao thong diép nay c6 y nghia
d6i voi sy phat trién cua HTX?
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