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TUYEN BO BAN QUYEN

Tai liéu nay thuoc loai sach gi4o trinh nén cac ngudn thdng tin co thé
duoc phép dung nguyén ban hoac trich dung cho cac muc dich vé dao tao va
tham khao.

Moi Mmuc dich khac mang tinh 1§:Ch lac hoac sur dung véi muc dich kinh
doanh thieu lanh manh s¢& bi nghiém cam.



LOI GIOI THIEU

Trong nhiing nam gan day, kinh té tap thé, hop tac xa (HTX) tiép tuc doi
moi, phat trién nhanh ca vé s luong va chat luong, co ban khic phuc dugc tinh
trang yéu kém kéo dai. Nhiéu loai hinh, mé hinh HTX hoat d6ng hiéu qua, gop
phan phat trién kinh té bén vitng, xay dung ndng thon méi, tao viéc lam, xoa
do6i, giam nghéo, bao dam an sinh x& hoi, ting cuong hé théng chinh tri ¢ co so;
qua do6, timg budc khing dinh vi tri, vai trd nén tang ctia khu vuc kinh té tap thé,
HTX trong nén kinh té quéc dan.

Bén canh d6, tir yéu cau ddo tao nang cao ning luc, nhan thtc, k¥ ning
cho cdc HTX da duoc Thu tudng Chinh pht phé duyét ndi dung thuc hién tai
cac Quyét dinh s6 1804/QP-TTg ngay 13/11/2020 phé duyét chuwong trinh hd
tro kinh té tap thé, HTX giai doan 2021-2025; Quyét dinh s6 167/QD-TTg ngay
3/2/2021 phé duyét Dé an lya chon, hoan thién, nhan rong mo hinh HTX kiéu
moi hi€u qua tai cac dia phuong giai doan 2021-2025; Quyet dinh s6 340/QDb-
TTg ngay 12/3/2021 phé duyét Chién luoc phat trién kinh té tap thé, HTX giai
doan 2021 - 2030. B4 Nong nghiép va Phat trién nong thon da giao cho cac don
vi chuyén mon, cac truong dao tao xay dung lai chuong trinh, gido trinh dao tao
nghé “Giam doc HTX ndng nghiép” 1am tai liéu giang day cho cac dia phuong,
co sO dao tao ap dung.

Chuong trinh dao tao nghé “Gidm doc HTX ndng nghiép” ciing véi Bo gido
trinh da tich hop nhitng kién thiic, k§ nang can c6 cua nghe, do d6 c6 thé coi la
cam nang cho nguoi déa, dang va s¢ tham gia vao quan ly HTX ndng nghiép. Bo
gido trinh gém 3 quyén:

1) Gio trinh mé dun: Nhiing ndi dung co ban vé HTX.

2) Giao trinh mé6 dun: Quan tri HTX néng nghiép.

3) Gi4o trinh md dun: Phat trién mot s6 k§ nang quan Iy HTX nong nghiép.
Gido trinh mé dun “Quan tri HTX ndng nghiép” gém 6 bai:

Bai 01: Quan tri Marketing trong HTX ndng nghiép

Bai 02: Quan tri dich vu trong HTX néng nghiép

Bai 03: Quan tri san xuat ndng nghiép trong hop tac xa

Bai 04: Quan ly nhan luc trong HTX néng nghiép

Bai 05: Quan tri tai chinh trong HTX ndng nghiép

Bai 06: Xay dung phuong 4n san xuét kinh doanh trong HTX ndng nghiép
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CAC THUAT NGU CHUYEN MON VA CHU VIET TAT

HTX
HTX NN
DV

Sp

SX
PASXKD
TNDN
HDQT
NL

NNL
QTNL

QTNNL

Hop tac xa

HTX ndng nghiép
Dich vu

San pham

San xuat

Phuong 4n san xuat kinh doanh
Thu nhap doanh nghiép
Hoi dong quén tri
Nhan luc

Nguoén nhan luc

Quan tri nhan lyc

Quan tri ngudn nhan lyc
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] MO DUN 2
QUAN TRI HTX NONG NGHIEP

I. Vi tri, tinh chat, y nghia va vai tré ciia mé dun

- Vi tri: M6 dun “Quan tri HTX néng nghiép” la m6 dun bét budc, thudc
chuyén mon nganh, duoc bo tri giang day ddng thoi hodc doc lap voi moé dun
“Nhirng ndi dung co ban vé hop tac x3” va md dun “Phat trién mot sd k§ ning
quan Iy HTX nong nghiép”.

- Tinh chat: Pay 1a mé dun tich hop giita Iy thuyét va thuc hanh, mé dun
nay trang bi cho ngudi hoc cac kién thic va ki niang quan tri kinh doanh co ban
nhat bao gom 6 khéi kién thuc trong yéu nhat (marketing, san xuét, dich vy,
nhan lyc, tai chinh trong HTX va phuong 4n kinh doanh) lam nén tang cho viéc
tiép thu va thuc hanh cac k¥ ning quan ly HTX ndng nghiép mot cach khoa hoc,
chuyén nghi¢p va dung luat. Do do, can dugc t6 chuc giang day tai nhimg dia
diém c6 day du diéu kién, _phuong tién giang day, vat tu, tai liéu, mo hinh.. . dé
dam bao hinh thanh mot sé ki niang nghé co ban cho ngudi hoc.

I1. Muc tiéu ctia mé dun
1. Kién thirc

- Trinh bay duogc cac dic diém, quan diém vé marketting trong HTX néng
nghiép va cac van dé trong tm ciia marketing trong HTX nong nghiép hién nay
nhu thiét ké mau ma, bao bi nhin mac, thuong hiéu, thuong mai dién tu, ang
dung cdng nghé thong tin trong marketting;

- Trinh bay khai quat chung dac tinh caa dich vu cua cac HTX néng
nghiép; quy trinh thuc hién dich vu cung tng va tiéu thu tap trung trong HTX
ndng nghiép va lgi ich cua cac thanh vién HTX khi tham gia vao dich vu cung
ung va tiéu thu tap trung cua HTX;

- Cung cép céc thong tin vé ké hoach san xuat: lya chon san pham, xay
dung quy trinh san Xuat ndi bo, to chire dao tao tap huan, kiém tra giam sat, truy
suat ngudn géc... va cach thuc trién khai cac hoat dong:

- Trinh bay dugc cac vj tri viéc 1am cua bo may HTX néng nghiép, cac diéu
kién trong bau, tuyén dung nhan su cuia HTX;

- Trinh bay duoc nhiing ndi dung co ban cua tai chinh HTX va cac bieu
Mau tai chinh don gian;

- Trinh bay dwoc ndi dung, quy trinh, phuong phép xay dung va cach thuc
trien khai t6 chirc phuong an san xuat kinh doanh va cac phuong an quan tri rai
ro cua HTX ndng nghiép.

2. Ky nang
2.1. Marketing trong HTX ndng nghi¢p: Quan tri marketing 1a vi tri viéc

lam quan trong nham huéng dén viéc sang tao va chuyén giao cac gia tri vuot
trdi hon cho khach hang trén co so tdi wu hoa chi phi. Quan tri marketing duoc



5

thuc hién sau khi thanh 1ap HTX ndng nghiép va xdy dung xong mo hinh to
chuc HTX ndng nghiép. Vi tri viéc lam nay bao gdm céc cong viée: Xac dinh thi
treong; Xxay dung chinh sach san pham; xay dung chinh sach gia; thiét 1ap va
quan 1y hé théng phan phdi; xay dung chinh sach truyén thong; quan ly dich vu
khach hang. K§ nang marketing trong HTX néng nghiép bao gom:

- Lwa chon duoc thi trudng tiéu thu phu hop véi muc tiéu va ngudn lyc cia
HTX noéng nghiép; xay dung duoc danh myc san pham; chung loai san pham phu
hop vé6i nhu cau thi trudng va tinh hinh kinh doanh thuc té cia HTX nong nghiép;

- Thrlet ké dugc nhan hlcuz bao bi phu hgp véi dic tinh san pham; lua chon
dugc chién luge dinh vi san pham phu hop;

- Xac dinh duogc gia ban san pham hop 1y, can dbi loi ich giita cac bén lién
quan (khach hang, dai ly, nha cung tng, d6i tha canh tranh) va khong vi pham
phap luat cua nha nudc; ra quyét dinh diéu chinh va thay d6i gia kip thoi theo
bién dong cua thi truong;

- Thiét ké duogc cau tric kénh phan ph01 hoat dong hi¢u qua; lva chon dugc
hinh thirc phan phdi, trung gian phan phdi phu hop véi san pham va ngudn luc
cia HTX nong nghiép; xay dung dugc chinh sach khen thudng, dong vién cac
trung gian phan phdi hop 1y;

- Lua chon dugc cong cu truyén thong phu hop véi dic diém san pham va
ngan sach cia HTX nong nghiép; thiét ké dugc cac chuong trinh: quang cio,
khuyén mai, ban hang, PR phu hop véi muc tiéu, san pham kinh doanh va dbi
tugng tiép nhan; lap dugc co so dir liéu khach hang cia HTX nong nghiép.

2.2. Quan tri dich vu va 16 chirc san xudt trong HTX néng nghiép: Quan tri
dich vu va san xuat ndng nghiép cua HTX la nhiém vu quan trong trong nghé
Giam doc hop tac xa. Chit luong san pham hay dich vu néng nghiép do khau
san Xuat hay cung tng dich vu tao ra nén qua trinh dich vy va san Xudt duogc
quan 1y tot s& gop phan tiét kiém dugc cac ngudn lyc can thiét trong san Xuét,
giam gia thanh, tang nang suat va hiéu qua cua HTX noi chung. Péng thoi, tao
tiém nang to 16n cho viéc nang cao ning suat, chat luong va kha nang canh tranh
ctia cac HTX nong nghiép. Nhiém vu chinh cua vi tri ndy gdm céc cong viéc:

- X&c dinh cac diéu kién can thiét dé to chie dich vu cung tng, tiéu thy va
san xuat cia HTX nong nghiép; quan tri dich vu cung ng tap trung qua HTX
nong nghiép; quan tri dich vu ti€u thu tap trung qua HTX nong nghi¢p; quan tri
san xuat nong nghiép trong HTX; d4nh gia sy hai 1ong cta thanh vién sau khi str
dung dich vy;

- Xac dinh cac diéu kién dé t6 chirc dich vu cung ung va dich vy tiéu thy
tap trung qua HTX nong nghiép; thuc hién duge mot s6 cong viée quan ly chat
luong san pham trong quan tri san xuat;

- Khao sat duogc nhu ciu cua thanh vién ddi véi dich vu cung tng va dich
vu tiéu thy; thanh 13p duogc t6 st dung dich vu va to6 st dung dich vu ti€u thu tap
trung; lap duoc ké hoach cung tng tap trung va k& hoach tiéu thu tap trung; thuc
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hién dugc viéc ky hgp dong vdi nha cung cap va céac thanh vién HTX c6 nhu cau
su dung dich vy;

- T6 chirc va trién khai duoc quy trinh quéan 1y dich vu cung mg trong HTX
noéng nghi¢p; thuc hién ding quy trinh quan ly dich vu tiéu thu trong HTXNN;
danh gia dugc kha ning, két qua t6 chie dich vu cung tmg va dich vu tiéu thy
tap trung cua hop tac xa;

- Hoach dinh va dy béo duoc nhu ciu san xuét san phém; quan ly chét luong
trong san xuat; t6 chirc san xuat theo ti€u chuan chirmg nhan trong hop tac xa;

- Xay dung phuong 4n hd tro thanh vién ap dung san xudt theo tiéu chuan
chirng nhan; Xt Iy dugc mot s6 tinh huong trong thuc thi hgp dong thuong mai
(khi thyc hi¢n cac dich vu cung tng, tiéu thy);

- Xay dyng duoc cac tidu chi co thé dugc sir dung dé danh gia dich vy;
trién khai dugc qué trinh danh gia sy hai long cua thanh vién sau khi str dung
dich vuy; lya chon dugc hudng giai quyét sau khi thyc hién danh gia sy hai long
cua thanh vién sau khi str dung dich vu.

2.3. Qudn tri nguon nhan lyc trong HTX néng nghiép: Quan tri ngudn nhan
luc 1a vi tri viéc lam quan trong nham khai thac va st dung nguén nhan luc cua
HTX nong nghiép mot cach hop 1y va hiéu qua. Quan tri nguén nhan luc duoc
thuc hién sau khi thanh 1ap HTX nong nghiép va xay dung xong mé hinh t6
chtirc HTX nong nghiép. Vi tri viéc lam nay bao gom cic cong viéc:

- Hoach dinh ngu(‘Bn nhan luc; tuyén dung nhan lyc; bo tri, sir dung nhan
luc; dao tao, boi dudng nhan Iuc; xay dung chinh sach dai ngo;

- Dy bao duge nhu cau nguén nhan luc phu hop véi tinh hinh thuc té cla
HTX ndéng nghiép; du bao dugc mirc cung nhan luc ndi bd va mirc cung nhan luc
trén thi truong lao dong; dé€ xuat duoc cac giai phap can do1 cung — cau nhan luc;

- Lap duoc ké hoach tuyén dung nhan su; xay dyng dugc ban m6 ta cong
viéc; ban tiéu chuan cong viéc cua vi tri can tuyén dung; chon loc dugc hd so
ung vién phu hop véi yéu cau cong vi¢c, ddm bao cong bang va minh bach; lua
chon phuong phap thyc hién kiém tra/phong van thich hop;

- Xay dung duogc ban mo ta cong viéc, ban tiéu chuan cong viéc; lua chon
duogc hinh thire giao viéc phit hop va hiéu qua; theo ddi va danh gia dugc két qua
cong viéc da giao;

- Lua chon dugc hinh thirc/phuong phap dao tao phu hop voi diéu kién
thuc té cia HTX nong nghlep, theo ddi va giam sat dugc tién trinh thuc hién dao
tao, boi dudng; danh gia dugc két qua sau dao tao;

- Thiét 1’<é' dugc bang luong phu hop cho tung vi tri cong viée; xay dung
dugc quy ché luong, thudng va dai ngd hop 1y; to6 chirc thuc hién va kiém soat
dugc viéc thuc hién chinh sach dai ngd nhan luc trong HTX nong nghiép.

2.4. Qudn tri tai chinh trong HTX néng nghiép: Quan tri tai chinh HTX la
vi tri viéc lam quan trong trong qua trinh quan ly HTX. Quan tri tai chinh HTX
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duoc thyc hi¢n sau khi thanh 1ap HTX. Cac cong vi¢c cuia quan tri tai chinh
HTX gé)m: xac dinh von diéu 18 cia HTX, von hoat dong cua HTX; cach thic
huy dong vén; quan 1y tai san c6 dinh va tai san luu dong; quan Iy cong ng; quan
Iy doanh thu va chi phi; phan phéi thu nhap.

Pé thue hién dugc cong viée nay can tuan thu dung cac quy dinh ciia Nha
nuéce vé cach thirc huy dong va st dung von hoat dong, quy dinh cua Nha nudc
vé cach thire quan 1y va st dung tai san, dic biét 1a khau hao tai san ¢ dinh. Vi
tri viéc 1am nay c6 thé thuc hién doc 1ap hodc phdi hop voi bd phan ke todn, bd
phan kinh doanh, bo phan ban hang, bd phan san xuat. C4c k§ ning can co cua
quan tri tai chinh trong HTX nong nghiép:

- X4ac dinh day du cac khoan vén gop;

- Nhan dién va giam thiéu cac rui ro ¢ thé xay ra dbi véi timg loai von gop;

- X4c dinh day du chi phi phat sinh d6i voi cac loai von huy dong;

- Lap ké hoach khau hao tai san c6 dinh;

- Lap ké hoach quan 1y tién mit, khoan phai thu ctia khach hang va du trit ton kho;
- Lap ké hoach chi tra cac khoan mua hang;

- Xay dung ké hoach doanh thu va chi phi;

- Lap ké hoach phan phdi thu nhép.

2.5. Xdy dung phwong dn san xudt kinh doanh ciia HTX néng nghiép: Xay
dung phuong an kinh doanh cia HTX 1a vi tri viéc lam quan trong trong qué
trinh quan 1y HTX. Xy dung phuong an kinh doanh s€ gitip cho HTX chu dong
vé hoat dong san xuat kinh doanh dong thdi ¢6 thé du bao nhing co hoi, tro ngai
ma thi truong dem lai. _Cac cong viéc cua xay dung phu’ong an kinh doanh gom:
phan tich téng quan vé tinh hinh thi trudng; gidi thiéu vé& hop tac x; phan tich
diém manh, diém yéu, co hoi, thach thire; phan tich canh tranh; xay dyng muc
tiéu va chién lugc phat trién; lap ké hoach hoat dong san xuét kinh doanh; lap ké
hoach marketing; xdy dung phuong an dau tu co s& vat chat; xdy dung phuong
an tai chinh.

Pé thuc hién dugc cong viée ndy can tudn thu dung cic quy dinh theo
Théng tu 07/2019/TT-BKHBDT vé quy trinh x4y dung phuong an kinh doanh. Vi
tri viéc 1am nay c6 thé thuc hién doc 1ap hodc phdi hop véi bd phan ké toan, bo
phan kinh doanh, bo phan ban hang, bo phan san xuat. Cac ky ning can c6 khi
xay dung phuong 4n san xuat kinh doanh cia HTX nong nghiép:

- X4c dinh va mo ta thi trudng tong thé;

- X4c dinh va mo ta phan khtc thi truong trong tam;

- Mo ta tén, dia chi tru s chinh cta hop tac xa,

- Xéc dinh s6 luong thanh vién va sd von dong gop thanh 1ap hop tac xa;

- B4o cdo cac nganh nghé san xuat, kinh doanh trung thyc, chinh xac;
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- Thu thép, chi ra cac diém yéu/han ché ciia HTX va dua ra giai phap khéc phuc;

- Xay dung phuong an tdn dung cac co hoi tir thi truong cé lién quan dén
nganh nghé san xuat kinh doanh cua hop tac x3;

- Xay dung phuong an lam giam b6t cac thach thirc/tréd ngai tir thi truong
c6 lién quan dén nganh nghé san xuat kinh doanh cua hop tac xa;

- Xay dung ké hoach san xuit san phim nong nghiép;

- Lya chon dia diém san xudt pht hop dé giam thiéu chi phi san xuét va dat
nang suat canh tranh;

- Ra quyét dinh kip thoi khi c6 su gian doan trong qua trinh san xuét;
- Thiét 1ap ké hoach vé gia ca san pham/dich vu ndng nghiép;

- Lap ké hoach phéan phdi san pham;

- Xay dung ké hoach quang cao, khuéch truong;

- Lap ké hoach ban hang va dy bao ban hang;

- Thyc hién dau tu, lién két véi HTX khac;

- Tinh toan chinh xac doanh s6 va chi phi ban hang;

- Lap ké hoach ngén sach ngan quy.

3. Nang luc tw cha va trach nhiém

- Chap hanh tét cac quy dinh phap luat, chinh sach ciia Nha nudc;

- Thuc hién cong viéc dugc Hoi1 dong quan tri giao va tu danh gia két qua
theo cac nhi€ém vu va quyén han dugc giao;

- C6 nang luc lam viéc ddc 1ap trong di€u kién lam viéc ludn thay doi, chiu
trach nhi€ém ca nhan va trach nhiém truéc Ho1 dong quan tri;

- C6 kha nang huy dong va di€u khién cac thanh vién cap dudi lam viéc nhom;

- Trung thuc, can than, trach nhi€ém va chinh xéc trong qua trinh thyc hi¢n
cong viéc;

- Pam mé¢, sang tao, nang dong;

- Co6 kha nang tinh toan, tu duy logic va tri nhé tot;

- C06 kha nang lam vi¢c trong moi truong ap luc cao;

- Tuan thii cac ché do, chinh sach ké toan - tai chinh theo phap luat hién
hanh cta Nha nudc.
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BAI 01: QUAN TRI MARKETING TRONG HQP TAC XA NONG NGHIEP
M4 bai: MP02- 01

Muc tiéu

- Trinh bay dugc cic quan diém vé marketing trong HTX ndng
nghiép;

- Phan tich duoc méi trudng marketing va déi tha canh tranh cua
HTX ndng nghiép;

- Néu dugc cac ,vénNdé trong tam caa marketing trong HTX ndng nghiép
hién nay nhu thiét k& mau ma, bao bi nhan mac, thuong hiéu, thuong mai dién
tu, tng dung céng nghé thdng tin trong marketting.

- Van dung duoc c;ic kién thuc co ban trong viéc lua chon thi truong, xay
dung thuong hiéu san pham va xay dung chién Iuoc quang ba tiéu thu san pham.

A. Noi dung
1. Khai niém marketing lién quan khach hang, HTX va cong dong
1.1. Khai niém marketing

- Khai niém marketing: Marketing 14 nghé thuét tao ra gi tri, truyén thong
va phan phéi nhimng gia tri d6 nham théa méan van dé cua khach hang myc tiéu
dé dem lai loi nhuan tdi wu cho doanh nghiép.

Nhu vay, nhitng nguoi lam marketing coi tdp hgp nhitng nguot mua hop
thanh thi truong. Thi truong & day dugc st dung dé 4m chi mét nhom khach
hang c6 nhu cau va mong mudn nhat dinh, do d6 c6 thé dugc thoa min bang mot
loai san phém hay dich vy cu thé; ho co dic diém gidi tinh hay tdm sinh 1y nhat
dinh, d6 tudi nhat dinh va & mot vung cu thé. Tir cach hiéu nhu trén, ,quy mo thi
truong s€ tuy thudc vao hai yéu td: 6 lugng ngudi co cung nhu cau va mong
muon cung loai; lwong thu nhap bang tlen ma ho sin sang bo ra dé mua sim
hang hoa dé thoa min nhu cau va mong mudn do.

Tuy timg hoan canh va thoi diém cu thé, c6 nhiéu quan diém marketing,
bao gom:

- Quan diém huéng vao ban hang:

C6 mét s6 don vi thay rang méi quan tdm chinh cta ho 13 phai lam sao ban
duoc cac san phém dang c6 san ciia minh nhiéu hon nita. Do d6, ho tap trung nd
luc vao k¥ ning ban hang, dinh gia, chiéu thi va phan phdi. Néu HTX theo dudi
quan diém nay thi s& quan tdm dén nhu cau va wéc mudn cua khach hang it hon
va it nd lyc tao ra nhitng vt pham va dich vu thich hop véi nhu cau cia ho.

Vi du: Hoat dong ban hang ca nhan. Theo phuong cham nay, don vi chi cb
gang ban duoc hang héa cang nhiéu cang t6t. Tuy nhién, néu khong co sy kiém
soat thich hop thi hoat dong nay s€ lam quan hé gitra don vi va khach hang xau di.

- Quan diém huéng vao san xuat:
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Quan diém hudng vé san xuit cho rang khach hang s& wa thich nhiéu san
pham gia phai ching dugc ban rong rdi. Do vay, HTX hay doanh nghiép can
phai mé rong quy mo san xuat va mé rong pham vi phan phéi

Hay néi cach khac, HTX c6 dinh huéng nay chu yéu quan tam dén viéc
lam sao san xudt ra khéi luong san pham cang nhiéu cang tot HTX c6 thé nhim
dén viéc toi da hoa loi nhun boi viéc khai thac tinh kinh té theo quy mo.

Vi du: HTX tép trung san xut lua voi muc tiéu dat san luong cao nhit ma
it quan tam dén cac yéu t6 vé thi hiéu cua nguoi tiéu dung gao.

- Quan diém hudng vao san pham:

Quan diém hudng vao san phim cho rang ngudi tiéu dung ua thich nhiing
san phdm c6 chat luong cao nhat, co tinh ning sit dung tot nhat. Tu do,
HTX/doanh nghiép cin phai nd luc hoan thién san phim khong nging. Tuy
nhién, néu khong can trong, HTX s& roi vao tinh trang “can thi marketing”, do6 la
khi HTX ludn xem san pham hién tai ciia minh 13 ti wu ma khong nam bat
nhitng xu hudng mai trén thi truong.

Vi du: Nong san hitu co ngay cang dugc quan tdm, viéc an cho no khong
con quan trong nhu thoi trudce; cic san pham bién d6i gen ngay cang bi thi
truong nghi ngd vi anh hudéng dai 1au ctia ndé dén stc khoe; rau an toan va rau
sach dan dan sé& thay thé rau khong c6 ngudn gbc va thuong hiéu; thirc an nhanh
dang thay thé cho viéc ché bién; gao khong chi cho ra com ma con cé thé duoc
ché bién thanh rat nhiéu thi khéac nhu banh canh, banh trang, pho, bun... va
ngay nay con co gao dugc b sung sat va vitamin; mu01 thi c6 nhiéu mau, nhleu
mui va nhiéu vi nhu mubi xanh, mudi d6, mudi t6i, mudi tom...)

- Quan diém hudng dén viéc két hop 3 loi ich: nguoi tiéu ding - HTX - x4 hoi
(quan diém marketing vi x4 hoi). Quan diém nay doi hoi phai két hop hai hoa giira
3 lo1 ich khéac nhau: 1o1 ich khach hang, lg1 ich HTX va loi ich xa hoi. Hay n6i cach
khac, HTX phai biét két hop 3 loi ich cta thanh vién — HTX — cong dong.

Vi du: HTX Pht Thanh (huyén Pha Tén, tinh An Giang) to chtc dich vu
phun thudc trir sdu va bon phéan la cho nong dan trong HTX. Gia dich vu théap
hon 5.000d/binh phun thudc; HTX t6 chiric cho 30 lao dong nghéo khong dat
trong HTX lam dich vu; sau khi phun thube xong, t6 dich vu thu gom vO bao bi
va bo rac ding noi quy dinh. Véi dich vu nay, HTX Pht Thanh gitp giam gia
thanh cho néng dan (khach hang/thanh vién cua HTX), tao viéc lam cho 30 lao
dong (loi ich cong ddng), tao thu nhap cho HTX va bao vé méi truong.

- Quan diém marketlng huéng vao dao dirc xa hoi: Pay 1a quan diém xuat
hién gan ddy nhat. Quan diém nay doi hoi phai két hop hai hoa gitra 3 loi ich
nhu: loi ich khach hang, loi ich doanh nghi€p va loi ich x@ hoi. San pham cia
cac HTX phai giiip cho cong dong cai thi¢n chat lugng cudce song, chir khong
chi don thuan 1a doi séng vat chat. Trén thuc té, c6 nhiéu HTX thoa man dugc
hai loi ich dau nhung da lang quén loi ich xd hoi nhu: gay 6 nhiém, huy hoai
moi truong, lam can kiét tai nguyén, gay bénh tat cho con nguoi,.. .. Két qua 1a bi
xa hoi 1én an, tay chay. Cac hang thudc 1a ngay cang bi xa hoi len an va Chinh
phtl nhiéu nudc dd cAm moi hinh thirc quang céo thudc 14.
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1.2. Marketing truyén théng va marketing hi¢n dgi

Marketing truyén théng: Nguoi nong dan san xuit ra san pham xong sé& di
tim thi trudng tiéu thy, hay néi cach khac, marketing truyén théng 13 san xuit ra
ndng san nong dan san c6 chir chua san Xuét nong san ma thi truong can.

Vi du: Nong dan Viét Nam san xuét qua nhiéu gidng lua IR50404 (1a loai
laa ngin ngay, nang sudt cao, khang sau bénh, de cham soc, nhung com kho,
khong mui thom, dé com nguéi cang kho, hat ngan va thi truong thé gidi co it
nhu cau hay chi 6 thi truong cip thap nhu Chau Phi va Trung Qubc mua), trong
khi thi trudng thé gi6i thich mua lta hat dai, mém com va thom.

Marketing hi¢n dai: Cac hoat dong san xuét kinh doanh bat dau tr viée
nghién ctru phéat hién nhu ciu va 1am moi cach dé théa mén nhu cau ngudi tiéu
dung, ttr 6 nham dat muc tiéu kinh doanh.

Hay noi cach khac, marketing hién dai 1a “ban san pham thi truong can cha
khong phai ban san pham minh c¢6”.

Vi du: HTX nong nghiép My Dong 2 (xa My Dong, huyén Thap Muoi, tinh
Pong Thap)

HTX thanh lap tor nam 2013 voi 108 thanh vién. Hoat dong san xuét kinh
doanh cua HTX gom 3 dich vu chinh: Dich vu tuéi tiéu, nao vét kénh muong,
lién két tiéu thu lua v6i cong ty va dang mo thém 2 dich vu dau tu phén, thude
bao v¢ thyc vat va tin dung nd1 bo.

Thoi gian qua HTX d4 trién khai mé hinh tng dung céng nghé 4.0 vao san
xuat kinh doanh trén canh déng cua hop tac xa. M6 hinh dugc trién khai thuc
hién tai HTX véi tong dién tich 90ha. Trong d6, c6 40ha sir dung phan bon
thong thuong va 50ha stir dung phan bon thong minh.

Piém nodi bat ctia mé hinh 13 thyc hién tng dung nhiéu cong nghé cao vao
san xuat lta nhu toan b dién tich dugc thuc hién bﬁng phuong phap cdy bang
may voi lugng giéng 1a 60kg/ha, phun thudc bang thiét bi bay khong nguoi lai,
tudi ngép kho xen k& diéu khlen bang cam bién. Quan 1y dich hai tong hop IPM.
Su dung sO dién tir, truy xudt ngudn gdc nén s& gitp nong dan tiét kiém duoc
nhiéu chi phi dau tu va giam nhan cong lao dong.

Trong 02 nam (2018, 2019), HTX da lién két tiéu thu san pham véi cac
Cong ty nhu: Tap doan Loc Troi, Cong ty Curu Long 6 v6i dién tich hang nam
trén 1.000ha, bén canh d6 ciing ky két hop dong san xuit lua gidng véi Cong ty
gidng cdy trong mién Nam véi dién tich trén 900ha. HTX tham gia vio toan bo
cong doan cua chudi gia tri, HTX vira san xuét lta giéng, vira lam cau ndi cho
cac ho gia dinh trén dia ban x3 va ving 1an cin tham gia san xut laa giéng; sau
d6 HTX thu gom toan bo lia giéng thanh pham dé béan lai cong ty.

Thong qua hoat dong cua HTX da giap cho ba con nong dan phat trién san
Xuat, tang thu nhap, giai quyét viéc lam x6a déi giam nghéo, gop phan thue hién
tai co cau nganh nong nghiép va xay dung nong thon mdi; giap phat trién kinh
té - x4 hoi dja phuong, dap ung nhu cau an sinh x4 hoi ctia ngudi dan.
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Bang 1: So sanh giita marketing truyén thong va marketing hién dai

Marketing truyén thong Marketing hién dai

- San xuit xong roi tim thi trudng: San | - Nghién ctru thi trudng roéi méi tién
xuat 13 khau quyét dinh. Cac bién phép | hanh san xut: Thi truong 13 yéu tb
déu nhdm vao muc tiéu ban duoc nhitng | quyét dinh. Cac bién phap déu nham
hang héa dugc san xuét ra (ban cai d cd). | vao muc tiéu thoéa man nhu ciu cua

- Hoat dong marketing khong mang tinh khach hang (ban tht thi truong can).

hé théng (hoat dong marketing chi dién | - Marketing hién dai c6 tinh hé théng
ra trén thi truong): (hoat dong marketing dién ra trudc khi
+ Chi ném bit khau luu thong, chi san xuét cho dén ca sau khi ban hang):
nghién ciru mot linh vuc kinh t& dang | + Nghién ctu tit ca cac khau trong
dién ra, chua nghién ctru duoc nhitng ¥ | qua trinh san xudt kinh doanh,
d6 va chua du doan dugc tuong lai. marketing hién dai bat dau tir nhu cau
trén thi truong dén san xuét phan phoi
hang hoa va ban hang dé tiéu thu,
thoa min nhiing nhu cau d6. Trong
marketing hién dai thi tiéu thuy, san
xuat, phan phdi va trao d6i duoc
nghién ctru trong thé thong nhat.

+ Ti da hoa thi truong trén co sd tiéu
thu khoi luong hang hoa san xuat ra thi
trudong, chua rd muc ti€u xac thuc cé
nghia 1 c6 thé thuc hién duoc hay
khong thé thyc hién dugc.

+ Gi4 ban san pham khong 6n dinh theo
mua vu (néng dan thuong goi 1a “hén,
xui” hay “duoc mua that gid)

+ Nghién ctru tit ca cac linh vyc kinh
t¢ chinh tri, van hoda, xa hoi, thé
thao...

1.3. Marketing trong hop tdac xd

- Marketing trong HTX 1a tip hop tat ca cac hoat dong caa HTX va thanh
vién li€n quan dén viéc nghién ctru nhu cau thi truong, td chirc san xuét, thu
hoach, so ché, ché bién mot san phém hang hoa nao d6 cua HTX nham nang cao
gia tri san phém va tbi da hoa loi nhuan cia HTX va thanh vién.

- Céc vi du lién dén hoat dong marketing trong HTX:

+ HTX xo0ai My Xuong, huyén Cao Lanh tinh Pong Thép to chtrc san xuét
xoai cat chu dat chat luong VietGAP va tiéu chuan ctia Nhat Ban dé ban trai
xoai cat chu cia HTX vao hé thong siéu tht AEON ctia Nhat Ban tai Nhat.

+ HTX thanh long TAm Vu (huyén Chau Thanh, tinh Long An) t6 chuc so
ché, gan nhan, dong thung... san pham thanh long va xuat khau thanh long Tam
Vu di1 mot so nude.

+ HTX va sita 10 rén Vinh Kim (Tién Giang), san xuét va sira theo tiéu chuin
VietGAP dé ti€u thu vao hé thong siéu thi Coop Mart va xuat khau sang chau Au.

* Chu y: Hoat dong marketing tai cac doanh nghiép la cong viéc thuong
xuyén va dé lam hon hoat déng marketing tai HTX. Do doanh nghiép da c6 diéu
kién hoc va thwc hanh nhiéu vé marketing, doanh nghiép co doi ngii nhan vién
tré va cé kién thirc vé marketing. Trdi lai, marketing la mét hinh thirc twong doi
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mdi voi HTX do da phan cdc thanh viéen HPQT ciia HTX xudt phat tir néng dan
va I6n tuéi nén HTX gdp rat nhiéu khé khan khi lam céng tic marketing. Cdn bg
HTX nén tham khao, hoc tap, tham du tap hudn dé biét thong tin tai cac HTX
khéc dang lam marketing thé ndo va nghién civu t6 chire tai HTX ciia minh.

Vi du: Khi mudn san xuit va tiéu thu mot sb nong san nhét dinh nao do,
HTX can phai hiéu nhu cau va mong mudn cua ca khach hang (chang han nhu
cac siéu thi ma HTX dang cung cdp hoa qua va rau cho ho) va ngudi tiéu ding
(chang han ngudi tiéu ding mua hang & siéu thi). HTX can phai c¢6 hiéu biét
chic chin cac yéu cau cua siéu thi ddi véi thirc dn ché bién sin (vi du vé bao bi,
viéc dong goi, thanh phan thire an, gia ca va viéc giao hang). Ngoai ra, HTX con
can phai hiéu (c6 thé nhd su gitip d& cua siéu thi) nhu cau va mong mudn cua
nguoi tiéu dung (nhu: thi hiéu ctia nguoi tiéu dung thay d6i ra sao dbi véi cac
néng san so ché va da ché bién? Ho c6 hai 10ng véi tiéu chuan, quy cach, hinh
thirc va hwong vi ctia san pham khong?)

Hinh 1: Nhéng hoat dong “marketing” mang tay cua HTX Nong Nghiép Xanh.
2. Quan ly Marketing
2.1. Khai niém quan ly marketing
Quan ly marketing trong HTX 1a qua trinh HTX phan tich, lap ké hoach,
thuc hién va kiém tra viéc thi hanh nhitng bién phap nham thiét 1ap, cing cb va
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duy tri nhitng cudc trao d6i c6 loi v6i nhitg ngudi mua da duoc lya chon dé dat
duoc nhitng nhi¢m vu xac dinh cua HTX nhu thu lgi nhuén, ting khoi lugng
hang tiéu thy, mé rong thi truong...

Trong xu thé canh tranh hién nay, dé thuc hién tt nhiing nhiém vu trén, HTX can:

- Phan tich ki, chinh xac thi truong muc ti€u;

- Lua chon nhom thanh vién va khach hang muc tiéu;

- Thuc hién cac chién luoc marketing hdn hop nham théa nhu cau cua
thanh vién va khach hang.

2.2. Quy trinh qudn ly marketing trong HTX
Quy trinh quan Iy marketing trong HTX bao gdm:

To chit,

thue hién
chién lwoc
va chuong

Kiém fra
va diéu
chinh hoat

Phan tich
kha nang
cua thi

Luwa chon
thi treong
muc tiéu

. } arketi 2 dong
tredng 5n he trinh marketing

marketing

So d@é 1: Quy trinh quan ly marketing

- Phan tich cac kha nang cua thi truong:

Cac HTX déu phai c6 gang tim ra dugc nhiing co hoi thi truong méi vi
khong mot HTX/doanh nghiép nao c6 thé chi trong dua vao nhiing san pham va
thi truong hién c6 cua minh mai dugc. Phan tich cac co hoi va kha nang thi
truong dugc tién hanh thong qua viéc phan tich cac yeu t6 trong moi truong
marketing, su thay doi cua cac yéu t méi truong co thé tao ra nhitng co hoi
thuan loi cho HTX hodc ciing c6 thé giy ra nhiing nguy co ddi v6i hoat dong
marketing cia HTX. Piéu co ban 1a phai phan tich va nhan biét duoc nhiing
bién d6i nao co6 thé tro thanh co hoi ma HTX c¢6 thé khai thac, hodc nhiing tac
dong nao ciia mdi truong co thé tao thanh nhitng nguy co va do tac dong ctia cac
nguy co nay doi véi HTX nhu thé nao?

HTX can phai t6 chirc tot cong tac nghién ciru marketing dé thuong xuyén
phan tich, danh gia nhitng d6i thay ctia méi truong, cic xu hudng trong tiéu
dung, cac thai do ctia khach hang d6i voi hoat dong marketing cia HTX...

C6 rat nhiéu phuong phap dé xac dinh cac co hoi thi trudong, tiiy theo dic
diém hoat dong cia minh ma cac HTX c6 thé xem xét sir dung dé phan tich thi
truong. Chang han:

+ Phuong phap “khe hd trén thi truong®, theo d6, qua két qua phan tich thi
truong, HTX co thé phat hién cac co hoi, trong d6 c6 nhiing nhu cau cta khach
hang chua duoc théa man dé trién khai hoat dong marketing ciia minh.

+ Phuong phap phan tich bang mang mo rong san pham/thi truong. Dya trén
su phan tich moi quan hé san pham/thl truong dé danh gia nhiing lgi thé va han che
cling nhu nhimg trién vong va bé tic cia san pham trén cac thi trudng muc tiéu, roi
tir két qua phan tich d6 ma dinh dang cac co hoi thi truong dbi véi san pham.
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* HTX c6 thé chon co hoi thAm nhép thi truong. Lac d6, muyc tiéu caa HTX
1a ting doanh s ctia san pham hién c6 trén thi trudng hién c6 béng cach thu hut
thém khach hang cua d6i tha canh tranh nho vao cac bién phap giam gia, tang
thém ngén sach quang cao va cai tién nodi dung khuyén mdi... trong khi van
khong mat di khach hang dang co.

Vi du: HTX mo rong quy mé dich vu sdy laa sau thu hoach dé phuc vu cho
thanh vién; HTX ban giong cho thanh vién voi gia thap hon 10% so vo1 nong
dan bén ngoai nham khuyen khich thanh vién mua nhiéu gibngcua HTX va st
dung dich vu cia HTX nhiéu hon...

* HTX ¢6 thé chon co hdi mo rong thi truong. Lac nay, HTX thuc hién
chién lugc trién khai san pham hién c6 cia HTX sang nhiing phan doan thi
truong méi voi mong mudn gia ting duoc khdi luong ban nho vao viée khuyén
méi cho nhimg khach hang méi. Mudn vay, nguoi lam marketing phai phan tich
cac phan doan thi truong theo nhimg dic trung co ban nhét, nhu thu nhép, tudi
tac, gio1 tinh, hanh vi mua hang, muc dich st dung... dé phat hién ra nhiing
khach hang tiém ning va tiép can ho bang cac giai phap marketing thich hop,
nham bién ho thanh khach hang thuc su cia HTX.

Vi du: HTX c6 thé dua san phém ciia minh dén cac phién cho nong san
nho (phién chg Xanh Tir Té) ¢ thanh pho Ho6 Chi Minh méi duge mo gan day dé
tham gia quang b4, ban hang va trao d01 thong tin, gom gao, trai cdy, nam..

* HTX c6 thé chon co hoi phat trién san pham. Pé chiém giir thi phan va gia
tang mai lyc trén thi trudng hién c6, HTX can phai can nhic quyét dinh d6i moéi
san pham hoic dua ra san pham méi cho khach hang ctia minh. Nguoi lam
marketing co thé cong hién cho khach hang nhiing san pham cai tién co chat
luong cao hon, chung loai phong pht hon, hinh thirc dep hon, bao bi hap dan hon,
dich vu hoan hao hon, hodc dua ra nhiing san phém ma&i1 hira hen nhiing 1o1 ich
moi... tat ca déu nham vao viée cau dan khach hang dén véi san pham cta HTX.

Vi du: Thay vi HTX cr san xuat va ban 13 tra mai thi ¢6 thé chuyén sang
ché bién va ban tinh dau tra hay bot tra xanh vi hién nay cic quan giai khat hoan
toan nhap bot tra xanh tir nudc ngoai. Thay vi HTX ctr san xuat va ban lda mai
thi c6 thé chuyén sang ché bién va kinh doanh thém cac san pham mdi nhu sita
gao hay dau gao.

* HTX c6 thé chon cach da dang hoéa. Chién luoc da dang hoa thuong duoc
ap dung dbi voi nhimg nganh kinh doanh méi trén nhiing thi trudong moi, hoan
toan nam ngoai nhiing san pham va thi truong hién co cua HTX. Mot sO nguoi
quan niém rang mot HTX c6 thé thanh cong néu biét lya chon tham gia vao
nhimg nganh cong nghiép mdi co stic hap dan, thay vi ¢d ging dé dat hiéu suét
trong mot nganh cong nghiép thiéu strc mua.

Trén co s& phan tich va phat hién cac co hoi thi truong, HTX can danh gia
xem cac co hdi d6 co thich hop dbi v6i hoat dong marketing ciia minh hay
khong? Nhirng co hoi nao dugce xem 1a hap din nhat d6i voi HTX? Bé danh gia
co hoi, HTX can phai phan tich, lugng gia mirc d6 phu hop cua co hoi do d6i
v6i cac myc tiéu chién lugc marketing va cac kha nang vé nguon luc ciia minh.

- Lya chon nhitng thi truong muyc tiéu:
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Cac HTX can xéc dinh rd khach hang ctia minh 12 ai? Ho ¢6 nhitng nhu cu
va mong muén gi can dugc théa man? Chién luoc marketing can duoc xay dung
khac biét cho timg nhom khach hang hay 1a chung cho tat ca cac khach hang cta
HTX? Piéu nay chi co thé tra 101 duoc trén co sé phan doan thi truong va lya
chon thi truong muc tiéu.

Céc co hoi thi truong can phai dugc nghién ciru k¥ ludng hon trong moi
tuong quan véi tAm ¢& va cau trac cua nganh k¥ nghé twong tng véi co hoi ay.
Cac nguén luc ctia HTX ludn hitu han trong khi cac co hoi co thé trién khai céac
hoat dong lai rat phong pht, vi thé, cac HTX nhét thiét phai tién hanh lya chon
cac thi truong muc tiéu dé gia ting hiéu qua cac nd luc marketing cua minh.
Vi¢e lya chon thi truong muc tiéu dugc thuc hién va tiép tuc qua cac budc sau:

Hoach
DPo lvong Phan Lwa chon Dinh vi dinh

chién
lwoc
marketing

va du bao doan thi thi treong

S . o thi treong
muc cau truong muc tieu -

+ Do luong va du bao nhu cau: Viée do luong va du bao nhu cau thi trudng
duoc tién hanh nhim dam bao tinh kha thi cta cac nd luc marketing. DPé c6 thé
xdy dung cac phuong an chién lugc marketing thich hop, can phai tién hanh du
bao mot cach kha toan dién cac van dé lién quan dén thi truong, xu hudng tiéu
dung, tinh hinh canh tranh...

HTX can uéc lugng nhu cau hién tai va nhu cau tuong lai cua san phém,
cling nhu xem xét cac yéu to anh huong dén nhu cau d6. Van dé nay c6 y nghia
dic biét quan trong dbi v4i quyét dinh vé quy mo va cach thirc tham nhap thi
truong cua HTX.

+ Phan doan thi truong (Market Segmentation): Nguoi ti€u dung trong thi
truong ludn co dic tinh khong dong nhat va c6 thé phan thanh nhém theo nhiéu
cach khac nhau. Tién trinh phan chia khach hang theo cac nhom dé lam rd sy
khac biét vé nhu cau, hanh vi tiéu dung dugc goi 1 phan doan (hay phan khuc)
thi truong. Mbi mét thi truong déu duoc tao ra tir nhirng phan doan thi truong.

+ Lua chon thi trrong muc ti€u: Pé xac dinh thi truong muc tieu, HTX can
danh gid quy mo cua tung phan doan cling nhu cac dac tinh phu hop cua tung
phan doan thi truong d6i véi kha niang marketing cia HTX.

HTX c6 thé chon lya dé tham gia vao mot hay nhiéu phan doan cua thi
truong nhét dinh nao d6. Thong thuong, cac HTX tham nhap vao mot thi truong
moi bﬁng cach phuc vu mét phan doan duy nhét va néu viéc lam nay cho théy
thanh cong, ho s& tham nhép thém vao cac phan doan khac, roi dan trai ra theo
hang doc hodc hang ngang. Su thdm nhap n61 tiép vao cac phan doan thi truong
khong mang tinh chat ngiu nhién, ma phai thuc hién theo mot ké hoach chu
dong duogc hoach dinh tir trudce.

Viéc lua chon mdt phan doan dé tham nhap trudc phai dam bao tinh hép
dan vé quy mé, co cdu va phu hop véi kha ning marketing caa HTX.
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+ DPinh vi thi tru’ong (Market positioning): HTX cling can phai tién hanh
xac dinh cho minh mot vi thé trén thi truong dé xac dinh céc loi thé canh tranh
vé san pham s0 v6i d6i thil nham x4y dung chién luoc marketing co kha nang
tao ra nhiéu loi thé hon cho HTX trong viéc thoa man cac nhu cdu va mong
mudn cua khach hang, ciing nhu gdp phan thanh dat cac muc tiéu chién luge cua
HTX mot cach hi€éu qua hon.

HTX can xac dinh vi tri thuong hiéu cua san phém so vo1 cac thuong hi¢u
canh tranh, c6 nghia la tao ra sw danh gida, nhin nhan va phan biét ro rang cua
khéch hang vé thwong hiéu san pham ciia HTX, nhitng loi thé ciia san pham
trong viéc théa man nhu cau khdch hang so véi cdc san pham canh tranh.

Cong viéc nay dugc thuc hién dya trén sy thira nhan réng, moi san phém
déu 1a mot tap hop nhirng thudc tinh dugc cadm nhan va thi hiéu cua khach hang
1a hoan toan khac biét dbi voi cling mot san pham.

Vi vay HTX cdn thiee hién cdc bién phdp dé dam bdo rang san phdm ciia
HTX chiém mét vi tri dic biét vé mot hodc cdc thudc tinh ndo doé trong tam tri
ctia khach hang ¢ phan doan thi truong ma HTX hudng dén.

+ Hoach dinh chién lugc marketing: C6 mot s6 chién lugc marketing dugc
ap dung trong kinh doanh nong nghiép ma HTX c6 thé can nhac dé lua chon:

* Chién luwoc khdc biét héa san pham:

Thir nhat, chién luoc “san pham t6t hon”, c6 nghia 13 san pham duoc cai
tién chat luong, két cau, kiéu dang tao ra nhitng loi ich méi cua san pham (vi du
rau an toan, rau sach), hodac la san phém dugc phan loai va chi dua ra thi truong
nhing san pham dugc ngudi mua danh gia 1a chat lugng tét.

Tht hai, chién luogc “san phém mo1 hon”, ¢6 nghia la san phém duoc tao ra
trén co sO cac giai phap ky thuat, qui trinh cong ngh¢ ma trude day chua co (vi
du san xuat theo qui trinh VietGAP, Global GAP, BMP).

Thit ba, chién luoc “phuc vu nhanh hon”, c6 nghia la giam bdt thoi gian thuc
hién hay giao hang lién quan dén viéc sir dung hay mua mot san pham hay dich vu.

Thtr tu, chién lugc “gia ré hon”, c6 nghia la ngudl mua c6 thé mua duogc
mot san pham tuong tu vé1 sO tién it hon.

* Chien lwoc san pham moi:

San pham moi la van dé sdng con trong sy phat trién va canh tranh trén thi
truong. Nhitng tong két trén cho thay van dé san pham mai 13 van dé mao hiém,
chtra dung nhiéu rui ro nhung d6 ciing 13 con duong duy nhat dé HTX thanh
cong va dung virng trén thi truong.

Dua vao nhiing phan tich & cac budc trén, can clt vao chién lugc kinh doanh
da duoc chép nhan, HTX céan xay dung va lya chon mot chién lugc marketing
thich hop nhat dé dinh hudng cho toan bo hoat dong marketing ciia minh.

Chién lugc marketing dugc xay dung phai bao ham cac ndi dung:

Muc tiéu chién luge marketing.

Dinh dang marketing - mix (marketing hon hop 4P hay 7P).
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Céc chién lugc marketing canh tranh cia HTX.
Ngén sach marketing va phan bo ngan sach cho cac hoat dong marketing.

Ngoai ra, cac HTX can luu ¥ 1a c6 nhiéu tiéu chi dé phan loai hang hoa
noéng nghiép, trong khudn kho tai liéu nay thi dac diém san pham noéng nghi¢p
dugc phan loai theo muc dich str dung, bao gdbm: ndng san tiéu dung cudi cung;
ndng san tiéu dung trung gian; va nong san 1a tu liéu san xuat. Cu thé:

Thir nhit, dic diém cta ndng san tiéu dung cudi cung: nong san tiéu dung
cudi cung 1a san pham duogc ban cho ngudi mua nhim dé thoa man nhu cau loi
ich cd nhan ho. Vi du: mua gao dé niu com an, mua c4 thit vé nau thic an dé an.
Nhitng san pham nay c6 dic diém: da dang vé loai san pham, da dang vé pham
cap dé dap ung cac nhu cau khac nhau cta nguoi tiéu dung; nhiéu san pham co6
kha ning thay thé cho nhau trong qua trinh tiéu dung; thi truong phan b rong -
0 dau co nguoi 6 la ¢ do co nhu cau tiéu dung; mot bo phan 16n ndng san dugc
tiéu dung dudi dang tuoi sdng (nhu rau, qua, trang, sta...) lién quan dén van
chuyen bao quan; c4c ndéng san chil yéu 1a tiéu dung cho con ngudi, do vay van
dé chat luong an toan san pham phai tuan thu nhitng qui dinh nhat dinh; san
pham nong nghiép c6 tinh thoi vy.

Thir hai, dic diém cia ndng san tiéu dung trung gian: Thong thuong la
nhitng nong san tiéu dung thong qua ché bién hodc qua mot s6 dich vu cua t6
chtic trung gian. Loai nong san ndy thuong c6 nhitng dic diém chu yéu sau: do
dong déu vé chat lugng san pham cao; gia twong dbi 6n dinh; gid tri ctia nong
san dugc ting thém do bd sung cac dich vu vao trong san pham; thi truong
thuong tap trung hon so véi nong san tiéu dung cudi cliing; Cac san pham thudng
c6 su khac biét dé dinh vi trén thi trudng.

Thir ba, ddc diém ciia ndng san 1a tu lidu san xuat (con gidng, hat giéng):
Mot bo phan nong san quay tro lai voi qua trinh san xudt voi tu cach 1a tu liéu
san xudt cuc ky quan trong nhu cay gidng, con gidng. Tinh chat quan trong thé
hién ¢ cac van dé sau: ndng san doi hoi nhimg tiéu chuan chét luong rat cao;
quyét dinh dén két qua cua qua trinh san xuét sau; thich nghi véi diéu kién cua
ting vung sinh thai; ludn chiu ap luc cua su thay thé cua san phAm méi; co hoi
thanh cong va rui ro 16n trong kinh doanh.

- Xay dung chuong trinh marketing hon hop: Marketing hon hop 1la su tap
hop cac phuong thirc marketing c6 thé kiém soat duoc ma HTX ph01 hop su
dung dé tao nén su dap Gng can thiét trong thi truong muc tiéu nham dat duoc
muc ti€éu marketing cia minh.

C6 nhiéu cong cu khac nhau duge sir dung trong marketing hon hop, nhung
ta co thé nhom gdp thanh 7 yéu td goi 1a 7P (nhu di ndi ¢ trang 5): san pham
(product), gia ca (price), phan phdi (place), xuc tién thuong mai (promotion),
people (con nguoi), process (quy trinh) va physical evidence (bang ching vt
ly). Cac HTX thuc hién marketing hon hop bang cach phéi hop 7 yéu t6 chi yéu
d6 dé tac dong lam thay doi stc cau thi trudng vé san pham cia minh theo
hudng c6 101 cho kinh doanh.
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Viéc thiét ké marketing hon hop 6 lién quan dén hai quyét dinh thudc vé
ngan sach. Thu nhét, HTX phai quyét dinh tong s chi tiéu danh cho cac nd luc
marketing (quyét dinh vé chi phi marketing). Thtr hai, HTX phai xac dinh muc
chi tong ngan sach cho cac phuong tién thuoc marketing hdn hop (quyét dinh vé
chi phi marketing hon hop).

Tht ty va cau trac ctia marketing hdn hop dugc trién khai tuy thudc vao
phuong an chién luge marketing dd duoc xac dinh. Marketing hdn hop c6 thé
dugc trién khai théng nhat hodc khac biét theo tung doan thi truong muc tiéu da
Ira chon. Ngoai ra, nhitng quyét dinh vé marketing hdn hop chiu anh hudng
manh mé€ cua quyét dinh dinh vi thi truong cua HTX. Cau trac cua marketing
hdn hop, su hd trg va lién két ciia cac thanh phan trong marketing hn hop phai
thé hién 16 dé tranh gay kho khan trong qué trinh thuc hién. Chang han, mot
chlen dich quang cao manh mé phai dugc su hd trg cua viéc phan phdi rong rii,
néu khong khach hang kho c6 thé dap ung lai chuong trinh quang céo do.

2.3. T6 chire, thuwe hién chién lwoc va chwong trinh marketing

T6 chirc thuc hién marketing 13 tién trinh chuyén cac chién lugc va chuong
trinh marketing thanh nhirng hoat dong marketing trén thuc té nham dat cac muc
ti€u marketing da dé ra mot cach co hiéu qua.

Trong khi viéc phan tich va hoach dinh chién lugc marketing 13 x4c dinh
mot cach rd rang cai gi va fgi sao ctiia nhitng hoat dong marketing, thi viéc thuc
hién nham tim cau tra 10i: ai, & dau, khi nao, Va lam thé ndo dé bién cac y tudng
chién luoc trd thanh hién thue. Chién luge va viéc thuc hién co quan h¢ mat
thiét véi nhau. Thir nhat, chién lugc xac dinh nhirng hoat dong thuc thi nao la
can thiét. Tha hai, su lua chon chién luge tuy thudce rat nhiéu vao kha nang dam
bdo cac nguén luc cua HTX dé thuc thi chién luge. Thanh tich ngheo nan co thé
1a két qua tir nhitng chién luoc nghéo nan, hodc tir nhitng chién lugc tét nhung
duoc thuc hién mot cach kém céi.

Viéc thuc hién chién lugc kém hiéu qua cd thé 1a do nhitng nguyén nhan sau day:

- Viéc hoach dinh biét lap: Nguoi 1ap ké hoach chién lugc cua HTX khong
lién hé chat ché v6i nhitng nguoi quéan tri marketing von phai thuc thi chién luoc.

+ Nhitng can nhdc chon lya gitta cac muc tiéu lau dai va truoc mat. Cac
HTX thiét ké chién lugc marketing nham tao ra loi thé canh tranh dai han. Thé
nhung nhitng ngudi thuc thi cac chién luge d6 thuong dugc thuong vi doanh sd,
sy phat trién, hoac loi nhuan ngén han. Khi ddi dién v6i1 sy chon lya gitra chién
lugc dai han va thanh tich trudc mat, nhitng nguodi quan tri marketing thuong
thién vé loi ich ngan han. C6 thé ho di dap ung duoc nhitng muc tiéu thanh tich
ng:fm han va da nhan dugc nhitng sy danh gid cao, nhung viéc lam cia ho s€ lam
ton hai dén chién lugc dai han va vi thé cia HTX.

+ Chéng lai sy thay doi: Nhitng hoat dong hién tai cia HTX déu phai dugc
thiét ké nham dam béao thuc thi thanh cong cac chién luge. Thé nhung & nhiéu
HTX, nhitng chién lugc méi khong phu hop véi cac khudn mau va tap quan da
cO cua nod s€ bi chéng lai. Va chién lugc cang khac biét nhiéu voi céi ci, su
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chong lai vige thyc thi n6 cang lon. D01 v0i nhitng chién lugc moi, viée thuc thi
c6 thé phd v& cac mo hinh t6 chirc truyen thong trong HTX va ca nhitng cau tric
hoat dong di ¢ cua cac nha cung cap va céac to chire khac ciia kénh phan phdi.

+ Thiéu nhitng ké hoach thuc hién cu thé. Mot sb chién luge duge thyc thi
nghéo nan 13 do nhitng ngudi 1ap ké hoach khong trién khai cac ké hoach thuc
thi chi tiét va thiéu su két hop dong bd cac ké hoach bd phan thanh mot chuong
trinh toan dién trién khai theo ké hoach tién do dé dat nhirng muc tiéu chuyén
biét, va phan cong trach nhiém khong rd rang cho nhiing nguoi thuc hién.

Pé tranh tinh trang kém hi¢u qua thi moi nguoi & tat ca cic bd phan déu
phai phéi hop v6i nhau dé thuc thi cac chién lugc marketing. Nhimng nguoi 1am
quang céo, ban hang, nghién ctru thi trudng, va trién khai san pham déu phai
thuc hién cac hoat dong hd trg cho ké hoach chién luoc. Nhitng nhan vién
marketing ndy phai phdi hop cong viéc ctia minh voi nhitng nguoi ¢ cac bo phan
khac trong HTX - nghién ctru va phat trién, san xuat, thu mua, tai chinh (néu
c6)... Cac ca nhan va t6 chirc thuoc hé thong marketing bén ngoai HTX nhu
nhiing ngudi cung cip, nhitg nguodi ban budn va ban 1é, cic co sé quang cio,
nhitg nhém bao vé loi ich cong chung, chinh quyén déu c6 thé hd trg hay gay
tré ngai cho nhitng ¢ gang thuc thi cac chién luoc marketing cia HTX. HTX
phai trién khai nhitng cu tric va hé théng hiéu qua nham phdi hop tit ca nhiing
hoat dong nay lai v61 nhau thanh mdt phuong an hanh dong hi¢u qua.

Tién trinh thuc thi bao gém nam hoat dong tuong tac: Trién khai chuong
trinh hanh dong; xay dung co cau t6 chuc; thiét ké cac hé théng quyet dinh va
khen thudéng; phat trién ngudn luc con ngudi; va thiét 1ap mot bau khong khi
quan tri cing nhu phong cach cua HTX.

- Kiém tra va diéu chinh hoat dong marketing: Cong viéc cua b phan
marketing 1a 1ap ké hoach, thuc hién va kiém tra hoat dong marketing. Mdt ké
hoach marketing du duoc thiét ké hoan hao dén dau, trong qua trinh thuc hién
van c6 thé nay sinh nhiéu van dé can giai quyét, vi thé bo phan marketing phai
thuong xuyén theo ddi va kiém tra cic hoat dong marketing. Cac hé thong kiém
tra marketing néu hoat dong tot s& dam bao cho hoat dong marketing noi riéng
va hoat dong kinh doanh ctia HTX no1 chung dat duoc muc tiéu vai hiéu qua
cao. Kiém tra marketing co thé phan thanh bon loai: kiém tra ké hoach nim,
kiém tra kha nang sinh 101, kiém tra hiéu qua va kiém tra chién luoc.

+ Kiém tra ké hoach ndam 13 viéc kiém tra qud trinh thyc hién va két qua dat
dugc dya trén ké hoach nam (thong qua viéc phan tich tai chinh, muc tiéu thu,
thi phan, ti s0 doanh thu trén chi phi, theo ddi muc d6 hai l6ng cua khach hang),
xac dinh nhirng nguyén nhan khoéng dat dugc myc tiéu va tién hanh nhimg diéu
chinh can thiét nham dam bao hoan thanh ké hoach dé ra.

+ Kiém tra khd ndang sinh loi bao gdm nhimg nd luc xac dinh kha ning
sinh lo1 dich thuc cua cac san phém, cac khu vuc, cac thi truong, va cac kénh
phan phdi khac nhau qua viéc phan tich bao cdo 16i-15 (doanh thu, chi phi hang
ban, chi phi khac, 13i rong), danh gia cac loai chi phi (tong chi phi, trong do:
luong, tién thué, vat tu) theo cic hoat dong marketing va phan bo chi phi cac
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hoat dong marketing theo cac kénh phan phdi, va xac dinh cac bién phap chan
chinh nham nang cao kha ning sinh 101.

+ Kiém tra hiéu sudt cia luc luong ban hang, quang cao, phan ph01 va
khuyén mai... Trén co s0, co thé phat hién ra nhitng van dé can cai tién dé nang
cao hi¢u suat chi phi cua cac hoat dong marketing nay.

+ Kiém tra chién lwoc bao gdm viée khao sat dinh ky dé biét nhimg chién
luge co ban cia HTX khai thac nhu thé nao nhimg co hoi marketing (bang cac
cong cu danh gia hiéu qua marketing thé hién ¢ quan diém vé kinh doanh, to
chtc cac phdi thirc marketing, thong tin marketing chinh xac, dinh hudng chién
luge va hiéu suit cong tac) va kiém tra marketing gom sau van dé chu yéu: kiém
tra mdi truong marketing, chién lugc marketing, t6 chic marketing, hé thong
marketing, hi¢u qua marketing, va chirc nang marketing.

3. Xay dung nhén hiéu cho sin pham

- Khai niém nhan hiéu: Nhan hiéu 1a tén goi, thuat ngi, hinh V&, biéu
tuong, hinh v& hay sy phoi hop gitta ching, duge dung dé xac nhan hang hoa
hay dich vu cua ngudi ban hay mot nhom ngudi ban va dé phan biét vei hang
hoa va dich vu ctaa doi thu canh tranh.

- Céc quyét dinh lién quan dén nhan hiéu:

+ C6 gan nhan hiéu cho san pham caa minh hay khéng?

+ Ai 1a nguoi chu nhan hiéu san pham?

+ Pit tén cho nhan hiéu nhu thé nao?

- Thiét ké bao bi thu hat khach hang, cung cap thong tin Vvé san pham nhu
cach su dung, thanh phan s6 lugng va thoi han st dung, tao niém tin va an tuong
t6t dep vé san pham. Bao bi gilp truyén thdng va khuéch treong hinh anh vé san
pham. Bao bi duoc thiét ké dep, ndi bat cé thé thu hat khach hang va ting doanh
sb, chat lidu caa bao bi phai than thién véi méi truong, ¢6 thé tai s dung.

- Quy trinh can thuc hién khi dua ra mot nhan hiéu san pham:

(1) Thiét lap tiéu chuan cho nhan hiéu: nhan hiéu phai twong tng vai hinh
anh san pham va marketing hdn hop (vi du: néu bat uy tin hoac tinh kinh té).
Nhan hiéu phai néu dugc dic tinh va loi ich cua san pham, dé& dang nhan biét va
dich sang ngdn ngir khéc; twong thich véi cac san pham khac ma HTX cung cap.

(2) Néu ra danh myc cac nhan hiéu c6 thé lya chon: mot s6 HTX quang céo
va marketing giup cung cap danh myc cac nhan hi¢u dé lya chon neu ban dua ra
mot s6 mo ta cot yéu lam co so.

(3) Sang loc danh sach dé chon ra mot nhan higu tot nhat va tiép tuc thir
nghiém, xem nhén hi¢u c6 théa mén tiéu chuan ban dau khong.

(4) Thu thap thdng tin phan tng cta khach hang di véi nhitng nhan hiéu hién tai.

(5) bang ky thuong hiéu.
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(6) Nhin mét céch tong the: Tat ca moi cong viéc Marketing phai lam can
6 su nhat quan, 16 rang va dong nhat.

(7) Bay hang: Chu y vao cong viéc bay hang trén gia.

- Thu tuc dang ky nhan hi¢u san pham: Vi¢e dang ky nhén hi¢u san pham

thue hién tryc tuyén trén Cong dich vu cong quoc gia, co quan thuc hién la Cuc
S& hitu tri tué - Bo Khoa hoc va Cong nghé, gom cac budc sau:

- Budc 1: Tiép nhan don: Pon ding ky c6 thé nop truc tiép hoic gui qua
buu dién tai tru s¢ Cuc So httu tr|'~tué tai Ha N6i hoac 2 Van phong dai dién cua
Cuc tai TP. H6 Chi Minh va Ba Nang.

- Budc 2: Tham dinh hinh thirc don: Kiém tra viéc tuan thu cac quy dinh vé
hinh thfrg doi véi don, tir d6 dua ra ket luan don c6 dugc coi la hop 1€ hay khdng
(Ra quyét dinh chap nhan don hop I&/ttr choi chap nhan don).

+ Truong hop don hop 18, Cuc Sé hitu tri tué ra quyét dinh chap nhan don hop 18;

~ + Truong hop don khong hop I€, Cuc So httu tri tué ra théng Iqéo du dinh tu
choi chap nhan don hop 1€ trong d6 néu rd cac ly do, thieu sot khién cho don ¢6
thé bi tr choi chap nhan va an dinh thoi han 2 thang d€ ngudi ndp don c6 y kien
hogc sua chira thieu sot. Néu ngudi nop don khong sua chira thicu sot/stra chira
thicu sot khong dat yéu cau/khdng co y kien phan doi/y kién phan doi khong xac
dang thi Cuc S¢ hiru tri tug ra quyet dinh tir choi chap nhan don.
- Bu6c 3: Cong bo don: Sau khi ¢6 quyet dinh chap nhan don hop 1€, don
sé dugc cong bo trén Cong bao so hitu cong nghiép.

- Budc 4: Tham dinh ndi dung don: Danh gia kha nang dugc bio ho cua
doi tugng néu trong don theo cac dicu kién bao hg, qua do xac dinh pham vi bao
ho tuong ung.

- Budc 5: Ra quyét dinh cap/tir chdi cap van bang bao ho:

+ Néu dbi trong néu trong don khong dap ung duoc c4c yu cau vé bao ho,
Cuc S¢ hitu tri tué s& ra quyét dinh tir chdi cip vin bang bao ho;

+ Néu dbi twong néu trong don dép tng dugc cac yéu cau vé bao ho, va
ngudi nop don nop phi, 1¢ phi day du, dung han thi Cuc S¢ hiru tri tu¢ s€ ra
quyet dinh cap van bang bao hg, ghi nhan vao S6 dang ky quoc gia ve nhan hi¢u
va cong bo trén Cong bao S& hitu cong nghiép.

4. Pinh gia san pham

Pinh gia san pham la ca mot nghé thuat trong viéc ban hang. Néu HTX

khong chd trong trong van dé dinh gia san pham thi sé& rat anh huong dén két
qua kinh doanh sau nay. C6 5 céng thirc dinh gi4 san pham, bao gém:

Buéc 1: Tinh gid von (gia géc) cho san pham cia HTX

Gia VOn (gia gdc) cua san pham (con duoc goi la Cost of goods sold —
COGS) 1a téng chi phi bao gom phi san Xuat hodc nhap san pham (con dugc goi
la gia thanh caa san pham) va bat ky chi phi b sung nao can thiét, chang han
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nhu phi nhan cong, van chuyén, xir ly, marketing,.. . d¢ hang dugc sin sang ban.
Hiéu mot cach don gian hon 1a gia vén (gia goc) cua san pham c6 thé duoc xéac
dinh véi cong thire tinh nhu sau:

Gid goc (gia von) = Gia thanh san pham (chi phi san XUat/nhap san pham)
+ Chi phi phat sinh khdc néu c¢é (chi phi nhdn céng, déng gdi, van chuyen,
marketing, ...)

Buéc 2: Nghién cuieu thi trieong, phan khuc khach hang cua HTX

Trudc khi HTX mudn dit gia ban cho bat ky san pham ban 1¢ ndo, hay xéc
dinh rd phan khdc thi trudng ma HTX dang nham dén. Vi du: Cac mit hang caa
HTX thudc linh vuc ndo, la hang cao cap, huéng dén khach hang giau c6? Hay
hang caa HTX la hang binh dan, phu hop vai khach hang co thu nhap trung binh
— kh&? Chi khi nim bat duoc khach hang tiém nang cu thé thi HTX méi c6 thé
dua theo d6 dé dua ra mac gia lgi thé canh tranh cho ban than. Tly vao khach
hang caa HTX c6 nhitng hanh vi tiéu ding ra sao, vi du nhu chi quan tam vé gia
ca hay vé chat luong san pham. Kha niang ngan sach chi tra caa ho cho viéc mua
sam 12 bao nhiéu? Can tong két tat ca nhitng dit liéu, HTX s& c6 thé dua ra dugc
murc gid phu hop, danh tring tam 1y khach hang.

Burée 3: Xdc dinh mire loi nhugn ma HTX mong muén

L4y tir gia géc cua HTX roi nhan gap doi 1én dé ra gia ban. Pay 1a cach 1am
an toan va pho bién nhat. N6 dam bao muc lgi nhuan ban hang caa HTX luén
thu vé dugc 1a 100%. Tuy nhién, trong phan khic ban I¢, con tly vao ting
nganh hang va md hinh kinh doanh cua HTX d¢é tly chinh gia ban mang vé loi
nhuan bao nhiéu 1a phi hop. Thuong véi cac nha san xuat tryc tiép hay céc
thuong hiéu 16n, ho s& nham dén muac lgi nhuan vao khoang 30 — 50%. Ho ¢
thé chap nhan muc loi nhuan thap dé dat duoc nhitng muc tiéu khéc.

~ Trong khi cac nha ban I¢ tryc tiép cho nguoi tiéu ding thi s& lun nham
dén muc lgi nhuan cao nhat gc’J thé, vao khoang 55 — 100%. Vay nén, d€ co6 dugc
gia ban sau cung cho san pham du la ban budn hay ban le thi HTX can xac dinh
murc loi nhuan HTX mong muon thu vé duoc.

Buéc 4: Pat gia ban lé (gia niém yét)

Sau khi xac dinh duoc loi nhuan mong muén thi HTX sé& tinh ra dugc gia
ban sau cung vai cong thirc nhu sau:

Gia ban Ié = [Gia goc/von + (Gia goc X % lgi nhuan mong muén)]

Vi du nhu 1 kg khoa so gia géc cua HTX 1a 50.000 VND, HTX muén thu
loi nhuan 100%, vay thi HTX s& c6 gia ban 1a; [50.000 + (50.000 X 100%)] =
100.000 VND.

O budc ndy, ching ta vira 4p dung cong thiic dinh gia san pham dé ra duoc
gid ban sau cung theo nhu muc lgi nhuan ma HTX ky vong. Néu nhu HTX don
thuan chi la ban I¢, mua di ban lai va gia ban sau cung HTX dua ra da hop ly,
phu hgp va da suc canh tranh trén thi truong thi HTX cé the bat dau ban hang.
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HTX can nghién ciru xem cac ddi thu, cac nha ban Ié khac dang ban voi
muc gia bao nhiéu. Tir d6, HTX c6 thé so sanh va xem lai gia ban san pham sau
cuing caa minh ¢ kha thi hay khéng. Néu nhu muc gia HTX dua ra qua cao so
véi mit bang chung trén thi trudng hay vuot qua kha ning chi tra caa phan khic
khach hang HTX dang nhim dén. HTX nén xem xét, diéu chinh lai, chip nhan
mét mic lgi nhuan thap hon dé ban dugc hang.

Luu y:

Khong nham Ian gia gdc (gia von) véi gia thanh dé tinh ra gia ban. D co
nhiéu truong hop, cha kinh doanh ding gia thanh nhan Ién gap doéi, gip 3 hoic
gap 4 lan dé ra gia ban. Ho nghi rang minh dang c6 muc 10i rat “khung”, tuy
nhién, d6 chi 12 sw ngd nhan. Trén thyuc té, doanh thu ban hang sau khi thu vé,
phan loi nhuan trong d6 van tiép tuc bi trir thém céc khoan chi phi khéc dan dén
HTX khéng cé lai.

Buwde 5: Pat gia ban budn

Néu HTX 14 nha san xuét truc tiép va ciing mot lac HTX vira ban 1é vira
ban budn thi HTX s& lam tiép budc nay. Van dé khi dat gia si l1a 1am sao dé
khong anh huong lgi nhuan gitra gia ban budn va ban 1é. Bong thoi, gia ban lé
ciia HTX ciing khong gay anh huong vé su xung dot loi ich vai cac doi tac ban
1é khac dang lay hang caa HTX vé ban.

Khi HTX bén bubn, s lugng san pham trong mdi don hang sé& rat nhiéu.
Piéu nay cho phép HTX c6 thé ban san pham véi gia thap hon. Lic nay, dé dat
duoc gia si, HTX nén chia theo khung sé luong san pham dé cé nhiéu muc gia
si. Ty theo s6 luong san pham trén don hang ma dbi tac dat, ho s& dugc huong
muc gia chiét khau khac nhau, liy cang nhiéu gla cang ré. Nhu vay HTX ciing
s€ co duoc chlnh sach gla si da dang cho nhiéu dbi tac. Du 1a von it hay vén
nhiéu thi ho van c6 thé lay hang tir HTX.

Khi vira ban [é va ban budn thi HTX c6 thé day gia ban 1é 1én cao dé tranh
gay anh hudéng xung dot vé gia cho cac ddi tac cia HTX khi lay hang vé ban.
Gia stt HTX muén muc loi nhuan thu vé trén gia ban I¢ 12 80%. Vay HTX c6 thé
chia ra cac muc lgi nhuan con lai cho gi4 si dua trén s6 lugng san pham dit mua
nhu sau:

Vi du: Mot kg d6 cua ban co6 gia goc 1a 30.000 VND, lgi nhuan ban mong
muébn 12 80%. Vay gia ban ¢ 1a [30.000 + (30.000 X 80%)] = 54.000 VND.
Cac mirc gia ban buén theo sb lwong san pham ma dbi tac dat mua s& dugc tinh
nhu sau:

Mua tir 3 dén 10 kg: mac lgi nhuan thu vé 1a 70%/san pham => gia ban
buén 1 kg la: [30.000 + (30.000 X 70%)] = 51.000 VND/kg

Mua tir 11 dén 30 kg gia ban: mac loi nhuan thu vé 1a 60%/san pham =>
gi& ban budn 1 kg la: [30.000 + (30.000 X 60%)] = 48.000 VND/kg
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Mua tir 31 — 50 kg gia ban: muc loi nhuan thu vé 1a 50%/san pham => gia
ban budn 1 kg 1: [30.000 + (30.000 X 50%)] = 45.000 VND/kg

Mua tir 1 ta tro 18n: mac loi nhuan thu vé 12 40%/san pham => gia ban
buén 1 kg Ia: [30.000 + (30.000 X 40%)] = 42.000 VND/kg

Ctr theo cdng thirc liy tién ndy thi ci ddi tic mua cang nhiéu thi gia cang
giam. Dong thoi, HTX van ludn kiém soat duoc lgi nhuan tdi thiéu HTX thu veé
la bao nhiéu khi ban budn. Khéng nhat thiét HTX phai rap khuén theo khung sé
lwgng san pham va muc loi nhudn nhu trén ma hoan toan co thé tiy bién sao cho
hop ly. Mién 1a HTX Iudn lay muc lgi nhuan trén gia ban 1¢ 1am diém xuét phat.
Va muc gia ban 1é dé xuét cia HTX ciing dam bao khong lam anh huéng, gay
xung 4ot Vé loi ich ddi véi cac ddi tac nhap hang cia HTX. Nhu vay, HTX s& cO
thém nhiéu khach hang, d4i tac hon.

5. Truyén thong va ing dung céng nghé vao quang ba san pham
- Loi ich cua truyén théng va ang dung CNTT vao quang ba san pham:

Trong thoi dai sy bung nd cia CNTT va thay d6i cach thic mua ban san
pham thi hiéu qua truyén tai thong tin dén khach hang, ngudi tiéu dung cao hon
han thoi ky trude d6 vai mac chi phi bo ra lai con thép hon. Thong tin truyén tai
dén khach hang ciing da dang, phong phu va hap dan hon nhu: Van ban, hinh
anh, &m thanh, san pham, quy trinh san xuat . Riéng d6i véi cac HTX, viéc co
mot trang web gidi thiéu san pham co ich gap nhleu lan véi viéc quang cao trén
cac to béo.

Truyeén tai ndi dung, thong diép vai mot dit lieu khong 16 (big data) dén tay
nguoi dung. Va nguoi tiéu dung co thé truy cap thdng tin san pham va thuc hién
giao dich, mua ban moi lic moi noi. Viéc ap dung cong nghé trong marketing sé
gilp cac HTX giam sé lugng nhan vién ban hang xudng muc thap nhat. Bong
thoi tiép can duogc vai thi truong rong 1on, phat trién duoc ra toan cau tir do ting
doanh thu HTX.

Céc san pham déu c6 thé minh hoa chi tiét, nho d6 ma khach hang khong
can phai truc tiép dén cira hang dé xem san pham. Khach hang tham chi s& nhan
duogc tu van ngay sau khi vao xem cac san pham, dich vu tai website. Pay chinh
|2 lgi thé rat 16n thay cho viéc ban hang truyén thng 1a tu van truc tiép tai cua
hang cua cac HTX.

- Céch thuc truyén théng, quang béa san pham:
+ Truyén thong trén bao, dai.

~ + Truyen thong, ban hang trén mang xa hoi (cach nay hién nay dang pho
bién va dem lai hi¢u qua cao); 1ap cac kénh, trang wesbsize quang ba san pham,
ban hang cau HTX; két noi cac san thuong mai dién tur dé ban hang.

+ Thong qua cAc hdi cho, trién 1am hang ndng san; lién ket véi cac doi tac
trong cung hé thong HTX va doanh nghiép de tiéu thu san pham.
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B. Cau héi va bai tap thwe hanh
Bai 1. Anh/chi hay danh gia hién trang vé hoat dong marketing cia HTX?

~ Bai 2. Anh/chi hay ung dung phuong phéap phan tich SWOT trong viéc 1ap
chién lugc marketing cuia HTX?

Bai 3. Anh/chi hay trinh bay phan khdc thi truong caa HTX trong tinh hinh
hoi nhap hién nay?

Bai 4. Vén dé chat luong thuc pham anh huong dén dinh huéng kinh doanh
cta HTX nhu thé nao?

Bai 5. Anh/chi hdy cho biét dau la nhimg wu diém cta san pham/dich vy
hién dang duoc long khach hang nhat? Va dau la nhimg nhuoc diém cua san
pham/dich vu dé lam mat khach hang nhat?

~ Bai 6. Anh/chj hay gi6i thiéu vé mot khach hang thuong xuyén va lau ben
nhat cia HTX. Tai sao ho gan két voi HTX cua anh chi 1lau nhu vay?

Bai 7. Anh/chj hay thao luan Iam thé nao dé tim duoc mot khach hang mai va
sau do6 lam cach nao dé co thé c6 duoc nhitng moi quan hé 1au dai véi khach hang.

Bai 8. Anh chi hdy thao luan vé nhiing san pham va hoat dong marketing
dang thu hut ching ta nhat hién nay? Tai sao cac anh/chi thich thi vé diéu do?

Bai 9. Anh/chi hdy l1ap mot ké hoach quang ba san pham. Luu §: Néu 1o
nhirng muc tiéu that cu thé can dat duoc.
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BAI 02: QUAN TRI DICH VU TRONG HQP TAC XA NONG NGHIEP
M3 bai: MP02- 02

Muc tiéu

- Trinh bay khéi quét chung dic tinh cta dich vu cua cac HTX
l) nong nghiép

- Trinh bay quy trinh thuc hién dich vu cung g va ti€u thu tap
trung trong HTXNN va o1 ich cta cac thanh vién HTX khi tham gia vao dich
vu cung ing va tiéu thu tap trung cia HTX.

- Nhan thirc dugc dung dan veé vi tri, vai tro ve hoat dong dich vu trong HTX
nong nghiép theo yéu cau cua Luat HTX nam 2012.

- C6 k¥ ning t6 chiic, trién khai quy trinh quéan 1y dich vu trong HTX nong nghiép

A. Noi dung
1. M6 ta khai quat dich vu cung wng tap trung qua HTX
1.1. Dinh nghia dich vu cung wng tip trung qua HTX

Trong san xuat ndng nghiép, vat tu nong nghiép (giéng, phan bon, thude
bao v¢ thuc vat, thire an chan nudi, thudc tha y...) chiém ty trong 16n nhat trong
chi phi san xuat. Dé mua cac vat tu ndng nghiép véi gia tot hon va bao dam chat
lugng hang hoa, nhiéu noéng dan thanh lap HTX v61 myc dich mua chung nhiing
hang hoa can dung va sau d6 phan phdi lai cho thanh vién. Trudng hop nay
dugc goi 1a HTX thuc hién dich vu cung tng.

Dich vu cung tng cua HTX bao gom chu5i nhiéu cong doan tir visc HTX
Ién ké hoach, tim ngudn hang va nha cung cap, mua hang, cung tmg cho thanh
vién dén vigc bo tri sau st dung.

Dich vu cung tng tap trung qua HTX la chudi hoat dong ma trong do cac
thanh vién dét hang trudce s6 lugng va chung loai hang hda minh can mua, sau
do HTX tap hop nhu cdu cua cac thanh vién, ddm phan voi nha cung cip mot
cach co loi nhat, tién hanh mua hang va nhanh chong cung tng cho thanh vién
mot cach c6 to chuec.

Ba dic diém dic thu cua dich vu cung tmg tap trung qua HTX Ia:

- Thanh vién dang ky mua hang trudce

- HTX mua hang tir nha cung cap véi s6 lugng 16n theo phuong thirc dit trude

- HTX nhanh chéng phan phéi cho thanh vién, khéng can qua trinh Iuu kho l4u.
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Hinh 1: Co ché van hanh cua dich vu cung ##ng tdp trung qua hop tac xa

1.2. Sw khdc nhau giita dich vu cung wng tdp trung qua HTX va dich vu
cung wng thong thuong

Hién nay c6 nhiéu HTX thuc hién dich vu cung ung vat tu hay cong cu
may moc phuc vu san xuat néng nghiép cho thanh vién. Cach thong thuong
nhat, cac HTX quan sat tinh hinh thyc té, phan doan nhu cau (chung loai va s6
lugng hang hoa) ma thanh vién va nong dan s& can. Sau d6 HTX tim céc nha
cung tng thich hop dé mua hang héa. HTX van chuyén vé va luu trit vao kho dé
cung tng dan dan cho thanh vién bat ky lic nao thanh vién can. Cach nay duoc
goi la dich vu cung tng thong thuong.

Mac du, hang hoa da dugc nhap vao kho cua hop tac xa, nhung HTX hoan
toan khong thé biét chinh xac 1a ai s& mua hang hoa, mua véi s6 lugng bao nhiéu
va khi nao ho sé mua. Hay ndi cach khéac, dich vu cung ung thong thuong dap
ung mot cach khong xac dinh cho nhitng nguoi st dung dich vu khong dinh
trudc. Viéc thu dong phan doan nhu cau cua thanh vién va néng dan lam cho
dich vu caa HTX kém hiéu qua, kha niang xoay vong vén cham va nhat 13 viéc
quan Iy hang ton kho khé khan. O mot thai cuc, HTX du béo khong chinh xac
va mua hang hoéa khong du dé cung cap cho thanh vién, dan dén trinh trang dich
vu cung tng khong lién tuc, bi gian doan. Trong truong hop nay, HTX phai mua
hang bo sung, gia tang thém chi phi van chuyén, béc dd, nhap kho, xuat kho... O
mot thai cuc khac, HTX du doan qua cao hon nhu cau thuc té, mua hang hoa
qua nhiéu 1am cho hang tén kho qua lau, gay @ dong vén, chat luong hang hoa
trong kho bi suy giam theo thoi gian luu trir.

B¢ khic phyc nhiig nhugc diém cua dich vy cung tng thong thuong, mot
s0 HTX da cai tien va trien khai dich vu cung tng mot cach chu dong hon. Thay
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vi, HTX thu dong phan doan nhu cau cua thanh vién thi HTX t6 chiic cudc khao
sat nhu cau va thong qua d6 yéu cau thanh vién dang ky chung loai va sé luong
hang hoa can thiét. HTX dam phan vai nha cung cap va mua dung s lugng va
chung loai hang héa ma thanh vién da dang ky va cung tng ngay cho thanh vién.
Cach thire nay dugc goi 1a dich vu cung wng tap trung qua hop tac xa. Bang cach
nay, hiéu qua sir dung von luu dong va quan ly hang tén kho cua HTX cao hon.

So véi hinh thic cung ung thong thuong, mdi quan hé giira thanh vién st
dung dich vu va HTX trong dich vu cung &ng tap trung c6 nhiéu diém khac biét
I6n. Dich vu cung ung tap trung la dich vu ma HTX va thanh vién hop tac chat
ché vai nhau, xay dung ké hoach va trién khai dich vu véi sy tham gia cua thanh
vién. Bang 1 sau ddy lam ndi bat cac loi thé cua hinh thtc dich vu cung tng tap

trung qua HTX so vai hinh thirc dich vu cung ting thong thuong.

Bdng 1: Bang so sanh giira dich v cung ung tap trung va cung ung thong thuong

. ; Cung ung Cung trng tap trung
NOi dung so sanh ~ .
thong thwong

Hinh thtre sir dung Cénhén Tham gia vao t6

Hop dong cung tng | Khong Co
c Hang hoa cung ing | Khong xac dinh trudc | Pugc xac dinh tur trude
% Tong hop hang hoa Khong can thiét Can thiét
< /
'f_-% Phuong phap mua Bat ky lac nao bat hang trudce
— £ Mua sb luong can thiét,  Mua sd lugng can thiét,
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bat ky lac nao vao mot lan
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Hop dong v6ithanh | Khong can thiét Can thiét

Vién

Hang hoa cung tng | Khong x4c dinh trudc | Pugce xac dinh tur trude

Téng hop hang hoa Khong can thiét Can thiét
X Phuong phép dat Mua vao bét ky luc nao | Pat hang trudc sd
= ' lugng theo ké hoach sur
L hang

dung

S6 luong giao dich

S6 luwong nho

S6 luong 16n

Van chuyén

Nhiéu lan, so lugng it

Mot lan, s6 luong 16n

Luu kho

86 lwong nho, nhap kho
nhiéu 1an

Chi luu kho s6 lugng
nho, nhap kho it 1an
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Hudng dan sir dung

Co, nhung khong triét
de

Thdng nhat, triét dé

Pam phan gia it khi co Luén luén co
Gia mua vao Pit hon Ré hon
Gi4 cung Ung Pit hon Ré hon
Nhén dat hang Pit hang bat ky luc nao | Pat hang trude
San xuAt Khong thay doi C6 thé san xuat tap
trung
& Chat lugng hang héa | Khong on dinh On dinh
oo  Luu kho hang héa Can thiét Khong can thiét
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= . 5 &n sd 3 &n ta
S | Van chuyén Vaqn chuyén so luong Van chuyén tap trung
:g nho
% Chi phi nhan cong Khong d6i Giam
Chi phi san xuat Khong d6i Giam
Gia ban Khong d6i Gia thap hon

Loi nhuan

Thap hon, bap bénh

Cao hon, 6n dinh

1.3. Lgi ich cua dich vu cung wng tdp trung
- Loi ich cua thanh vién:

+ Puoc cung cap vat tu noéng nghiép Véi gia ca canh tranh hon (nhung
khong phai luc nao ciing ré hon) so vaéi thi truong dong hang;

+ Puoc dam bao cung Cépr vat tu néng nghiép ding s6 luwong, chat luong,
chung loai va thoi han da cam két theo hgp dong;

+ Pugc huéng dan phuong phap sir dung vat tu ndng nghiép mot cach hiéu
qua, ding phuong phap;

+ Puoc tap huin va hudng dan k§ thuat vé san xuét va thong tin thi trudng
lién quan dén loai san pham kinh doanh cua thanh vién;

+ Tang tinh lién két giita cac thanh vién voi nhau va giira cac thanh vién
véi hop tac xa.

- Loi ich cua HTX:

+ Thyc hién tét ban chat HTX theo luat HTX niam 2012;

+ Doanh thu va thu nhap ciia HTX gia tang 6n dinh;

+ Thanh vién HTX nhan duoc nhiéu lgi ich tor HTX nén sy tin nhiém cua
ho doi vai HTX dugc néng cao.

- Loi ich ctia nha cung cap:
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+ Thi phan va doanh sé tiéu thu hang hda cung tmg ting 1én;
+ Nho ¢6 hop dong nén hang hda cung tmg dugc chi dong va 6n dinh;
+ Loi nhuan doanh nghiép cung tng duoc tang 1én;

+ Thuong hiéu hang héa cua doanh nghiép cung tng duoc néng cao
trén thi truong.

2. Quy trinh thuc hién dich vu cung wng tap trung

Diém khac biét 16n nhét gitta dich vu cung tng tap trung so vai dich vu
cung Gng théng thuong ma nhiéu HTX tai Viét Nam dang thyc hién 1a thanh
vién str dung dich vu mot céch c6 to chic dé ¢ mot don dit hang trude véi nha
cung cap véi sb luong giao dich 16n. Bé hd tro cac HTX thuc hién dich vu cung
rtng tap trung mot cach co hiéu qua, tai liéu nay hudng din quy trinh bao gém
cac budc thuc hién nhu sau:

Buéc 1: Khao sdat nhu cau ciia thanh vién

- Péi tuong khao sat: Déi twong khao sat 1a thanh vién va néng dan chua
phai 14 thanh vién HTX dang san xuat kinh doanh céc linh vuc nhu trong trot,
chan nudi, nudi trdng thay san... trén dija ban xa hay ving 1an can HTX ¢6 nhu
cau cung cap dich vu dau vao cho san xuat nong nghiép. Can khao sat tong thé
khong khao sét theo mau.

- Noi dung khao sat: Noi dung co ban can khao sét thong qua phiéu khao
sat bao gom: quy md san xuat va nhu cau s dung hang hda cung @ng tap trung
ctia thanh vién; nhu cau can dugc thé hién rd vé sd luong, chang loai, thoi gian
giao nhan (theo mdu dinh keém & phu luc).

- Phuong phép thyc hién:

+ Phuong phéap gian tiép 1a HTX Iap danh séch nhiing ho can thu thap
thong tin (ho san xuat kinh doanh néng nghiép) va chuyén phiéu khao sat dén
nguoi dai dién to dan cu, thén x6m hodc sau d6 nhitng ngudi ndy s& phat phiéu
khao sat dén tirng ho thanh vién va nong dan theo danh sach ma HTX cung cap.
Thanh vién hay néng dan s& doc céc cau hoi in san va tra 1oi bang cach lua chon
phuong an phu hop, hoac ghi cau tra 16i vao khoang tréng. Luu y 13 mdi cau hoi
déu c6 hudng dan cach thuc tra 1oi. Bén ky han, thong thuong sau 3 - 5 ngay,
nguoi dai dién t6 dan cu, thon, xom s& dén tung ho dé thu hoi phiéu khao sat va
chuyén vé cho HTX tong hop va xir ly.

+ Phuong phap truc tiép 1a HTX tap huan cho mot s6 can bo khao séat. Sau
d6 can bd HTX t6 chic tirng cudc hop nhé vai khoang 25 - 30 néng dan. Tai cac
cudc hop dan can bo khao sat phat phiéu cho teng ndng dan tham du. Can bo
khao sat doc lan luot ting cau hoi mot va yéu cau moi ngudi tra loi. Can bo
khao sat c6 thé giai thich thém nghia ctia cu hoi va cach thuc tra 1oi.

- Tong hop va phan tich két qua. Cac chi tiéu can téng hop Ia:

+ Quy m6 san xuat cua ting loai cdy trong, vat nudi chinh tai dia phuong;
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+ Thanh vién HTX va ndng dan thuong mua chung loai hang hoa nao, mua
¢ dau, gia ca nhu thé nao?

+ Nhu cau cia thanh vién va nong dan ddi véi timg loai hang héa dich vu
cung ung tap trung qua HTX bao gom: so lugng, chang loal, chat lugng, thoi
gian giao nhan hang va phuong thirc thanh toan.

_Thong qua tong hop két qua khao sat, Giam doc HTX s& trinh HDQT dé ra
quyet dinh ¢6 trlen khai dich vu cung ung tap trung qua HTX hay khéng, néu cé
thi ké hoach trién khai cu thé nhu thé nao.

Buwéc 2: Panh gid kha nang t6 chive dich vu cung irng tip trung ciia
HTX nong nghiép

O budc nay nha quan tri phai tra 161 duoc cau hoi sau: HTX ¢6 du kha nang
(nang lyc nhan sy, mang ludi to chuc, nguon luc tai chinh, co so vat chat...) dé
thuc hién dich vu cung wrng tap trung qua HTX hay khéng.

Buwéc 3: Thanh lap té sir dung dich vu

Pieu cét yéu dé to chuc dich vu cung ing tap trung qua HTX 1 s6 luong
nguoi str dung dich vy dong d€ c6 don hang 16n va dat truge cho nha cung cap. Vi
vay, HTX can xa@y dung mang ludi thanh vién mét cach cé to chuc va khoa hoc.

Can ctr vao két qua khao st nhu cau cua thanh vién dugc thuc hién ¢ budc
1, HTX thanh lap céc t6 s dung dich vu. TUy tinh hinh thyc té cia mdi HTX
ma tiéu chi thanh 1ap to c6 thé theo dia ban (t6 st dung dich vu thén A, thdn B,
thon C...), hoic theo nganh hang san xuat (t6 chan nudi lon, t6 san xuat lua
giong, to san xuat lta thuong pham....), hoic theo ca hai tiéu chi (t6 san xuat lua
giong thon A, t6 san xuat lGa giéng thén B...).

T6 la tap hop céc thanh vién cua hop tac x&, c6 nhu cau chung, c6 nguyén
vong str dung dich vy cung tng tap trung va tu nguyén tham gia vao t6. Mdi to
can xay dung ndi quy hoat dong riéng. MJi t6 bau ban diéu hanh dé dai dién tap
thé t6 thuc hién mot so cong viéc chung. To vién cing dong gop tai chinh dé
hinh thanh quy dung chung trong t5. Nguyén tac hinh thanh, st dung va quan ly
quy dung chung can duoc ghi vao ndi quy hoat dong cua to.

HTX c6 thé 1ong ghép to sir dung dich vu cung ng tap trung va to st dung
dich vy tiéu thu tap trung véi nhau. Cac t6 co thé xay dung danh sach céc thanh
vién tiém nang caa HTX (nhiing ndng dan hién chua phai la thanh vién caa hop
tac xa, nhung c6 nhu cau str dung dich vu caa hop tac xa). Trén co s¢ nay HTX
c6 thé cung cap dich vu cho nhém dbi tugng nay, cé thé véi gia khéc biét so véi
gia cung cap dich vu cho thanh vién. Sau thoi gian, HTX s& thu hit va két nap
nhom doi tugng nady tré thanh thanh vién cua hop tac xa.

Dich vu cung tng tap trung 1a mot dich vu méi ma HTX du dinh sé trién
khai. Chinh vi vay, HPQT can phai thdng qua chién lugc to chic dich vu trong
dai hoi thanh vién (hay dai hoi dai biéu thanh vién). Khi sé luong thanh vién
nhiéu hon 100 thanh vién thi HTX t6 chtrc dai hoi dai biéu thanh vién (Luat
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HTX 2012). Ngoai ban diéu hanh cta t6, mdi to can binh bau mét s6 nguoi dai
dién cac thanh vién trong to tham gia dai hdi dai biéu thanh vién.

Thong thuong, quy mdé HTX cang lon, s6 luong giao dich cang nhiéu thi
HTX cang c6 nhiéu lgi thé trong d&am phan véi nha cung cap.

_ Ban diéu hanh cac :[0 s dung dich vu va dai dién ting khu vuc la thanh
phan trong dai hoi dai biéu thanh vién,

Cac dai biéu tham gia dai hoi dai biéu thanh vién can thé hién tinh than
trach nhiém cao trong viéc tham gia thao luan va quyét dinh dinh huéng trién
khai va cac ngi dung quan trong lién quan dén dich Vu cung ung tap trung. Cac
noi dung da duge quyét dinh s& dugc ban diéu hanh té va cac dai biéu truyén dat
lai trong t6 sir dung dich vu caa minh.

Buwoc 4: Lwa chon hang hoa cung wng tdp trung

_ Trong san xuat ndng nghiép hang héa, HTX can xac dinh nhiing loai cay
trong, vat nudi chu luc cua dia phuong d€ lam co s¢ dé dinh huéng cho viéc lya
chon céc loai hang hoa cung rng tap trung.

Nham lua chon san pham phil hop véi cung ang tap trung, HTX can tién
hanh théng ké tinh hinh sir dung hang héa cung tng. Phan phu luc dé xuat mot
biéu mu thong ké (Phiéu khao sat tinh hinh sir dung hang héa cung tng) diing
dé xac dinh chung loai, s6 lugng phan bon, thudc bao vé thuc vat, thirc an chin
nudi... phuc vu cho viéc san xuat cac ndng san chinh trong mot nam (hay c6 thé
trong mot vu) va can nhac cac hang hoa thich hop dé trién khai dich vu cung
{rng tap trung.

Tuy theo chung loai cay trong, vat nudi chinh va nhu cau st dung cac hang
hoa phuc vu doi séng hang ngay cua tirng khu vec ma HTX nén diéu chinh
phiéu khao sét tinh hinh st dung hang hda cung tng sao cho phu hop véi thuc té
va thuan tién trong viéc tong hop va phan tich sé liéu.

Khi khao sat HTX can phdi hgp cung té st dung dich vu cung Gng tap
trung va to san xuét tiéu thu tap trung. Két qua khao sat duoc sir dung vao viéc
I&n danh sach theo tirng néng san va lua chon hang hda cung tng tap trung. (Phu
luc: Phiéu tong hop hang hda cung tng)

Khi lya chon hang héa cung tng tép trung, trong sb CAc vat tu ‘ndng nghi¢p
c6 nhu cau st dung Ién nhat, HTX chon ra mot s6 hang héa c6 sé luong cung
trng nhiéu nhat, tap hop thanh cac hang héa thich hop cung ung tap trung. Viéc
lya chon hang hda cung &ng can dya trén két qua diéu tra thuc trang sir dung cua
thanh vién va tham khao y kién cua céac t6 st dung dich vu.

Khi méi trién khai dich vy, HTX nén bt ¢au vai mot sé it chung loai hang
hoa cung tng, tich lity kinh nghiém roi sau d6 ma& rong dich vu ra nhiéu hang
hoa cung g hon.

Céc diém quan trong trong lya chon hang hda cung tng:
- Hang hoa co dién tich/quy mé st dung 16n
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- Hang hoa c6 s6 nguoi st dung nhiéu

- Hang héda c6 hiéu qua st dung cao

- Hang hda c6 gia ca 6n dinh

- Hang hoa c6 chit luong dang tin cay

- Hang hoa c6 nha cung cap (ngudn san xuit) dang tin cay.

~ - Hang héa c6 thé nhan duoc sy hop tAc cua nha cung cap (vé gia ca, san

xuat, van chuyén, hudng dan sir dung).

Buéc 5: Lip ké hoach cung ieng tip trung

Bé trién khai dich vy cung tng tap trung 6n dinh va mang lai hiéu qua cao,
HTX can lap ké hoach cung tng trung han va ké hoach cung tmg hang nam. Lap

ké hoach cung tng tap trung la qua trinh xay dung cac muc tiéu va xac dinh cac
bién phap kha thi dé thuc hién cac muc tiéu da dé ra.

Cac noi dung can c6 trong ké hoach: muc tiéu caa dich vu cung tng tap
trung; thiét 1ap tién d trién khai; cac chinh séch caa HTX c6 lién quan dén cung
g tap trung qua HTX; nhan dién cac mirc do rui ro; thoi han giao nhan vat tu
dau vao cho san xuat néng nghiép.

Buwée 6: Lwa chen nha cung cdp

Tiéu chi lya chon nha cung cap co thé 1a:

- Theo chung loai hang héa (chung loai da dang, chat luong hang héa, quy
cach dong goi, hudéng dan st dung hang hoa, phuong thic giao nhan, phuong
thic thanh toan, bao hanh...).

- Theo nang lyc va uy tin cua nha cung cap (tinh hop phap cua nha cung
cap, uy tin thuwong hiéu hang hoa, ngan hang giao dich...).

Theo di tac truyén théng voi HTX (sb 1an, sb tién ma nha cung cép da
ting giao dich véi HTX, phuong thire thanh toan....).

HTX can so sanh, xem xét ky ludng xem cac nha cung cap trong bang danh
sach da luya chon cO phu hop lam doi tac kinh doanh cta HTX trong dich vu
cung ang tap trung khoéng.

. Budc 7: Ky hgp dong véi nha cung cdp va cdc thanh vién HTX cé nhu
cdu swr dung dich vu

Khi thyc hién dich vu cung ung tap trung, HTX nhat thiét phai ky hop dong
vé6i thanh vién va ky hop dong véi nha cung cap. Hop dong sé 1a can ci phép ly
t6t nhat 7de dam bao cong tac dich vu dugc thanh cong, tranh duoc cac rui ro
trong trién khai thuc hién sau nay (theo mau ¢ phu luc)

Budc 8: Giao nhdn va qudn Iy ton kho hang héa cung iing

HTX lap ké hoach giao nhan hang hoa theo tung khu vuc va thoi gian (thoi
gian st dung) va tién hanh giao nhan hang hoa theo thoi gian, dia diém da duoc
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giao két trong hop dong.

Pé phan luu kho tai kho cua HTX & mic toi thiéu can thiét, HTX nhan
hang tir nha cung cap va giao hang tryc tiep cho thanh vién. Khi giao hang, HTX
doi chiéu véi so lugng moi thanh vién da dat trudc sao cho khdng co sai léch.

Buwéc 9: Thu héi tién hang, thanh toan va qudn ly céng ne.

Tiéu thu tap trung 1a thanh vién giao hang cho HTX va l4y tién ban hang tir
HTX sau mot thoi gian (theo thoa thuén cé trong hop ddng) HTX ban hang cho
khach hang va thu hoi tién hang. Thu hdi tién hang mot cach an toan tir khach
hang va thanh toan tién hang tiéu thu cho thanh vién d3 ban cho HTX 1a cong
viéc quan trong trong dich vu tiéu thu tap trung qua HTX. Noi dung nay quyét
dinh quan trong dén quan 1y dong tién cua HTX.

Buéc 10: Dinh gid két qud dich vu tiéu thu hang nam

Két thic ky keé hoach HTX can phai dénh gia két qua hoat dong dich vu
trong ndm d€ tim ra diém manh, diém yeu va lay d6 lam can ctr xep hang phan
loai HTX theo quy dinh cia nha nuéc (Theo mau dinh kem phu luc).

Buwéc 11: Pdnh gid sw hai 10ng cia thanh vién sau khi két thac mgt dich
Vu nao do

Pé duy tri su cam két ciia cac thanh vién, HTX phai cung cap day du loi
ich cho cac thanh vién. Chi c6 thé giit duoc khach hang khi ho hai long véi cac
dich vu dugc cung cép; do d6, diéu quan trong do 1a can phai danh gia su hai
long cua cac thanh vién sau khi ho str dung mot dich vu cua HTX.

Mot sb tiéu chi ¢6 thé duoc st dung dé danh gia dich vu nhu sau:

- Tiéu chi chat lugng dich vu: Cong viéc cia nha cung cép dich vu c¢6 tuan
thu cac yéu cau va tiéu chuén chat lugng cua cac thanh vién HTX khong?

- Kha nang cung cap Nha cung cap dich vu c6 cung cap cac dich vu kip
thoi khong? Nha cung céap dich vu c6 cung cap s6 luong yéu cau khong?

- B tin cay: Nha cung cap dich vu c6 thuc hién cam két ctia minh khong?

- Chi phi: Loi ich cta céac dich vu ¢ dang dau tu khong?

- Piéu kién: Nha cung cép dich vu c6 dap Gng cac diéu kién thoa thuan vé
thanh toan va giao hang khong?

Sau khi dénh gia su hai long cua cac thanh vién, can bo quan Iy HTX can
phai dua ra cac quyét dinh tiép theo. Co ba kich ban c6 thé ap dung:

- Dich vu théa dang: Néu dich vu nay van can thiét, thi quan Iy HTX nén
quyét dinh tiép tuc cung cap céc dich vu do néu khong s& co nhitng nha cung cip
dich vy mai s€ cung cap dich vu tbt hon va/hodc ré hon. Trong truong hop sau,
cac thanh vién can phai dugc thong tin vé cac nha cung cap moi.

- Cac dich vu thoa dang mot phan: Néu céc thanh vién van can dich vu, thi
ban quan ly HTX hodc 1a phai di€u tra xem li€u c¢6 cac nha cung cap dich vu khac
hodc dam phan vi1 cac nha cung cap hién hanh vé cach thic cai thién dich vu.

- Céc dich vu khong théa dang: HTX can danh gia liéu dich vu d6 van la
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mot wu tién hay khong va néu van 1a dich vu wu tién thi s& bat dau lai qua trinh
xac dinh va lya chon mdt nha cung cap dich vu

3. Quan ly dich vu tiéu thu ndng san tap trung qua HTX ndng nghiép
3.1. Cac hinh th#c tiéu thu ndng san tdp trung qua HTX

- Hinh thtrc hop dong giira thanh vién/nong dan va nguoi mua, trong do
HTX dong vai tro 1a trung gian (huéng hoa hong).

Nguoi mua tryc tiép ky hop dong véi thanh vién HTX/nong dan thong qua
HTX lam cau ndi trung gian. Nguoi mua tra cho HTX mot khoan hoa hong/phi
t6 chtrc dé hd tro ngudi mua thyc hién hop dong véi néng dan.

+ Uu diém: Ngudi mua hoan toan chii dong va quyét dinh nhiéu van dé lién
quan dén vi¢c mua ban: gia, loai hang hoéa, hinh thic thanh toan....

+ Han ché: Nong dan/thanh vién HTX ¢ thé bi dong nén thuong thua thiét
trong khau: van chuyén, boc vac, giao hang va phan loai chat luong hang hoa.. .;
HTX khong thuc hién dugc vai tro quan trong la “dai dién thanh vién va bao v¢
lo1 ich thanh vién” vi HTX lay tién hoa hong tr ngudi mua.

- Hinh thac HTX ky hop dong mua véi néng dan/thanh vién HTX va ky
hop dong ban véi nguoi mua:

O hinh thtrc ndy HTX déng vai tro nhu nguodi mua dé hop dong mua ndng san
cta nong dan/thanh vién HTX sau do6 t6 chirc ban lai cho khach hang cé nhu cau.

+ Uu diém: HTX thu dugc nhiéu lgi nhuén hon néu thuc hién thanh cong
hop dong vdi cadc bén mua va ban; Uy tin cua HTX vdi cac thanh vién, chinh
quyén duogc nang cao;

+ Han ché: HTX can phai c6 nhiéu von dé thanh todn cho nong dan/thanh
vién ngay khi mua hang; HTX phai canh tranh gay gat véi thuong lai/doanh
nghiép; HTX c6 kha ndng bi thua 16 do gid nong san bién doi.

Tuy theo thuc tién cac HTX c¢6 thé lya chon mot trong hai hinh thuc trén dé
trién khai t6 churc dich vu dau ra cho thanh vién HTX va nguoi dan c6 nhu cau.

3.2. Diéu kién can thiét dé té chic dich vu tiéu thu ndng san tap trung
qua HTX ndng nghiép

- Boi ngii quan Iy HTX phai c6 ning luc quan tri tét; am hiéu vé thi truong
dau ra cho cac san pham nong nghiép; c6 quan hé tot voi cac doanh nghiép ché
bién, phan phoi ndng san c6 uy tin 16n trén thi truong;

- HTX ¢6 bd may ké toan du nang luc dé thuc hién tbt ché do ké toan theo
ludt va céc van ban quy dinh vé ké toan trong HTX;

- HTX cén c6 co s& kho bii can thiét dé thue hién cac hop déng dich vu;

- HTX cén c6 can bd chuyén trach dé thuc hién chire nang dich vu ti€u thu
cho céc thanh vién cia HTX va cua cac doi tugng khac ¢6 nhu cau.

4. Céc ky niing can thiét caa nha quan tri trong quan ly cung &ng va
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tiéu thu tap trung qua HTX néng nghiép
4.1. Ky nang tao sw dong thuin

HTX thao luén voi cac t6 san xuét, lay y kién cta thanh vién, xay dung dich vu
voi phuong thire tién hanh tir dudi 1én trén (bottom up), khuyen khich thanh vién
tham gia dé tat ca thanh vién hiéu, tham gia dong gop ¥ kién, dong ¥, thuc hién theo.

- Thao ludn véi to san xuét:

+ T6 chirc t6 san xuat: T6 chirc t6 san xuat vo1 2 cap: cap té san xuat & moi
khu vuc va cap hoi nghi toan thé khu vuc thuc hién dich vu cia HTX dé€ nhan y
kién cta thanh vién t6 san xuat mot cach hiéu qua.

+ T san xuét caa khu vyuc: T6 san xuét & khu vyc tip trung ¥ kién cua
thanh vién trong to, dua ¥ kién d6 ra thao luén tai hoi nghi toan the.

+ Hoi nghi toan thé: Hoi nghi toan thé thao luan va xur Iy céc de Xuét quan
trong ciia HTX dbi v4i san xuét va tiéu thu va cac y kién da duogc to san xuat o
cac khu vuc dua ra.

+ Cac thanh phﬁn moi tham dy: Trong truong hop tién hanh thao ludn cac
noi dung lién quan dén tiéu thy, HTX mot khach hang tham gia, tién hanh bao
cao v€ tinh hinh tiéu thy, cung cap cac thong tin san xuat cia ving san xuét, tir
d6 1am sau sac thém moi quan hé giira hai bén.

Ngoai ra, trong truong hop tién hanh thao luan vé thong tin k¥ thuat lién
quan t&1 san xuat, canh tac, HTX moi cadn b khuyén nong tham gia.

+ Tién hanh cac ndi dung da duoc quyét dinh

Cac ndi dung da duoc quyét dinh ¢ hoi nghi s& duoc bao céo 1én chi nhiém
HTX, dugc thong qua va dugc thuc hién trong toan HTX.

Ngoai ra, cac ndi dung di dugc quyét dinh trong hoi nghi toan thé ciing duoc
thong béo va chia sé cho tat ca cac thanh vién thong qua céac ty vién khu vuec.

- Thao luén voi khach hang: HTX thao luan ky véi khach hang vé thoi gian
ticu thy, so luong tiéu thu, chat luong, gid ca... va cd ging dé c6 thé dam bao
hang héa 6n dinh.

Nong nghiép la nganh c6 thé bi anh huong boi thoi tiét, khi hau, do vay ddi
v0i 80 lugng thyc hién tiéu thy tap trung, can xac dinh gia tri tiéu chuan, gia tri
cao nhét va gi tri thap nhat.

+ Théo luan thoi gian ti€u thu: Thoi gian ti€u thu hang hoéa 1a yéu tb quan
trong c6 anh huong tdi1 vige dinh gia trén thi truong va c6 lién quan véi xu
hudng san xuat, xu hudng tié€u thu ¢ vung san xuat khac.

HTX triét dé quan ly, hudéng din cac t6 san xuat sao cho co thé xuat kho
ban hang diing thoi gian tiéu thu c6 lgi da du tinh.

+ Thao luan vé s6 luong tiéu thu: Viéc dam bao $6 luong ti€u thy 1a bz“mg
chimg cho d6 tin cdy cua HTX. Do vay, HTX can nd lyc ddm bao 6n dinh,
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khong bi anh hudng boi bién dong cia thi truong khac.

+ Théo luan vé chit luong: Tiéu thu tap trung tap hop hang hoa do nhiéu
thanh vién trong t6 san xuét san xuat ra dé cung tiéu thy, do vay duong nhién s&
phat sinh sy chénh 1¢ch trong chat luong san pham Bién phap dé giai quyét van
dé nay 1a kiém tra va ban theo cdc tiéu chuan chat luong san pham va giai thich
dé khach hang hiéu.

+ Thao luan vé gia ca tiéu thu: HTX ban bac vo1 khach hang, giai thich cho
khach hang hiéu va yéu cau hop tdc dé thuc hién dugc hinh thic ti€u thu ma
trong d6 nong san c6 chat luong cao s¢€ ti€u thu véi gia cao hon.

4.2. Ky ning té chivc hop, hji nghi

Vé viée giai quyet cac van dé lién quan dén tidu thy tap trung va cac diém
can cai thién, HTX can hop tac voi cac t6 san xuat. HTX luu y céc diém sau
trong qua trinh t6 churc cac cudc hop, hoi nghi:

- M1 cac co quan lién quan, khach hang tham du hop, thao luan va dua ra
cac bién phap hi€u qua trong cudc hop.

- Khi to chie hop, hoi nghi, can tap trung trong thoi gian ngan, tranh kéo
dai trén mic can thiét.

+ Phuong phap t6 chtic hop, hoi nghi

+ Lam rd muc dich t6 chic hop, hoi nghi

+ Chuan bi cc nodi dung s¢€ thao luan.

+ Tong hop cac ndi dung s& thao luan thanh cac muc sao cho dé hiéu.

+ Thé hién thanh tich tiéu thu bang cac bang biéu véi cac con sb.

+ Moi1 céc bén lién quan td1 nd1 dung hop, hdi nghi cung tham gia.

+ Thong béo trude vé ndi dung thao luan, thu thap, tong hop y kién cua
nhitng nguot tham du

+ Thong bao trudc vé thoi gian bao cdo clia cac bén cé lién quan.

+ Lén ké hoach tién hanh cudc hop theo chudi thoi gian va tap luyén sao
cho két thuc trong khoang tho1 gian du dinh.

- Céc loai hoi nghi va nd1 dung:

+ Bubi hop, hoi nghi xem xét viéc san xuat va tiéu thu. bay 1a cudc hop
quan trong nham dam bdo s6 lugng va chat lugng san pham trong dich vu tiéu
thu tap trung da duoc 1é€n ké hoach.

Hoi nghi thao luan cac van dé: dé dam bao sb lugng ciia ké hoach tiéu thy,
dién tich trong trot can khoang bao nhiéu, sdn pham dang trong trot c6 thé dam
bao du so lugng cua ké hoach khong, tinh trang sinh truéng nhu thé nao?

Thanh phan moi tham du: can bd chinh quyén dia phuong, can bd khuyén
nong, dai dién t6 san xuat, HTX.
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+ Hoi nghi dau bo

Hoi nghi nay moi cac don vi c6 lién quan dén tai thira rudng dang san xuét
ctia thanh vién canh tac gioi, khach hang bao cao xu hudng cta ving san xuat
khac va tinh hinh tiéu thu, cac don vi c6 lién quan hudng dan cac diém quan
trong trong canh tac.

Ho1 nghi nay gitip giam sy khac biét trong ky thuat trdng trot trong cung )
san xuAt va nang cao chat luong san pham tiéu thy, gitp xay dung k¥ thuit trong
trot trong vung san xuat, 1a mot hoi nghi rat quan trong.

Thénh phﬁn moi1 tham du.’:‘ HTX, cac thanh vién hdi nghi toan thé, can bo
khuyén ndng, can bo chinh quyén dia phuong, khach hang.

+ Hoi nghi téng két, rut kinh nghiém tiéu thu

Sau khi ti€u thy xong, HTX moi1 khach hang tham dy hop, bdo cdo thanh
tich tiéu thy, thdo luan cac van dé con ton dong, cac di€m can cai thién khi thuc
hién dich vu.

The‘mh phﬁn mo1 tham dy: HTX, c4c thanh vién hdi nghi toan thé, can bod
chinh quyén dia phuong, khach hang.

+ Hoi nghi bao céo, xem xét két qua dicu tra

Noi bo HTX thao luan k¥ va sap xép cac két qua diéu tra da thyuc hién, bao
cdo l1én chui nhi¢ém HTX, hop tac, thao luan véi cac t6 san xuat, dua ra cac bién
phap doi phoé va thyce hién.

Thémh phﬁn moi1 tham du: HTX, c4c thanh vién hdi nghi toan thé, can bd
chinh quyén dia phuong.

+ Hoi nghi cta td san xuat

+ Ho1i nghi khu vie: HTX tham dy vao cac budi hop lién quan dén tiéu thu
tap trung do t6 san xuat & khu vuc to chrc, bao cao v¢ tinh hinh tiéu thy, dong
thoi két hop voi iy vién khu vuc, 1am sau sic thém nhan thic ciia to san xuat
d6i voi tiéu thu tap trung, xay dung thé ché hop tac.

+ Hoi nghi toan thé

HTX két hop cing céc to san xudt, dinh ky t6 chire hoi nghi toan thé, t6 san
xuat va HTX ban bac dé giai quyét cac van dé lién quan dén ti€u thu tap trung,
dua ra nhitng bién phép hi¢u qua.

B. Cau hdéi va bai tap thuc hanh

Bai 1: Thuc hién quy trinh quan ly dich vu cung tng tap trung qua HTXNN
Bai 2: Thyc hién quy trinh quan ly dich vu cung tng tap trung qua HTXNN
Bai 3: Soan thiao mot s6 diéu khoan chil yéu cua hop dong thuong mai

Bai 4: Xur ly mot s6 tinh hudng trong thuc thi hop dong thuong mai
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Phu luc |

MOT SO BIEU MAU SU DUNG TRONG QUAN LY CUNG UNG VA
TIEU THU TAP TRUNG QUA HTX NONG NGHIEP

MAu 01. Phiéu khio sat

o PHIEU KHAO SAT
NHU CAU SU DUNG DICH VU CUNG UNG TAP TRUNG QUA HTX

Nguoi Khao Sat: .....cocvvvevveeecece e, Ngay khao sét:
Cau 1: Thong tin chung

1. Ho va tén nguoi tra loi:

2. Tudi:.......... (tudi) Gigi tinh: Nam O Nt O

3.Dai dién ho thanh vién:

4.Dia chi: TOIXOM: oo, Xa:

5. SO diéN thOai:...cvveveeeeeeeeeeeeeeeeeeen,

6. Tong dién tich dat hién tai (tinh ca dat thué) = 1)+2)+3)+4): ........... m?
Trong d6: - Pat néng nghiép: ............ m?; Dat 1am nghiép............... m®
Dét nubi thiy San ............... m?; Patkhac: ............... m?

7. Quy mo chan nuéi: Chan nuoi lgn:....... con; Chan nudi gia cam........... con

Cau 2: Vat tu san xuat

Cau 2 a: Nhing loai Vit tw nao éng/ba thwong mua dé sie dung trong mét
nam?

STT| Ténvattw | Solwong | Gid mua | Noi mua Nhan xét
*) (**) (***)
1
2
3

(*) Ghi cu thé tén, logi sdn phdam, nha sdn xudt
VD: NPK 20-20-15(Binh Pién); Regent 800WD (Bayer)
(**) Noi mua: 1. HTX; 2. Ngoai HTX; 3. Ca 1va 2

(***) Nhdn xét gia mua so véi gia chung trén th; truong: 1 Pdt hon 2. Trung
binh/vira; 3. Ré hon

Cau 2b: Ong/ba gip khé khdn, bét loi gi khi mua céc logi vit tir trén?
Khoanh tron cdu diing; cé thé chon nhiéu lira chon cho méi logi hang héa

O Chat luong khdng tét/kém O Khi can, mua khong c6 hang
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O Gia dat/cao O Khéi lwgng khdng phi hop
O Gia khong 6n dinh (1én/xudng) 0 Khong huéng dan sau ban hang
0 Khéng hiéu céch sir dung O Khéc (ghi cu thé):

Céu 2c: Ong/ba dé xuat nhing logi vt fi ndo ma dng/ba can sir dung trong
trong trot, chan nudi cua gia dinh dé HTX cung #ng tdp trung qua HTX?

Loai Vat tu Thi g CA4c yéu cau khi
STT N S6 lugng o1 gian mua hang
*) can 4
1
2
3

*Ghi cu thé tén, logi sdn pham, nha san xudt

**Ghi cy thé yéu cau va dé xuat khi mua hang: giao hang tan noi, giao hang
ngoai gio lam viéc, huong dan si dung, ho tro lao dong (bon phan, phun
thudc, ...)

Cau 3: Tiéu thu san pham
Cau 3a: Ong/ba thwong tiéu thu hang héa ndng sdn nhw thé nao?

STT | Loainéngsan | S6lwong | Gid ban | Ngudi mua Nhan xét

1

2

3

Cau 3b: Ong/ba gap khé khdn, bit loi gi khi tiéu thu nong sdn?
Tich vao cdu diing; ¢6 thé chon nhiéu lya chon cho méi logi hang héa

O Gia ban khéng 6n dinh O Bi nguoi mua ép gia

O Khéng chu dong trong san xuat O Khéac (ghi cy thé
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Cau 3c: Ong/ba dé xudt nhieng logi ndng sdn nao dng/ba can tiéu thu tap

trung qua HTX?

STT | Loai néng sin m‘f}ig Gia ban Thf‘”ihgéilﬁg giao Cé(;?;iuhc;?gkhi
1
2
3

Ciu 4: Ong/ba c6 dé xuat gi khi HTX trién khai dich vu cung w&ng va tiéu

thu tap trung qua HTX?

O Giao nhan hang tan ruong hoac tan nha

O To6 chic t6/nhém dich vu cung wng

O Buoc ky hop ddng cung tng hoic tiéu thu

O Khéc

Cau 6: Ong/ba cé dé xuat gi dé HTX té chic dich vu hiéu qua hon va dap

tng nhu cau thanh vién tét hon?)

1. Tang cuodng trao déi,qthéo luan voi thanh vién: huéng dan cac tién bo
khoa hoc k¥ thuat mai, trao doi thong tin thi truong...

2. Huong dan k¥ thuat canh tac, chin nuoi

3. Huéng dan cy thé vé phuong phap st dung cac mat hang cung ang tap trung

4. Thuc hién dich vu tiéu thu ndng san tap trung cung vai dich vu cung tng

tap trung theo dang lién két theo chudi.

5. Thanh vién gop thém von dé HTX trang bi co s¢ vat chat, thiét bi dién
(lo say, nha kho, may gat dap lién hop, diém tap két hang hoa thu mua...)

6. Xay dung cac t6 san xuat caa thanh vién theo tirng loai néng san

7. Nguyén vong khéac

Cam on 6ng/ba!
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Miu 02 — Hop dong cung tng vit tw ndng nghiép

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

HQP PONG MUA BAN HANG HOA VAT TU NONG NGHIEP
S6/20....../HDMB

- Can cw Bo Luat Dan sy nam 2015 dwoc Quo”'c hoi nudc Cong hoa xd hoi
chu nghia Viét Nam thong qua ngay 24 thang 11 nam 2015;

- Can civ Ludt HTX s6 23/2012/0H13 dwoc Quéc hi nuée Cong hoa xd
hoi chu nghia Viét Nam thong qua ngay 20 thang 11 nam 2012

- Can cu nhu cau va kha nang cua hai bén.

Hom nay, ngay thang nam 200...., tqi ... .......... Chiing t6i gom c6:
BEN MUA:

Dia Chi: .o
Dien thoai: ...

Tai khoan s6 (néu ¢0).................. ; Mo tai ngan hang......................
Sau day goi tit 1a Bén A

BEN BAN: HTX....cccvvvueeeeereenn.

Piachi: ...

Dién thoai: ....................

Dai dién boi: ......ooooiiiiiiiiiin, Chirc vy: Giam doc HTX.

Mi sb6 thué ... Tai khoan sb: ........... Tai ngin

Sau day goi tit 1a Bén B
Hai bén A va B thong nhat thod thugn nji dung Hop dong nhw sau:
DIEU 1: Doi twong va gia ca

Pon | SO Pon gia | Thanh tién

STT | Tén hang hoa vi lwong | (VND) (VND)

Cong tién hang

(ol oo )i

Thué GTGT (%)

10 | Tong tién thanh toan

Bang chii:

Gi4 ca trén di bao gom thué Gi4 tr gia ting.
Hang hoa do Bén Ban cung cap phai dam bao dung chit luong (C6 Gidy
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ching nhan hang hoa cung cap dat tiéu chuan chat lugng ctia co quan Nha nudc
c6 tham quyén).

PIEU 2: Thoi han hop dong

Thoi han Hop dong 1a: ......... thang ké tir ngay .... dén hét ngay ............
PIEU 3: Thoi han va phwong thire thanh toan

Téng sb tién Bén Mua phai Thanh toan cho Bén Ban la: ....dong/ 16 hang
(BANE Chil: ..oveeeeeie e ngan dong)

Gid trén chira bao gom thué gid tri gia ting.

Thoi han thanh toan:

Mobi mot 16 hang khi Bén B xuit ra Bén A s& thanh toan lam hai lan:

Lan 1:.....oooooonn.. téng gia tri 16 hang, ngay sau khi Bén B giao hang.

Lan 2: ..oeveeennne.. gid tri con lai, sau ..., ngay ké tur
ngay Bén B giao hang.

(Ngay diege tinh bao gom cd ngay nghi va ngay 1é, ngay tét)

Phuong thirc thanh toan: Thanh toan bang tién mit hodc chuyén khoan.

Khi Bén A thanh toan tién hang theo cac lan thanh toan, Bén B c¢6 nghia vu
ghi hoa don, ching tir chirng nhan viéc da thanh toan cuia Bén A theo qui dinh
cua phap luat.

PIEU 4: Thoi diém giao nhin hang

Bén ban chuyén giao hang cho Bén mua tai................. trong thoi han
....................... ngay ké tur ngay ky két hop dong;

PIEU 5: Nghia vu ciia bén ban

7 Bén Ban chiu trach phiém vé 86 luong, Chét luong ddi véi toan bd cac san

pham do Bén Ban cung cap cho téi khi hangdén ...........................l.

Bén Ban c6 nghia vu giao hang cho Bén muatai .............................

Bén Ban c6 nghia vu cung cip moi chi dan can thiét d6i véi viéc bao quan,
st dung hang hoa theo quy dinh ctia Hop dong nay cho Bén mua.

PIEU 6: Nghia vu bén mua

Bén mua c6 nghia vu thanh toan toan bo chi phi van chuyén tor kho xudng
CUaMINh Q8N ..o

Té chuc tiép nhan nhanh, an toan, dut diém cho timg 16 hang.

Thanh toan theo quy dinh tai Diéu 7 Hop ddng nay.

Chiu chi phi boc d& tir xe xubéng khi Bén Béan van chuyén hang hoa dén

PIEU 7: Thanh Iy hop dong

Sau ............. ngay ké tir ngay hai Bén da thyc hién day du va nghiém

chinh cac Piéu khoan trong Hop dong niy, ma khong c6 vuéng méc gi thi Hop
dong coi nhu da duoc thanh ly.

PIEU 8: Phat hop dong va boi thuwong thiét hai
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Poi véi bén Ban:
- Néu Bén Ban khong giao hang dung thoi han quy dinh tai Hop ddng nay
thi s bi phat so tién 1a .....% Tong gia tri Hop déng cho 01 ngay vi pham.

- Néu Bén Ban khong giao du hang ding s6 luong va chat luong theo quy
dinh tai Hop ddng nay thi s& pha1 cung cap tiép hang hoa theo dung quy dinh va
bj phat s tiénla ....... % Tong gia tri hang hoa bi vi pham cho 01 ngay cham.

Doi véi bén mua:

Néu Bén mua khong thue hién ding nghia vy thanh toan theo qui dinh tai
Hop dong nay thi s€ bi phatso tiénla ...... % Tong gia tri Hop dong cho 01 ngay
vi pham.

Néu Bén mua khong thye hién ding nghia vu tjép nhén hang theo qui dinh
cua Hop dong nay thi s€ b1 phatsé tién la ...... % Tong gia tri Hop dong cho 01
ngay vi pham.

PIEU 9: Giai quyét tranh chap

Trong qua trinh thyc hién Hop dong nay néu‘ xay ra bat ky su bat dong nao,
Bén ndy sinh bat dong s¢ thong bao cho bén kia bang van ban. Hai bén s& thuong
lugng dé giai quyet cac bat dong do. Truong hop cac bén khong tu thuong luong
dugc thi sy viéc s€ dugce dua ra giai quyét theo qui dinh cta phap luat.

PIEU 10: Cac truwong hop cham dirt hop dong

Hop ddng nay s& duoc chdm dut trong cac truong hop sau:

Khi cac Bén thyuc hién xong cac quyén va nghia vu quy dinh trong Hop dong nay.

Khi mot Bén vi pham hop dong dan dén Hop dong khong thé thyc hién
duoc thi phia Bén kia c6 quyén don phuong cham dut hgp dong.

Hop dong c6 thé duoc cham dut do sy thoa thuan cia cac Bén.

PIEU 12: Hiéu luc thi hanh

Hop d6ng nay co hiéu luc ké tir ngay ky, va chi duoc coi la két thiic khi cac
Bén da hoan thanh cac nghia vu cua minh trong Hop dong. Trong truong hop
mot Bén mudn stra d6i cac diéu khoan trong hop dong thi phai thong bao cho

Bén kia biét trude it nhét 1a 03 ngay va ciing nhau thoa thuan lai nhitng diém can
thay d6i voi sy dong ¥ cta hai Bén.

Hop dong nay duoc lap thanh ....... ban, mdi Bén giir ............ ban, cac
ban co6 gia tri phap 1y nhu nhau.
Dai dién Bén ban (B) Pai dién bén mua (A)

(Ky va ghi rd ho tén) (Ky tén va déng dau)
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Maiu 03- Hop dong tiéu thu nong san

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIETNAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

HQP PONG TIEU THU NONG SAN HANG HOA

SOl e

HOm nay, ngay... thang... nam... tali.......cccoviiiiiiiiiiiieee e,

(14T T To T (o T 112 AT

1. Tén HTX mua hang (goi la Bén A)

Dia Chi tru S& ChINN: .o

bién thoal:......cccccevvveiiivineenen, Fax:

Tai Khoan $6: ........cccovvveverernnne, Mé tai ngan hang:

M4 s6 thué:

Dai dién bai 6ng (ba): ....cocvevvennee, Chirc vu:

(gidy 0y QUYEN SO: v, viét ngay..... thang..... nam....... boi 6ng (ba)
ChiC VU: oo ky).

2. Tén nguoi san xuat (goi 14 Bén B):
Pai dién boi 6ng (ba):.
Ngay thang nam sinh:

S6 CMT nhan dan................... NGAY CAP: v, : Noi cap: .........
Piachii .o, bién thoai:
Tai khoanNH s6 (Néu CO) ..o Mé tai Ngan hang: ......coccevvvvenaee,

Hai bén thng nhat thoa thuan noi dung hop dong nhu sau:
Piéu 1. Bén A nhan mua cia Bén B

TEN NANG: ... s6 luong

Trong d6

Y s6 luong: ........ , don gia ..., thanh tién:
Tong gia tri hang hda nong san:..... dong (viét bang chi).

Piéu 2. Tiéu chuan chat heong va quy cach hang hda Bén B phai dam bao
1. Chét lugng hANG: .....coovvveeeerreeeeenen, theo quy dinh:

2. Quy cach hang hoa:

3. Bao bi dong goi:
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Piéu 3. Bén A irng truéc cho Bén B (néu co)

- Vit tu:

+Tén Vat tu: ......... s6 luong: ......... , don i, thanh tién:

+Tén Vat tu: .......... s6 luong: ......... , don i, thanh tién:

TONg tri gid VAL tw Gng trirdC: «ovvveeeneeeee e ddng (viét bing chiy)

+ Phuong thuc giao vat tu:
Piéu 4. Phwong thitc giao nhan néng san hang hoa

1. Thoi gian giao nhan: Bén A va Bén B thoa thuan thoi gian giao nhan
hang héa. Bén A thong béo lich nhan hang cu thé cho Bén B truéc thoi gian thu
hoach it nhat 5 ngay dé Bén B chuan bi. Néu "d6 chin" cua hang néng san sém
lén hay muon di so véi lich di thoa thuan trude thi Bén B dé nghi Bén A xem
xét chung toan ving dé c6 thé diéu chinh lich giao hang c6 loi nhat cho hai bén.

2. bia diém giao nhan: do hai bén thoa thuén sao cho hang ndng san dugc
van chuyén thuan loi va bao quan tot nhat (Trén phuong tién cua Bén A
tai............ hodac tai kho cua Bén A tai:

3. Trach nhiém cua hai bén:

Néu Bén A khong dén nhan hang dung lich da théa thuan thi phai chiu chi
phi bao quan nong san........... dong/ngay va boi thuong thiét hai............ % gia tri
san pham do dé lau chat lugng hang hoa giam sut.

“Néu dia diém thoa thuan giao hang tai noi thu hoach, Bén B c6 trach nhigm
chuan bi du hang. Khi Bén A dén nhan hang dung theo lich ma Bén B khong c6 du
hang giao d€ Bén A lam 15 ke hoach san xuat va & phuong tién van chuyeén thi Bén
B phai boi hoan thiét hai vat chat gay ra (boi thuong do hai bén thoa thuan).

Khi dén nhan hang: nguoi nhan hang cua Bén A phai xuat trinh gidy gioi thiéu
hoac giay uy quyen hop phap do Bén A cap. Neu co su tranh chap ve so lugng va chat
lugng hang hoa thi phai lap bién ban tai cho, co chir ky ctia nguoi dai dién mo bén.

Sau khi nhan hang: Cac bén giao va nhan hang phai lap bién ban giao nhan
hang hdéa xac nhén ro so lugng, chat lwong hang c6 chix ky va ho tén cua nguoi
giao va nhan cua hai bén. Moi bén gitr mot ban.

Piéu 5. Phwong thic thanh toan

- Thanh to&n bang tién mat: .................. ddng hoac ngoai té

ddng hoic ngoai té
- Trong thoi gian va tién d6 thanh toan:
Piéu 6. Vé chia sé rii ro bat kha khang va bién déng gia ca thi truong.

1. Truong hop phat hién hodc c6 dau higu bat kha khang thi moi bén phai
théng bao kip thoi cho nhau dé cung ban cach khac phuc va khan truong co
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gang phong tranh, khac phuc hau qua cua bat kha khang. Khi bat kha khang xay
ra, hai bén phai tién hanh theo ding cac thu tuc quy dinh cua phap luat lap bién
ban vé t6n that caa hai bén, cd xac nhan caa Uy ban nhan dan xa (huyén) noi
xay ra bat kha khang dé dugc mién trach nhiém khi thanh ly hop dong.

- Ngoai ra, B&n A con cd thé thoa thuan mién giam........% gia tri vat tu,
tien von tng trude cho Bén B theo su thoa thuan cua hai bén.

2. Truong hop gia ca thj truong c6 dot bién gay thua thiét qué kha nang tai
chinh cia Bén A thi hai bén ban bac dé Bén B dieu chinh gia ban nong san hang
hoa cho Bén A so véi gia da ky tai Bieu 1 caa hgp dong nay.

- Nguoc lai, néu gié ca thi truong ting c6 loi cho Bén A thi hai bén ban bac
dé Bén A tang gia mua ndng san cho Bén B.

Piéu 7. Trach nhiém vét chat ciia cac bén trong viéc thuc hién hop dong

- Hai bén cam két thyc hién nghiém tac cac didu khoan da duogc thoa thuan
trong hop ddng, bén nao khdng thuc hién dang, thuc hién khong day du hoic
don phuong dinh chi thyc hién hop dong ma khong cé 1y do chinh déng thi bi
phat boi thuong thiét hai vat chat.

- Mt phat vi pham hop dong ve s6 luong, chat luong, gid ca, thoi gian va
dia diém phuong thic thanh toan do hai bén thoa thuan ghi vao hgp dong.

Murc phat vé khong dam bao s6 luong: (.......... % gid tri hoic......... dong/don vi)
Muc phat vé khong dam bao chat lugng

Muc phat vé khong dam bao thoi gian:

Mtc phat vé sai pham dija diém giao nhan:

Mtc phat vé thanh toan cham:

Bén A c6 quyen tir choi nhan hang néu chat lugng hang hoa khong pht hop
véi quy dinh cua hop dong.

Piéu 8. Giai quyét tranh chap hep dong

Hai bén phai cha dong théng bao cho nhau vé tién do thuc hién hop dong.
Nhiing van dé phat sinh trong qué trinh thuc hién hop déng c6 nguy co dan toi
khong dam bao tét cho viéc thuc hién hop dong, cac bén phai kip thoi théng bao
cho nhau tim céch giai quyét. Truong hop c6 tranh chap vé hop dong thi Uy ban
nhan ban xa c6 trach nhiém tao diéu kién dé hai bén thuong luong, hoa giai.
Trudng hop ¢ tranh chap vé chat luong hang hda, hai bén mai co quan giam dinh
c6 tham quyén téi giam dinh, két luan caa co quan giam dinh 1a két luan cudi cung.

Trudng hop viée thuong lugng, hoa giai khong dat dugc két qua thi cac bén
dua vu tranh chap ra tda kinh té dé giai quyét theo phap luat.

Pieu 9. Hiéu luc cia hgp dong
- Hop dong c6 hiéu lyc ké tir ngdy....thang.... ndm...... dén ngdy.... thang.... nam.....
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- Moi stra ddi, b6 sung (néu c6) lién quan dén hop doéng nay chi cé gia tri
phap 1y khi dugc su thoa thuan cua cac bén va lap thanh bién ban co chir ky cua
cac bén xac nhan.

- Hai bén s to chirc hop va Iap bién ban thanh 1y hop dong nay sau khi hét
hiéu lyc khong qua 10 ngay. Bén mua cd trach nhi¢m t6 chirc va chuan bi thoi
gian, dia diém hop thanh ly.

- Hop dong nay duoc 1am thanh....ban, ¢6 gié tri nhw nhau, mdi bén gii...... ban.
DPai dién Bén ban (B) Pai dién bén mua (A)
(ky va ghi rd ho tén) Chirc vu
(Ky tén va déng dau)
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MAu 04 - S6 theo ddi cung cap dich vu cho cac hd thanh vién

Huyén: ..............
D¢
HTX Nong nghiép................
SO THEO DOI CUNG CAP DICH VU CHO CAC HQ THANH VIEN
Dji, 16: ... ...
Tén ho thanh vién.... ... ...
Chikng tir S6 lrong dich vu di sir dung
. - p
Ngay | s§ | Ngay| . |on| Pha | Thie | Tieu |..|...|...| Po ~lon
than | hig | than | DN | il n | can | thy n | Than | =
ggxhl u g glal | i | bon | chin | ndng gia htien | .
S0 nh nudi | san
A B C D E 1 2 3 41516 7 8 F
Cong
cudi vu

Xac nhan:
- S6 nay co...... trang, danh s tir 01 dén trang...........

- Ngay m¢ SO e
Ngay.... thang... nam........
Ngudi ghi so Ké toan truéng Giam déc HTX
(Ky, ho tén) (Ky, ho tén) (Ky, ho tén, déng dau)

I- Muc dich: S6 nay dung dé theo ddi viéc cung cap dich vu ctia HTX cho
ho thanh vién.

I1- Can cir va phwong phap ghi:

Can ctr ghi: Can ¢t vao Phiéu xac nhan san pham, cong viéc hoan thanh.

- Mdi doi, thon mo 1 quyén, moi ho ghi 1 trang;

- Cot A: Ghi ngay thang ghi so;

- C6t B, C: Ghi s6 hiéu, ngay thang chimg tir dung dé ghi so;

- Cot D: Ghi ndi dung kinh té ctia chtmg tir ké toan dung dé ghi so;

- Cot E: Ghi don vi tinh;

- Tir Cot 1 dén Cot 6 ghi sd lugng ting loai dich vu HTX da cung cip cho
ho thanh vién theo don vi tinh thich hop cua tirng dich vy;

- Cot 7: Ghi don gia dich vy;

- Cot 8: Ghi s6 tién ctia ting dich vy trén Phiéu nghiém thu.

Cudi vy, tinh ra s6 luong va gia tri cua timg dich vu ho thanh vién da su

dung. Dong cong cudi vu cia timg hd duge str dung dé 1ap Bang tong hop sd
luong va gia tri tung loai dich vu.




51

Phu luc IT
KE HOACH CUNG UNG VAT TU TAP TRUNG CUA HTX TRONG
GIAI DOAN ..o,
bon
Nam | Nam| Nam | Nam| Nam
STT ) Vi
Chi tiéu ] tho 1| the 2| thi 3 | tha 4|tho ...
tinh
1 Ké& hoach cung ting
2.2 Vit tu A (VD: “Phan....”")
3.3.1 Khéi luong vat tu A
4.4.2 Gi4 mua tir dbi tac
Gia ban binh quén cho thanh vién &
55
ND
6 Doanh thu tir mua ban vat tu A
6.4 [1.4=(1.2-1.3)*1.1]
7 Vit tu B (VD: “Thube....”)
8.1 Khéi luong vat tu B
9.2 Gia mua tir d6i tac
Gia ban binh quén cho thanh vién &
10.3
ND
114 Doanh thu tir mua ban vat tu B
' [2.4=(2.2-2.3)*2.1]
I Tong doanh thu
I Tong chi phi ban hang
I Tong loi nhuan truge thué
vV Tong thué phai tra
V

Loi nhuén sau thué
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Phu luc 111
KE HOACH CUNG UNG VAT TU NONG NGHIEP TAP TRUNG QUA
HTX NONG NGHIEP NAM .........
Pon Vu Vu/ Vu/ T3ne ci
STT /Thang | Thang Théng ong ¢
vi tinh niam
[ Cungung vattu A ....
1 San lugng mua vao
2 | Gidmua
3 | Tong chi phi mua hang
(3=1*2)
Gia ban cho Thanh vién
4 R A
binh quén
5 Tong thu ban hang tur
vat tu A.... (5=4*1)
5 Doanh thu cung ng vat
tu A...(6=5-3)
I Cung tng vat tu B....

1 San lugng mua vao

2 | Gidmua

; Tong chi phi mua hang
(3=1*2)
Gié ban cho Thanh vién

4 . N
binh quén

5 Tong thu ban hang tur
Vit tu B.... (5=4*1)

5 Doanh thu cung ng vat
tu B... (6=5-3)

| CungungvattuB ....

1 San lugng mua vao

l1l | Tong doanh thu

IV | Tong chi phi ban hang

V | Tong lgi nhuan truge thué

VI | Thué phai tra

VIl | Tong lgi nhuan sau thué
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Phu luc IV
KE HOACH TIEU THU SAN PHAM TAP TRUNG QUA HTXNN NAM ...

TT

Don

vi tinh

Vu /Thang

Vu/ Thang

Vu/ Thang

Tong ca

nam

Ban sdn pham chwa qua so ché

1.1

Ban tai cho

San lugng

Gié binh quan

Doanh thu

1.2

Béan qua dai ly

San lugng

Gia binh quan

Doanh thu

13

Ban hang qua mang

San lugng

Gia binh quan

Doanh thu

Ban sdn phdam qua so ché

2.1

Ban tai chd

San lugng

Gia binh quan

Doanh thu

2.2

Béan qua dai ly

San lugng

Gié binh quéan

Doanh thu

2.3

Béan hang qua mang

San lugng

Gié binh quan

Doanh thu

Ban san phdm dd qua ché bién

3.1

Ban tai chd

San lugng

Gia binh quan

Doanh thu
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3.2

Ban qua dai ly

San lugng

Gia binh quan

Doanh thu

3.3

Ban hang qua mang

San lugng

Gia binh quan

Doanh thu

1~

Téng doanh thu
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BAI 3: QUAN TRI SAN XUAT NONG NGHIEP TRONG HOP TAC XA
M3 bai: MP02-03

Muc tiéu

- Trinh bay cac théng tin vé ké hoach san xuat, lya chon san pham,

xay dung quy trinh san xuat ndi bo; to chirc dao tao tap huan, kiém

tra gidm sat, truy suat nguon gdoc san pham...

- Hoc vién nhan thirc dugc tdm quan trong cua viéc quan tri san
Xuat theo quy trinh, c6 kha nang trién khai cac hoat dong to chirc san xuat tai
HTX phi hop véi cac diéu kién cu thé.

A. Noi dung

1. Nhitng yéu cau dit ra va xu huéng san xuat nong nghiép trong giai
doan toi

- Yéu cau vé san xuit va tiéu thu san phém chét luong, an toan, dac biét 1a
san pham nong nghiép, thuc pham d6 1a: San xuét theo quy trinh thie hanh nong
nghiép t6t Vietgap, Globalgap, hitu co, AseanGAP, EuroGAP, RainForest, hitu
co, ASC, BAP, MSC CoC, SRP, tem truy suit ngudn gbc san pham; cac chuong
trinh quan 1y chat luong tién tién trong so ché, ché bién nhu GMP, SSOP,
HACCP....Chuin hoa va tu dong hoa quy trinh san xuét kinh doanh; ty dong
hoéa, co gidi hoa san xuét, quy trinh quan 1y, giam sat nguon gdoc, chudi cung ting
san phém; dam bao nhanh chong, chinh x4c an toan va v¢ sinh thuc phém %y
cac ing dung ctia cong nghé so.

- Yéu cau vé lya chon mé hinh hop tac, lién két trong hoat dong san xuat
va tiéu thu san pham va hop tac, lién két d€ ing dung tién bo khoa hoc, ky thuat,
cong nghé va san xuat hang hoa lon

+ M0 hinh hop tac xa img dung cong ngh¢ cao, cong ngh¢ 4.0 gan véi lién
ket theo chudi gia tri cic san pham nong nghiép dua trén lién két doanh nghiép,
tong cong ty, cong ty voi hop tac xd, cac td chirc néng dan, ndong dan.

+ M6 hinh hop tac, phat trién chudi lién két 03 truc nong san try cot cua
tai co cAu nganh nong nghiép gan véi 05 chudi va 01 Chuong trinh (ca phé, cé
tra 3 cap, chudi lién két nganh hang 1am san, chudi lién két nganh hang lua gao,
chudi trai cdy an qua va Chuong trinh Mdi x3 mot san pham (OCOP).

+ Mo hinh hop tac xd ing dung cong ngh¢ cao gin vai lién két theo chudi
gia tri cho cac ving nguyén liéu phuc vu ché bién va xuat khau nong san giai
doan 2021 - 2025 (Vung nguyén li¢u cdy an qua vung mién nui phia Bic; ving
nguyén liéu gd rimg trong c6 chimg chi FSC ving Duyén hai mién Trung; ving
nguyén li€u ca phé c6 ching nhan vung Tay Nguyén; vung nguyén li¢u lua gao
ving Pong bang song Ciru Long).
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Xu huong san Xuat va tiéu thy san pham tap trung doi hoi phai day manh
thuc hién lién két ngang gitta nhimg nguoi san xuat va lién két doc theo chudi
gia tri san pham, ddc biét 1a san pham xuat khau.

2. Mot s6 tiéu chuin ky thuit dp dung phé bién trong néng 1Am thity sin

Mot s tiéu chuan chimg nhan duoc ap dung phd bién trong san xuit nong
lam thuy san ¢ Vi¢t Nam hién nay.

Bdng 1. Danh muc tiéu chudn chirng nhén dp dung

phé bién hién nay ¢ Viét Nam

Loai tiéu Cay cong
STT | chuin chirng Lua Rgu ”,gh"-*'? Iavu Chzfl.l Lam nghiép Thuy
n mau nim, cidy an | nuoi : san
nhan -
: qua
1 VietGAP X X X X X
2 GlobalGAP X X X X
3 Hiru co X X X X X
4 SRP X
5 uTZ Ca phe, ca
cao, che
6 4C Ca phé
7 FSC G?, san pham_ Eu
rung, duoc liéu
8 Rainforest Ca phé, cay X
Alliance an qua
9 ASC X
10 MSC X
11 BAP X

3. Co cau va nhiém vu ctia bo phan quén ly san xuat

3.1. Khdi niém qudn tri san xudt trong HTX néng nghiép

Quan tri san xudt trong HTX néng nghiép 13 qua trinh thiét ké, hoach dinh,
t6 chtrc didu hanh va kiém tra hé thong san xuat thong qua qua trinh chuyén héa
hay bién d6i cac yéu té dau vao thanh san pham theo yéu cau cua khach hang
nham thyuc hién cac muc tiéu da xac dinh.

Phy thudc vao quy mo, déac thu cua mat hang san xuét, mdi HTX s& c6 mod
hinh quan Iy, san Xuat riéng bi¢t. Dya theo tiéu chi vé chirc nang, co ciu to chirc
quan 1y san xudt s& c6 mot s6 bo phan chinh nhu:

+ B0 phan quan ly: Thuong la Giam ddc, t6 trudng, to pho to san xuat. Day

1a bd phan dau ndo cla san xuat, giir chirc nang quan trong. Tham muu cho Ban
lanh dao HTX trong viéc hoach dinh to chirc san xuat, bb tri ngudn lyc dé dam
bao ké hoach muc tiéu; khai thac va van hanh hiéu qua nguon luc cia HTX.
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+ B6 phén san xuét: Chinh 1a cac hd x3 vién, thanh vién HTX.

+ Bo phan phuc vu san xuat: La bo phan duogc td chirc ra nham dam bao
vi€c cung tng, bao quan, cap phat, van chuyén nguyén vat li€u, nhién li¢u, thanh
pham, dung cu lao dong.

3.2. Cac cong viéc cua HTX nong nghiép

- Phan tich thi truong.

- Can ctr vao dic diém thoi tiét 1én ké hoach mua vu san xuat giéng gi quy
mo bao nhiéu? xuong giong sém hay mudn.

- Xac dinh quy trinh k¥ thuat dua vao ap dung.

- Xac dinh dich vu vat tu, phan bon, dich vu giéng, hé théng dich vu may
moc, phuong thue lam dat.

- Dy kién thu hoach; miu ma quy cach dong bao dua ra thi truong

- T6 chirc thong bao cho ho thanh vién thé nao

- Tap hudn, huéng dan va kiém tra k¥ thuat san xuat caa thanh vién HTX.

- Ké hoach thu hoach va phuong an tiéu thu véi cac ddi tac.

- Quan tri san xuit & hd nong dan, thanh vién HTX: Phan cong ai lam san
pham gi; lich mua vu; cong tac ki€ém tra, hudng dan k¥ thuat.

4. T6 chirc san xuat nong nghiép theo tiéu chuan chimg nhén trong HTX

4.1. Lwa chon tiéu chudn chitng nhin dé dp dung

Viéc ap dung mot tiéu chuan ching nhan trong san xuat nong 1am thiy san
cua HTX nong nghiép co6 thé xay ra trong cac truong hop sau:

- Theo yéu cau cuia ddi tac (doanh nghiép, HTX khac, ngudi thu gom, dai
ly,...) lién két bao tiéu san pham cua HTX. Trong truong hop doi tac can san
pham phai dap ung mot tiéu chuan nhat dinh thi thuong yéu cau HTX/h¢ thanh
vién phai san xuit theo tiéu chuin do doanh nghiép/doi tac bao ti€u san pham
dua ra. Vi du, doanh nghiép c6 thé yéu cau HTX san xuét theo tiéu chuan
Global GAP trong san xuat lia; ap dung tiéu chuan ASC trong nuoi tom; ap dung
ti€u chuan UTZ trong canh tac ca phé,...

- Theo yéu cau cua thanh vién HTX hodc cua HDQT HTX. Mot s6 thanh
vién cua HTX c6 thé yéu cau HTX 4p dung san xuat theo moét ti€u chuan chat
lugng nao do. Tuong ty, HDQT HTX c6 thé dé nghi cac thanh vién &p dung san
xuat theo mot tiéu chuan chat lugng nao do.

Vi¢ce lua chon 4p dung mot tiéu chuan ching nhéan nao do trong san xuat
cua HTX can xem xét mQt s0 y€u to sau:

+ Mtrc @ phirc tap cua tiéu chuan san xuat va kha nang ap dung vao thuc
té san xuat cua thanh vién. Céc ti€u chuan chat lugng nhin chung phuc tap hon
so vOi quy trinh sdn xuat thong thuong ma ho nong dan dang 4p dung do:
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* Cac tiéu chuan chat luong khong chi yéu cau cac thuc hanh dé dam bao
chét luzong san pham (ca vé an toan thyc pham) ma con nhiéu thuc hanh dé dam
vé moi truong, Gmg pho voi bién d6i khi hau, bao v€ strc khoe nguoi san Xuat va
cong ddng, bao vé quyen tré em, phu nit va ngudi yéu thé;

* Mot s6 thyc hanh san xuét bd sung ma trudc day ho nong dan chua ap
dung. Vi du, h¢ nong dan phai ghi nhét ky san Xuét; co ti dung thude, dung cu y
té: ¢o kho/thung chtra thudc bao vé thuc vat; trong ti€u chuan SRP cho lua thi
ngudi san xuat con duoc yéu cau phai do muc nude trén ddng rudng.

* Pidu kién ty nhién, diéu kién ddng rugng c6 kha nang ap dung tiéu chuan
khong? Mot sO tiéu chuén chét luong doi hoi ddng rudng phai dap tng diéu kién
nhat dinh dé dam bao san pham san xuét ra dap u’ng dung tiéu chuan mong
muon va chi phi san xuit c6 thé duoc bu dap bai gia ban san pham Vi dy, san
xut theo tiéu chuan hitu co thi dong rudng phai dam bao c6 thé ngan duoc anh
huong cua thudc bao vé thuc vat vo co tir bén ngoai do gio, ngudn nudc; canh
d6ng co thuan loi cho viée kiém soat chat lwong ngudn nudc tudi khong?

* Mirc d0 rui ro trong san xuat cua viée ap dung tiéu chuan san xuat do. Viéc
ap dung mdt so ti€u chuan c6 thé mang lai i ro cao hon cho ngudi san xuat. Do
vay, phuong an du phong khi c6 xtr Iy rii ro c6 dam bao cho san xuat khong?

Vi du: trong truong hop dich bénh, cac loai thubc bao vé thuc vat duoc
khuyén cao nhung khong mang lai hi¢u qua chong dich bénh thi xtr 1y thé nao?
C6 st dung loai thudc bao v¢ thuc vat khac khong? Va néu st dung thi anh hudng
dén chat lugng san pham va doanh nghiép c6 thu mua san pham nira khong?

+ Hiéu qua kinh té ciia viéc san xuét theo tiéu chuan chirng nhan:

HTX can phai tinh toan, du bao duogc néu san xuét theo mot tiéu chuin
chirng nhan nao doé thi nang suat cay trong, vat nudi s€ nhu thé nao?

Chét luong san pham ra sao? San pham s& dugc tiéu thu ¢ dau, tiéu thu nhu
thé nao?

Gi4 ban san pham thé nao?

Chi phi san xuat bao nhiéu?

Chi phi cho danh gia va ching nhan nhu thé nao?

Ngudn kinh phi ndo dé chi tra chi phi danh gia va cap gidy chtng chimg
nhan dat ti€u chuan?

Loi nhuan trén mot don vi san xuét nhu thé nao?

Mic ting thém ciia loi nhudn c6 bu dip duoc chi phi va cong lao dong bo
ra khong?...

Hoi dong quan tri va Giam déc HTX phai tim hiéu (qua tham khao ¥ kién
cac chuyén gia, tham van co quan quan ly nha nudc, thong tin trén bao, dai,
mang internet,...) va/hodc trao doi voi doanh nghiép, don vi danh gia va cap
chting nhén tiéu chuin dé tra 101 duoc cac van dé néu trén. Mot cach nhanh
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chong 14 can bo HTX tham quan, trao d6i voi mot HTX/ t6 hop tac khac di san
xuat theo ti€u chuan chung nhan ma HTX mong mudn ap dung.

- Can bo HTX can phai xem xét va tra 101 dugc cac cau hoi:

+ Khoang cach thuc hanh hién tai cia h thanh vién so véi thuc hanh san
xuit yéu ciu trong tiéu chuan chtng nhan du kién ap dung c6 nhiéu khong? Véi
su huéng dan, tap huan va giam sat thi cdc ho thanh vién cé thuc hién dugc
khong? Co tudn thu dang quy trinh san xuat khong?

+ Rui ro trong ap dung tiéu chuan chimg nhan c6 16n khong? Nhimg bién
phap ap dung co6 gidm thi€u rui ro mot cach hiéu qua khong?

+ Loi ich cta viéc 4p dung mdt tiéu chuin chimg nhan c6 du 16n dé thuyét
phuc thanh vién HTX 4p dung khong?

Trén co s tim hiéu cic vin dé trén, can bd HTX sé trao di lai v6i thanh
vien HTX vé loi ich, quy trinh thyc hanh 4p dung, cac diéu ki¢n bat budc ap
dung dé thanh vién HTX thao luan va thong nhat. Néu thanh vién HTX dong y
chu truong san xuat theo mot ti€u chuan chiing nhan nao do thi can bo HTX céan
trién khai thyuc hién:

+ Pé nghi cac thanh vién ding ky tham gia ap dung san Xuat theo tiéu
chuan _chimg nhén va quy mé ap dung (dién tich voi cay trong, nudi trong thity
san; sO con/san luong véi chin nudi);

- Xay dung phuong an san xuat theo tiéu chuan chtrng nhan.

HTX chi nén san xuat theo tiéu chuan chirng nhan khi da dugc dam bao san
pham dau ra c6 thi truong tiéu thu.

4.2. Xay dwng phwong dn, sin xudt tiéu thu sin phiam theo tiéu chudn
churng nhdn

4.2.1. Xac dinh ving san xut va quy mo ap dung

- San xuét theo tiéu chuan chimg nhan ap dung trén dia ban nao (dwa trén
yéu cau doi vdi dia ban san xuat dé ap dung mot ti€éu chuan chimg nhan);

- Trong diéu kién san xudt theo mot tiéu chuan ching nhan doi hoi phai c6
canh dong 16n, lién ké nhung mdt s6 hd co6 dién tich nam trong canh dong do
khong dong y tham gia san xuat theo tiéu chuan chimg nhén chung cua HTX thi
HTX céan dua ra phuong an xur Iy (vi du nhu van dong, thuyét phuc tham gia:
can bdo HTX tryc tiép van dong hoic nhd dén chinh quyén dia phuong, nguoi co
uy tin dé van dong; hoac HTX thué lai dién tich ctia ho do);

- Quy mo san xuat theo tiéu chuan chirng nhan (ha; sd con; san luong)

- Bao nhiéu ho tham gia, v6i dién tich, san luong ctia ho 1a bao nhiéu?

- Bao nhiéu dién tich, san luong 14 san xuat chung ciia HTX (tir nguon luc
chung ciia HTX nhu dat, ao nudi, chudng trai, bai chan tha, bai bién,..)
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- Piéu kién cua ho dé tham gia san xuét theo tiéu chudn chung nhan.
Nhing h¢ nao thi dugc vu tién tham gia (vi dy, ho c6 quy md san xuat 16n, ho
d3 4p dung san xuit theo mot tidu chuan chtrng nhan nao 46, ho duge danh gia
c6 ¥ thitc nghiém chinh chdp hanh cac quy ché, yéu cau cua HTX, cua dia
phuong,...)

4.2.2. Phuong 4n hd trg thanh vién 4p dung san xuét theo tiéu chuan chimg nhan

Pé tao thuan loi, khuyén khich thanh vién HTX ap dung mot ti€u chuin
chtng nhén trong san xuét thi HTX can ¢ sy hd tro cho thanh vién. Nhiing hd
trg cho thanh vién nén hudng dén cac ndi dung ma thanh vién phai dau tu bd
sung so voi san xuat thong thudng va dam bao thuén loi cho thanh vién tuan thu
quy trinh san xuat theo tiéu chuan chtrng nhan. Céac hd trg c6 thé gom:

- Tap huan vé tiéu chuan chung nhan, quy trinh san xuat theo ti€éu chuan;
- Hudéng dan ho ap dung trong qua trinh san xuat;

- HO tro dau tu bd sung dé dap tmg tiéu chuan (vi du hd tro bao ho lao dong,
bién bao phun thuoc bao v¢ thuc vat, dung cu do nudc, so6 sach ghi chép,...);

- HO tro chi phi danh gid va cdp ching nhan dat tiéu chuan;

- Cung Ung vat tu dau vao dam bao chét luong theo yéu cau, dic biét 1a
giong, thude bao v¢ thuc vat @€ dam bao ndng san co6 chat lugng dong déu, tot.

4.2.3. Xéac dinh co ché hd trg, giam sat thanh vién tuan thi quy trinh san xuat

- Xac dinh rd cach thirc hd trg thanh vién trong qua trinh san xuét dé xir 1y
cac van dé ndy sinh nhu dich bénh méi, thay doi thoi tiét,...

- Xac dinh cac co ché gidm sat thanh vién tuan tha quy trinh san xuat va co
ché xur phat khi thanh vién vi pham quy trinh san xuat, vi pham hop dong da ky két.

4.2.4. Xac dinh phuong 4n tiéu thu san pham san xudt theo tiéu chuin

- San phﬁm san xudt theo tiéu chuan duoc ban cho ai, co ché thu mua nhu
thé nao (thoi di€m, dia diém).

- Gi4 béan san pham.

- Co ché thanh quyét toan.

- Noi dung hop ddng voi doanh nghiép nhu thé nao (trong truong hop cé
lién két bao ti€u san pham)

4.2.5. Xac dinh vai trd ciia cac tac nhan lién quan va hd tro HTX san xuét
theo tiéu chuan chung nhan

Céc ho thanh vién 4p dung san xuat theo tiéu chuan chimg nhéan theo dinh
huéng cua HTX co6 thé c6 nhimg tac nhén sau lién quan: 1) HTX ; 2) Doanh
nghiép lién két bao tiéu san pham; 3) co quan nha nudc; 4) T chic, du: an phat

trlen Vi vay HTX can xac dinh 1 vai tro cia cac tac nhan nay trong viéc HTX
trién khai san xut theo tiéu chuan chtrng nhan.
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a) Vai tro cua hop tac xa:

- Bam béo tiéu thu san phém cho thanh vién. HTX c6 thé tiéu thu san pham
cho thanh vién thong qua hop ddng lién két voi doanh nghiép, tire 1a HTX 1a trung
gian dé doanh nghiép hop déng mua san pham cta thanh vién hodc HTX c6 thé
thu mua san pham cua thanh vién va tu to chire tiéu thu (vi dy, HTX mua trai cay
san xudt theo tiéu chuan GlobalGAP cta thanh vién rdi tién hanh lam sach, phan
loai, déng hop va dan nhin mac ctia HTX va t6 chire thwong mai trai cay);

- Tham gia xay dung quy trinh thyc hanh san xut theo tiéu chuén chtng
nhén va t6 chirc tdp huin cho thanh vién. Thong thuong quy trinh thue hanh san
xudt do co quan chuyén moén cta nha nuéc hd trg xay dung hodc do doanh
nghiép xay dung. Tuy nhién, dé dam bao co su déng thuan tur thanh vién, can by
cuia HTX nén tham gia vao xay dung quy trinh dé dam bao cac khuyén céo vé
quy trinh, vé sir dung vat tu dau vao (giéng, phan bon, thire dn chin nudi, thude
bao vé thuc vat, thude tha y,..) dugc ho thanh vién HTX chép thuan;

- T6 chuc cung cap vat tu dau vao va dich vu san xuét nham dap ung yéu
cau theo ti€u chuén chimg nhan ap dung. HTX nén t6 chirc dich vu tap trung dé
cung cap vat tu dau vao va dich vu san xuét cho thanh vién nhim dam bao chat
luong san pham, giam gia thanh va tudn thu dung quy trinh;

- H6 tro va giam sat thanh vién 4p dung quy trinh san xuat va tuan tha hop
dong ky két;

- Tiép nhan hd trg, dau tu ung trudc tur doanh nghiép, nha nudc, t6 chuc, du
an phat trién va phan phoi lai cho hd thanh vién.

b) Vai tro ctia doanh nghiép lién két san xuat, tiéu thu san pham

Trong truong hop doanh nghiép tham gia lién két san xuat va tiéu thy san
pham duoc san xuét theo mot tiéu chuan chimg nhén thi doanh nghiép ¢ thé co
cac vai tro, trach nhiém sau:

- Thoéng nhat quy trinh thyc hanh san xuat dé dép ung tiéu chudn ching
nhian mong muon;

- Pau tu Gmg trude mot sd vat tu thiét yéu dé dam bao san pham san xuat ra
c6 chat luong mong mudn;

- Tra chi phi danh gia va ching nhan tiéu chuan chting nhan;

- Tap huan cho hd nong dan vé tiéu chuan ching nhan va quy trinh thyc
hanh san xuat;

- Ctr can bd hudng dan, gidm sat ho néng dan thuc hanh san xuét;
- Thu mua, thanh toan theo dung hop dong ky két.
C) Vai tro ctia nha nude, cac to chirc phat trién, du an phat trién

Mét sé6 HTX duoc Nha nude hodc du an phat trién, t6 chirc phi chinh phu
ho trg dé ap dung san xuat theo ti€u chuan thi Nha nudc va céac to6 chirc, duy an
phat trién c6 thé co6 cac vai tro sau:
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- Hb tro chi phi danh gia va cap ching nhan tiéu chuén;

- HO tro tap huin cho hé thanh vién vé ky thuat san xuét theo tiéu chuin

- HO tro mdt s6 chi phi dé ap dung san xuét theo tiéu chuan.

- Hb tro nang cao ning lyc cho can bo HTX.

4.3. Xdy dung quy trinh san xudt theo tiéu chudn chitng nhin

4.3.1. Phuong phép xiy dung quy trinh thyc hanh san xuat theo tiéu chuén

a) Nguyén tic chung trong xay dung quy trinh thuc hanh san xuét:

- Quy trinh thyc hanh san xudt phai phu hop vdi timg loai gidng cay trong vt
nudi, thoi vu san xuat va di€u ki¢n canh dong va thoi tiét (du bao) ¢ thot vu do;

- Quy trinh san xuét phai phu hop véi tdp quan canh tac tai dia phuong; uu

tién st dung cac vat tu dau vao, dich vu co san tai dia phuong. Vi du veé st dung

thude BVTYV thi uu tién st dung cac loai thudc BVTV dap tng yéu ciu san xuét
nhitng c6 san ban trén dia ban.

b) Phuong phap thuc hién

Thue hanh san xuat theo tiéu chudn chimg nhan gin véi yéu céu vé k¥
thuat nén HTX thuong thiéu ning luc dé xay dung quy trinh san xuét. Vi viy,
HTX nén cé sy tu van, hd tro xay dung quy trinh thuc hanh tir can b ky thuat
ctia cac don vi bén ngoai. HTX c6 thé yéu cau hd trg xay dung quy trinh k¥
thuat tir cac don vi, tac nhan sau:

- Co quan chuyén moén cia S& Nong nghi¢p va PTNT, Phong Nong
nghi¢p/Phong KTHT & dia phuong;

- Chuyén gia c6 kinh nghiém vé san xuat theo tiéu chuin chimg nhan ma
HTX ap dung;

- Doanh nghiép lién két san xudt, tiéu thu san pham véi HTX.

Trong truong hop HTX khong co lién két voi doanh nghiép thi HTX c6 thé
yéu cau sy ho tro clia co quan chuyén moén hoic cua chuyén gia.

Trong truong hop co lién két v6i doanh nghiép thi viéc xay dung quy trinh
thie hanh san xuét theo tiéu chudn nén c6 sy trao d6i thong nhat giita ca co quan
chuyén mon Nha nudc, doanh nghiép va can bd HTX. Su két hop nay dam bao:

- Quy trinh thyc hanh san xuat cho phép san xuat ra san pham c6 chat
lugng nhu yéu cau cua doanh nghiép;

- Phu hop véi diéu kién thuc té san xuat cia HTX (diéu kién canh dong,
diéu kién thoi ti€t, tdp quan canh tac cua thanh vién HTX, str dung céc vat tu
dau vao c6 san tai dia phuong,..);

- Phu hop véi ké hoach san xuét cta dia phuong. Su tham gia ctia co quan
chuyén mon Nha nudc tai dia phuong cho phép ddm bao quy trinh thuc hanh san
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xuat pht hop v6i ké hoach san xuét cta dia phuong, dinh huéng phat trién san
pham cua dia phuong.

- Tang co hoi tudn thu quy trinh canh tac ctuia cac thanh vién HTX.

4.3.2. Noi dung cua quy trinh thuc hanh san xuét

Céc tiéu chuan ching nhan thudng chi néu 1 cac nguyén tic thuc hanh san
xuat va tiéu chuén chimg nhén can dat dugc. Vi vay, d€ san pham dap tng tiéu
chuén ching nhan, HTX can phai xay dung dugc quy trinh thyc hanh san Xuét
dap mg tiéu chuan chimg nhan ma HTX mudn dat duoc.

Quy trinh san xuét can phai dat dugc cac ndi dung sau:

a) St dung vat tu ddu vao

- Quy trinh san xuat phai chi dinh rd nhitng loai vat tu dau vao nao phai st
dung bat budc, cac vat tu nao dugc khuyeén cao ap dung, vat tor dau vao nao bat
budc khong dugc str dung.

- Vit tu dau vao gom cdy giébng/con gidng, phan bon, thu:c an chan nuoi,
thudc bao vé thuc vat, thude thi y, nude tudi, thude ting truong, ...

b) Thuc hanh san xuét can tuan tha

- Céc thuc hanh san xuat can thuc hién, phuong phap thuc hién, tan suat va
thoi diém thuc hién.

+ Céac thuc hanh san xuét lién quan dén cay trong: chuan bi dat, gieo
sa/trong cay, bon phan, bién phap bao v¢ thuc vat, tudi/tiéu nude, diét co,...

+ Céac thuc hanh san xuat chan nudi: chuan bi chuéng trai/ao nudi, tha
giong, thue an, thu y, v¢ sinh khur trung, cach ly,...

- Can néu 16 cac thuc hanh san Xuat dugc khuyén cdo 4p dung trong mdi
giai doan sinh truong, phat trién cla cay trong, vat nu6i. Tue la, quy trinh san
xuat nén chi rd, & moi giai doan sinh trudng, phat trién ciia cay trong, vat nudi
thi nhitng thuc hanh nao can phai thyc hién, nhimg vat tu ddu vao nao can dugc
str dung va liéu luong sir dung.

Vi du, trong chan nuéi lon thit theo VietGAP thi ¢ giai doan v0 béo lon can
chi rd nhitng thuyc hanh san xuat nao can dugc thuc hién, thirc @n nao duogc
khuyén céo sur dung, nhitng thic an, thuoc thu y nao bi cam sir dung,...

¢) Danh muc céc vat tu dau vao dugce sir dung

Quy trinh thyc hanh san xuat can néu rd danh muc cac vat tu dau vao dugc
st dung va/hoac danh muc vat tu dau vao bi cam st dung.

4.4. Théng nhit trong HTX vé tiéu chudn chirng nhgn dp dung

Trudc khi trién khai chinh thirc can ¢ sy trao do6i, thong nhat trong HTX
deé khi t6 chuc thuc hién thi dat dugc két qua tot. Can thong tin cho thanh vién
nam duoc ro ve:
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- Loi ich cua viéc san xuat theo ti€u chuan ching nhan;

- Nhitng hd tro ho thanh vién nhan dugc khi thyc hanh san xuét theo tiéu
chuan chung nhan;

- Nhitng yéu cau bit budc ma thanh vién phai tuan thu;

- Ché d6 kiém tra, gidm sat thyc hanh ctia hg thanh vién va ché do xir phat
khi vi pham;

- Viéc ti€u thu san pham cho thanh vién: gid mua san pham, yéu cau vai
san pham, hinh thirc thanh toan,...

- Ché d6 chia sé rui ro,...
- Cac van deé khac lién quan dén san xuat theo ti€u chuan.

Viéc trao d6i voi thanh vién can duoce to chirc thanh cude hop. Tbt nhit nén
moi cac tac nhan khac co lién quan dén viéc xay dung quy trinh va t6 chirc san
xuat theo tiéu chuan chimg nhan tham gia cudc hop dé cac tac nhan do6 truc tiép
trao doi v6i thanh vién dé dam bao tinh khach quan, do tin ciy. Cac tac nhan
tham gia cing c6 thé 13 doanh nghiép lién két, can bd ky thuat cua co quan
chuyén mon nha nudc, chuyén gia, to chirc phat trién,...

Sau khi c6 sy dong ¥ cia thanh vién véi ké hoach san xuét theo tiéu chuan
ching nhan thi HTX céan phai ky hop dong vo1 hg thanh vién. Hop dong cé thé
thudc 1 trong céc hinh thirc sau:

= Hop dong lién két san xuét, tiéu thy san pham gitra HTX va doanh
nghiép lién két. Pay 1a hop déng gitra HTX va doanh nghiép. HTX dai di¢n cho
cac ho thanh vién ky hop dong v0i doanh nghi¢p. Tuy nhién, cac thanh vién
tham gia san xuat theo tiéu chuan ciing can phai ky vao hop dong dé chimg minh
su cam két ctia ho thanh vién véi doanh nghiép va hop tac xa.

= Hop dong ky két giita cac ho thanh vién, nhom h¢ thanh vién v6i doanh
nghiép lién két. Trong trudong hop doanh nghiép yéu cau ky hop dong riéng giita
doanh nghi¢p va ho/nhém ho thanh vién va HTX chi nhu tdc nhan trung gian
tham gia hd tro thi HTX can hd tro ¢é doanh nghiép ky hop dong véi ting
ho/nhém ho thanh vién. HTX ciing can phai ky vao mdi hgp dong nay do HTX
co vai tro trong viéc thuc hién lién két san xuat, tiéu thu san phém.

* Trong truong hop HTX chu dong tiéu thu san pham thi HTX ky hop dong
Vo1 '[fl;l’lg ho thanh vién hoac nhém ho thanh vién. Néu ky v61 nhém hé thanh vién
thi mo1 hd trong nhém cling can phai ky vao hgp dong chung cua nhom.

Trong hop dong nén kém theo yéu cau ap dung quy trinh san xuét theo tiéu
chudn va quy trinh san xuét theo tiéu chuan nén 1a mot phan bat budc cua hop dong.

4.5. Tdp huén quy trinh sdn xudt theo tiéu chudn

Sau khi d3 théng nhit 4p dung trong HTX va ky hop dong va trude khi
trién khai thyc hién san xuat theo ti€u chuan chirng nhan, HTX can t6 chirc tap
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huan cho tit ca cac ho thanh vién tham gia 4p dung san xuét theo tiéu chuan. Noi
dung tap huan gom:

- Tiéu chuén chung nhan 4ap dung. Muc dich dé ho thanh vién nim o loi
ich cua san xuét theo tiéu chuan d6, nhitng yéu ciu trong viéc ap dung tiéu
chuén san xut theo tiéu chuan chimg nhan; nhimg kho khin gip phai va nhimg
giai phap khic phuc;

- Quy trinh san xuét theo tiéu chuin chimg nhan. Pay 1a ndi dung quan
trong can phai tap huan ky cho h¢ thanh vién. Hoc vién nén la nguoi dua ra
quyét dinh trong san xuét cua ho hodc 1a nguoi tham gia san xuét cha yéu cta
ho. Viéc tap huin nén rai déu trong nhiéu 1an va trudc mdi giai doan sinh trudng
phat trién cua cay tré)ng, vat nudi dé dam bao ho nhé va tuan tha thuc hién. Viéc
tap huan nén do cac don vi chuyén mén, chuyén gia c6 kinh nghiém thuc hién.

4.6. Ho tro, giam sat, xw ly vi pham trong viéc thuc hi¢n quy trinh san
xudt theo tiéu chudn

a) Ho tro thyc hién quy trinh san xuét theo tiéu chuin

Trong qua trinh trién khai 4p dung san xuét theo tiéu chuin chimg nhan,
HTX ¢6 thé t6 chirc ho tro hd thanh vién.

> Tu van, huéng dan ho thanh vién 4p dung thuc hanh san xuét

Trong qué trinh san xuat, ho thanh vién c6 thé gap mot s6 kho khin trong
viéc tuan thi quy trinh thyc hanh san xuat. Vi du nhu khong xac dinh duoc dich
bénh nén khong biét bién _phap xur ly hiéu qua; ho khong biét cach ghi nhat ky
dong rudng;.... Vi vdy, can c6 can b thuong xuyén huong dan ho thanh vién
trong qua trlnh thuc hanh san xuat. Can bo huéng dan co thé 1a can bo ky thuat
ctia HTX hodc/va can bo ctia doanh nghiép lién két (trong trudong hop ¢ lién két
va doanh nghi¢p c6 can bd chuyén mon) hodc can bo co quan chuyén moén Nha
nudce (trong trudng hop duge hd tro tir co quan nha nudc).

Viéc huéng dan k¥ thuat co thé thuc hién dinh ky hodc dot xuat tiy theo
tinh hinh san xuét thuc té. Pé c6 thé tu van, huong dan hiéu qua can b k¥ thuat
can phai di thim thuc té canh dong san xuét, noi chan nudi, nudi trong. Trong
truong hop gip van dé ma can bo ki thuat khong da kha nang xir 1y thi can phai
tim co quan, chuyén gia tin cdy dé xir Iy van dé phat sinh.

» TO chirc cung cap dau vao va dich vu san xuat

Phén 16n cac tiéu chudn chimg nhan c6 yéu cau cao vé chat luong vat tu
dau vao va | trong nhiéu truong hop vat tu dau vao co chat lugng nhu yéu cau
khong co san trén thi truong cua dia phuong. HTX nén t6 chtrc cung cip dich vu
dau vao dé dam bao chat luong san pham ctia moi thanh vién cua HTX tham gia
san xudt theo tiéu chuan. Cac dau vao HTX c6 thé t6 chirc cung cip gom:

- Gibng cay trong /vat nudi;

- Phan bon, thudc bao vé thuc vat
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- Thirc an chan nuéi, thube tha y

- Vit tu phuc vu xay dung chuéng trai, nha kinh, nha ludi

Bén canh d6, khi san xuét theo tiéu chuan chimg nhan thuong gin lién voi
chat luong san pham ddng déu va ap dung trén quy mé 16n. Do vy, mot s thue
hanh san xuét néu timg ho ap dung riéng 1€ thi kho dam bao chat luong san
pham ddng déu hodc khong hiéu qua kinh té. Vi vay, HTX t6 chuc cung cap

dich vu cho thanh vién HTX s& dam bao hon. HTX c6 thé t6 chic cung cp cac
dich vu sau:

- Dich vu gieo sa/ cAy/trong ciy

- Dich vu phun thude bao vé thue vat
- Dich vu bon phan

- Dich vu tudi nudc

- Dich vu lam co, tia canh

- Dich vu thu hoach

Viée t6 chtrc cung cip dich vu tip trung c6 nghia la hoac HTX truc tiép
cung cap dich vu khi HTX c6 may moc trang thiét bi hoac HTX hop dong voi
tac nhan khéc dé€ cung cap dich vu cho thanh vién HTX.

> Hb tro ho thanh vién ghi chép nhat ky dong ruong

Phéan 16n san xuat theo tiéu chuan chat yéu cau ghi chép nhat ky san xuét
hay nhat ky dong rudong. Viéc ghi chép nay la mot trong cac khé khan cua ho
ndng dan trong ap dung san xuat theo tiéu chuan chimg nhan. Vi vdy can co su
hd tro cia HTX dé ho thanh vién c6 thé ghi chép duogc. Viéc hd trg ghi chép
gém: i) Nhac nhd cac hd ghi chép thuong xuyén, dung voi thuc hanh san xut;
ii) Kiém tra ghi chép nhat ky déng rudng va huéng dan ho bd sung thong tin; iii)
Trong truong hop hd khong c6 kha nang ghi chép thi HTX ghi chép giap cho ho
trén co s& hoi thong tin tur ho.

b) Giam sat va xtr phat vi pham

Pé han ché viéc ho thanh vién khong tuan thu quy trinh san xuét chuén,
HTX can phai c¢6 co ché kiém tra giam sat. HTX c6 thé ap dung mot hodc dong
thoi mot s6 cong cu dé€ giam sat hd nong dan:

- Giam sat gitra cac hd theo nhom

- Clr can b0 gidm sat

- Str dung cong nghé dé theo doi giam sat

Xu phat nghiém khéc cac vi pham cta ho thanh vién trong vi¢c ap dung
thyc hanh san xuat theo ti€éu chuan chung nhan.

Vi du: Bién phap kiém tra, giam sat va xu phat cia HTX Binh Hoa Phudc
vo1 ho thanh vién trong san xuat chom chom theo ti€u chuan Global GAP
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HTX Binh Hoa Phudc tinh Vinh Long to chtic cho cac ho thanh vién canh
tac chom chom theo tiéu chuan GlobalGAP. Bé dam bao chat lugng san pham,
HTX d3 ap dung cac bién phap sau trong kiém tra, gidm sat va xir phat thanh
vién vi pham:

+ C6 can bd ky thuat thuong xuyén theo doi thuc hanh san xuét caa hd
thanh vién;
+ Test (kiém tra) san pham cta timg ho;

+ Thanh vién chiu trach nhiém cho ca 16 hang cua HTX néu san phém bi
tra vé. HTX dan tem nhan san pham cho moéi hg cua HTX, vi vay co6 thé phan
bi¢t dugc san pham ctia ho nao khong dat tiéu chuan;

+ Néu phat hién ho nao thuc hién khong dung quy trinh Global GAP thi loai
ho 6, khong cho ho d6 tham gia san xuat chém chom theo tiéu chuan
Global GAP nira.

4.7. Chia sé ruii ro
Ngoai cac rui ro nhu trong san Xuét thong thuong (thién tai, dich bénh) thi

san xuat theo tiéu chuan chtg nhan c6 thé chiu rii ro nhiéu hon so vdi san xuét
thong thuong. Céc rui ro nay co thé:

- Dich bénh xuat hién va danh muc céac loai thudc/hda chat dugce phép sur
dung khong c6 hiéu qua hodc hi¢u qua rat thap véi dich bénh. Trong truong hop
nay, hd nong dan dung trude 2 lya chon:

+ Lya chon 1: Mua hoa chat/thudc c6 hiéu qua co thé trir duge dich bénh
nhung chat lugng san pham sé khong dat duoc nhu yéu cau va sé khong duoc
doanh nghiép thu mua. May man thi san pham cua ho sé& duoc ban nhu gia béan
san pham thong thuong. Trong truong hop nay ho s€ nhan duoc loi nhuan thap
hon so véi san xuat thong thuong do chi phi san xuit theo tiéu chuan ching
nhan cao hon trong khi gia ban nhu san phim thong thudng.

+ Lya chon 2: Néu ho khong str dung hoa chét ngoai danh muc cho phép
thi s& chiu ton that/thiét hai 1on. Trong mot sé truong hop ho khong the st dung
cac thude bao vé thyuc vat/thude thi y ngoai danh muc cho phép do néu sir dung
s& khong chi anh hudng dén chat lugng san pham ¢ vu thu hoach d6 ma con ¢ ca
nhimg vu sau (vi du trong san xuat hiru co, néu thudc sinh hoc khong hi¢u qua
thi ho ciing khong thé st dung thude vo co néu ho con mudn tiép tuc san xuat
hitu co ¢ vu sau).

Vi vay, can c6 co ché dé chia sé rii ro véi ho néng dan. Trong truong hop
rui ro khach quan thi HTX, doanh nghiép c6 thé cho ho nong dan no lai khoan
dau tu ung trude va ti€p tuc dau tu cho hd ¢ vu tiép theo.

4.8. Phan chia lgi ich gitta HTX va hg thanh vién

Nhin chung, san xuét theo tiéu chuan chtirng nhan s€ mang lai 1gi ich kinh
té cao hon cho h{ nong dan. Tuy nhién, vé1 HTX thi s€ tdng thém so viéc phai
lam, can b HTX phai 1am viéc nhi€u hon, ¢ trach nhi€ém nhiéu hon. Vi vay,
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HTX can phai c¢6 co ché, quy dinh cu thé vé chia sé loi ich tang thém cua thanh
vién cho HTX. Cac hinh thirc chia sé 1o1 ich voi HTX c6 thé la:

- Thanh vién trich cho HTX mot phan cta gia cao hon khi ban san pham co
ching nhan chat luong. Phan trich nay nham bu dap chi phi cho hoat dong cua
HTX thuc hién céc cong viéc ho trg thanh vién san xuat theo ti€u chuan ky thuat.

- Trong trudng hop lién két chudi gia tri véi doanh nghiép va doanh nghiép
chi tra cho HTX mét khoan phi dé bu dap chi phi, cong stc trién khai hoat dong
cua HTX thi HTX nén gitr lai toan bo dé chi tra cac chi phi, néu con thira nén
dua vao vén cua HTX.

Ngoai ra, trong trudng hop san xudt theo tiéu chuan mang lai nhiéu loi
nhuan hon so véi san xuét théng thudng, HTX c6 thé trao ddi v6i cac thanh vién
dé cac thanh vién danh mot phan loi nhuan ting thém cia ho dé dong gop von
diéu 1é cia HTX nham tang vén cia HTX.

4.9. Tim kiém hé tro tivr Nha nwéc

Nha nudce co chinh sach hd tro cac HTX ap dung san xuat theo tiéu chudn
GAP va nhiéu chinh sach khac hé trg danh cho HTX dé dam bao HTX du dicu
kién t6 chirc san xuat nong nghi¢p theo GAP va phat trién bén viing. Vi vay, khi
xdy dyng phuong an san xuat theo tiéu chuan chting nhan, HTX nén tim kiém su
hd tro tlr cac co quan chuyén mén cua nha nude (phat trién nong thon, hop tac
xa, khuyén nong,..) dé xay dyng phuong an dung voi quy dinh cua nha nudc va
biét thong tin nhitng ndi dung nio c6 thé nhan duoc sy hd tro cia nha nudc.

5. Truy suat nguon goc nong san va thiét 1ap ma vung trong
5.1. Truy sudt nguon géc nong sin
a) Loi ich cua truy suat ngudn gdc nong san

Truy Xuat nguon goc néng san dang dan tro thanh xu thé tit yéu va 1a yéu
cau can thiét de xuat khau vao cac thi truong qudc té. Pong thoi, chirc ning cua
truy. xuét ngudn gdc cho pheép nguoi tiéu dung co day du thong tin tir qua trinh
nguon nguyén li¢u dau vao den co ché san xuat, qua tinh bao quan, van chuyén
dén khau phan phdi tiéu thu cudi cing.

- Truy xuat nguoén goc nong san la gi?

Truy xuat ngudn goc nong san hleu don gian la cung cap day du thong tin
cho nguoi ti€u dung, tir san pham cudi cung ve noi da san xuat ban dau, ra soat
timg cong doan trong ché bién va phan phoi.

Tem dién tir truy xuat nguon goc nong san 1a tem dién tir c6 chira ma xac
thuc dudi dang QR Code, dugc HTX dan 1én nhitng san phém do HTX san xuét
va cung cap. Tem truy xuat cho phép ngudi dung quét mi ngay trén dién thoai
thong minh hodc nhap ma tra cru trén phdn mém truy xuit ngudn gdc vqgs.vn.
Muc dich chinh cua loai tem nay 1 giup ngudi tiéu dung c6 thé truy xuat ngudn
gbc hang hoa.


https://clv.vn/truy-xuat-nguon-goc-nhat-ky-dien-tu/
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HTX sé& kiém tra nong san that ky, dong goi that can than trudc trude khi
dua ra thi trudng va tem truy xuat nguon gbc 1én san pham dé bao dam hang
chinh hang, ngin chin nhimg pham gia va nhai thwong hiéu.

- Nong san gan tem truy xuat nguén goc cé gia tri gi?

Trong bdi canh hoi nhap hién nay, san pham hang hoa khéng rd ngudn gbc,
hang gia kém chét lugng duge bay ban tran lan trén thi truong. Chinh vi vay
cong ngh¢ truy xuét ngudn gbc dang la mot xu thé tit yéu trong nganh kinh
doanh san xuit va cung tmg thuc pham.

- Ap dung thanh cong cong nghé truy xudt ngudn goc vao quy trinh nuoi
trdng san xuit nong san di mang lai nhitng gia tri tiéu biéu gi?

+ Dbi voi HTX:

* Khi timg dung hé théng truy xuat ngudn goc HTX dugc ching nhan dap
g yéu ciu san pham dé Iuu hanh trong nudce va quéc té va duoc phép tich hop
v6i hé thdng truy xuét quc gia.

* Pong thoi, HTX con co thé quan ly day du ho so nong trai, vung san
xuat, nha xudng dong goi, nha may ché bién theo tiéu chuan GS1 toan cau.

* HTX dé dang chu’ng minh duogc nang luc san xuét, chét luong, san luong
va tinh 6n dinh cua san pham thong qua thong tin, nhat ky dién tir.

* San pham ctia HTX sé& khong bi danh dong v0i nhimg san pham cung loai
kém chat lugng va khong thuc hién truy xuat ngudn goc.

* Gop phan gia ting thuong hiéu, giap HTX tao dugc niém tin dén khach
hang nhiéu hon.

+ Pbi v6i khach hang:

* Muc dich cta viéc thyc hién truy xuat nguén gdc 1a HTX cong khai minh
bach thong tin hang hoa, ttr do giup nhan dién cung cap thong tin chinh xac, kip thoi,
nhan dién nguy co tiém an c6 thé phét sinh khong an toan cho ngudi tiéu ding.

* Thong tin truy Xudt nguon gbe cua san pham dugc cap nhat lién tuc va
cong khai trén he thong phan mém truy xuat ngudn gbc ngay tir nhitng khau ban
dau ctia chudi san xuat.

* Cac san pham ap dyng truy xuat nguodn gbc déu dugc gan mi QR CODE,
gitp dé dang kiém tra ngudn goc, xuat xu.

* Chi v6i thao tac quét mda QR CODE dugc dan trén san pham bang
smartphone, nguoi mua hang da co thé nam dugc day du thong tin ngudn goc
ctia san pham dugc dong goi. Gitp ngudi tiéu dung lwa chon duge san pham
chinh hang, chat luong nhat. Pong thoi han ché dugc ndi lo vé hang hai, hang
gia va hang kém chat luong.

* Nhitng thong tin truy xudt dugc tir tem s& giup nguoi tiéu dung loi hon
trong viéc dung san pham. Ngudi tiéu dung tin tuéng vao HTX va an tdm sir
dung san pham ctia HTX.
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+ D01 véi co quan quan 1y nha nudec:

* Khong chi voi HTX va nguoi ti€u dung, truy xuat nguon goc nong san
con mang lai 1¢i ich cho nha nudc va xa hoi:

* Bai trir hang gia, hang nhai, bao vé quyén loi ctia nguoi tieu ding va HTX.
* Hd tro nha nudc, co quan chinh quyén trong qua trinh quéan 1y nhimg san
pham do cac HTX cung cap.

* Pon vi quan 1y s& d& dang hon trong viéc truy xudt khi c¢6 su c6 phat sinh
v€ v¢€ sinh an toan thuc pham, hang gia, hang nhai,...

b) Quy dinh vé quy xuit ngudn gbc, thu hoi va xir Iy thu’c,phé}m nong lam
san khong dam bao an toan dugc quy dinh tai van ban hop nhat s6 01/VBHN-
BNNPTNT ngay 18/5/2018 cua B ndong nghiép va PTNT.

5.2. Thiét lap ma viing trong
a) Quy dinh vé thiét 1ap ma ving trong

Viéc thiét 1ap ma vang trong thuc hién theo Quyét dinh s6 248/QD-BVTV-
KH ngay 30/11/2020 cua Cuc Bao v¢ thuc vat, B Nong nghi¢p va Phat trién
nong thon vé viéc ban hanh tiéu chuin co s& dot 5 nam 2020. Trong do, ban
hanh tiéu chuin co s& Quy trinh thiét lap va giam sat ving trong TCCS
774:2020/BVTV.

b) No6i dung thiét 1ap ma ving trong

- Ma s6 vung trong 1a ma s6 dinh danh cho m{t vung trong nham theo doi
va kiém soat tinh hinh san xuat; kiém soat sinh vat gay hai; truy xuat nguén goc
nong san.

- Hudng dan thiét 1ap ma ving trong:
+ Yéu cau chung

+ Trong truong hop ving trong gdm nhiéu diém san xuit, can s dung
thong nhat mét quy trinh quan ly sinh vat gay hai.

+ Ving trong can dam bao kiém soét sinh vat gay hai ¢ mac do phd bién
thap va str dung thudc bao v¢ thuc vat theo quy dinh cua cac nudc nhap khau.

+ Ving trong phai dugc kiém tra va cap ma sb lﬁn dau trude vu thu hoach
ndi dung kiém tra tiy thudc vao ting d01 tugng cdy trong va yéu cau klem dich
thuc vét ciia nudc nhap khau. Trudc mdi vu thu hoach, cac ma sO vung tréng can
dang ky lai; trong truong hop khong dang ky lai thi mi s6 sé& bi thu hoi.

+ Truong hop co thay doi vé dién tich ving trong, ngudi dai dién, sé ho
nong dan tham gia; nguoi dai di¢n phai cdp nhat, bdo cdo cho Chi cuc Bao vé
thuc vat hoac Chi cuc Tréng trot va Bao vé thuc vat tinh. Chi cuc Bao vé thuc
vat hoac Chi cuc Tréng trot va Bao v€ thuc vat tinh x4c minh lai thong tin va
bao cao cho Cuc Bao v¢ thuc vat (Cuc BVTV).

+ Yéu cau vé dién tich:
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* Po1 voi cdy dn qua: Tai thi€u 10 ha.

* Poi voi rau gia vi: Tuy theo dién tich thyc t€ cua nha ludi/nha kinh va
yéu cau cua nudc nhap khau.

* Cay trong khac: tudn theo y€u cau cuia nudc nhap khau.

* Trong truong hop nudc nhap khau yéu cau c6 vung dém hodc cac yéu cau
khac vé di¢n tich thi thuc hién theo y€u cau ctia nude nhap khau.

+ Yéu cau vé sinh vat gay hai va bién phap quan Iy:

* Quan ly sinh vat gay hai theo yéu cau kiém dich thuc vat cua nude nhap
khau. Trong truong hop phat hién d6i tuong kiém dich thuc vat phai co bién
phap quan 1y dé dap tung yéu cau vé kiém dich thuc vét ctia nude nhap khau.

* C6 bién phap quan 1y cu thé cho timg nhém sinh vét gay hai theo hang
hoa va phai thyc hién theo hudng dan ctia co quan chuyén nganh bao vé va kiém
dich thuc vat.

+ Yéu cau veé sir dung thude bao vé thuc vat:

* Vung tré)ng chi dugc str dung cac loai thudc bao vé thuc vat co trong
danh muc thudc bao v¢ thuc vat dugc phép st dung tai Viét Nam va dam bao
khong str dung cac hoat chat cam theo yéu cau ctia nudc nhap khau.

* Tuan thi quy dinh vé st dung thudc bao vé thuc vat theo nguyén tac bon
(04) dung, theo hudng dan ctia nha san xuat va thoi gian cach ly dé dam bao du
lugng khong vugt ngudng cho phép cia nude nhap khau.

+ Yéu cau vé ghi chép thong tin:

* C6 nhat ky canh tac ghi chép chi tiét cac hoat dong tac dong 1én cay trong
trong 01 vu canh téc.

* Nhat ky canh tac can dugc ghi chép sau mdi 1an cham soc hodc tac dong
Ién cay trong va trong ca qua trinh san xuat. Cac thong tin bat budc phai ghi
chép bao gom:

* Giai doan phat trién cua ciy trong.

* Sinh vat gay hai phat hién trong qua trinh diéu tra.

* Nhat ky bon phan: ngay bon, loai phan bon, téng luong phan bon,
phuong phap bon.

* Nhat ky st dung thube bao vé thuc vat: ngay xu ly, tén thuong mai, tén
hoat chat, 1y do sir dung, liéu lugng.

* Ghi chép thong tin lién quan dén thu hoach va tiéu thu san pham: san
lugng du kién, san lugng thuc té.

* Céac hoat dong khac (néu co)

* Trong truong hop vung trong gdém nhiéu ho gia dinh khong ap dung
chung mét quy trinh san xuét thi mdi ho trong ving trong c6 01 nhat ky canh
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tac; truong hop ving trong 4p dung cung mdt quy trinh san xuét thi co thé sir
dung chung mot nhat ky hoac riéng nhat ky cho tung ho.

¢) Co quan nha nudc quan 1y ma ving tréng:

- Cuc Bdo v¢ thuc vat: 1a co quan cap, thu h01 va hiy mi sb vung trong;
thong bao va thuc hién viéc xac nhan mi sé ving tréng voi nude nhap khau.

- Chi cuc Trong trot va Bao vé thuc vat tinh

- Tiép nhan ho so dé nghi cép ma s, t6 chirc kiém tra thuc dia vung tré)ng,
danh gid giam sat theo dé€ nghi cua chi/dai dién vung trong.

+ Quan ly, gidm sat vung trong da dugc cap ma s6 dam bdo vung trong
ludn duy tri viéc dap ing yéu cau hoac quy dinh cia nudc nhap khau.

+ B4o cdo va dé nghi Cuc Bao v¢ thuc vat cép, duy tri, thu hoi, huy ma sb
vung trong dua trén két qua kiém tra, giam sat.

+ Béo céo dinh ky vé cong tac quan 1y ving trong cho Cuc Bao vé thuc vat
B. Cau héi va bai tap thuc hanh
Cau 1: Xay dung ké hoach san xuat cua HTX ma anh/chi dang 1am viéc.

Cau 2: Trinh bay quy trinh té chizc san xuat néng nghiép theo tiéu chuan
chung nhan trong HTX.

Cau 3: Loi ich cua viéc truy suat nguén géc néng san.
Cau 4: Quy dinh thiét 1ap ma ving trong.
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Phu luc |
TONG HQP KE HOACH SAN XUAT CUA THANH VIEN HTXNN
GIAI POAN «............ ”
. PV [Nam|Nam | Nim [Nam| Nam
STT Chi tiéu .
tinh [thi 1]the 2| thir 3 [thi 4thit ...

S6 thanh vién tham gia san xuat

L lsan pham cua HTX NN
, [Quy mb dién tich canh tac, dau con
binh quan
3 Nang suit binh quan
San luong san pham cung tng cho
A HTX NN so
ché, hoan thign san pham dé tiéu thy
tap trung (n€u co, néu lya chon)
5 |Gia binh quan thu gom ciia HTX NN
g |Poanh thu tir san Xuit san pham cua
thanh vién
UGe tinh chi phi san xuat binh quén
7 |((khdng tinh cbng lao dong cua ho gia
dinh)
Tong thu nhap (gém ca cong lao dong
8 | VA
cua ho gia dinh)
9 [Hiéu qua kinh doanh
10 Thu nhap binh quan/don vi canh tac,
nudi trong
Thu nhép binh quan/1 hd thanh vién
11 |hay 1 nhan khau cua gia dinh cac

thanh vién
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Phu luc 11
KE HOACH SAN XUAT SAN PHAM CUA THANH VIEN HTX NN

C GHONG: e,

- Tieu chuan, cONg NGhE &P dUNG: ...oveveeeeeeee e,

- Pham cép, quy cach dong goi, bao bi san pham (néu co) ......

TT

Chi tiéu

Don
vi tinh

Vu/Thang

Tong

ca nam

Dién tich (quy mé dan vat nubi)

Nang suat

San lugng

Gia thu gom tir HTX NN

W w N

Tong doanh thu

Tong chi phi chua bao gom

cbng lao dong cua ho gia dinh
thanh vién

Tong thu nhap (bao gdom ca
cong lao dong gia dinh)

Thu nhap binh quén

Tinh trén don vi canh tac (nudi,
tronQ)

Tinh trén 1 nhan khau
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BAI 4: QUAN TRI NHAN LUC TRONG HQP TAC XA NONG NGHIEP
Mai bai: MP02-04
Muc tiéu

- Trinh bay nhitng kién thirc cdn ban nhat vé& quan 1y nhén luc
mang tinh chuyén nghi¢p c6 thé 4p dung trong quan ly nhan
luc ctia cac HTX ndng nghiép hién nay & Viét nam;

- Nam duoc vi tri, nhiém vy, quyén han cta cac chirc danh
trong co cau bo may cua HTX nong nghi¢p, cac di¢u kién can thiét v€é trinh
dd, chuyén mon cua cac churc danh trong HTX.

- Xé4c dinh duoc nhu cau tuyén dung nhan sy cia HTX, quy trinh tuyén
dung va xdy dung céc chinh sach sir dung, tuyén dung va khen thuong trong
HTX nong nghiép.

- Thay d6i nhan thuc va thai d6 ctia HTX noi chung va cia GD HTX noi
riéng trong viéc thuc hién va kiém soat viéc thuc thi cac chinh sach va
nghiép vu quan tri nhan lyc trong HTX ndng nghiép.

A. Noi dung

Khi thanh 1ap mot HTX, cac thanh vién can phai chi dao va kiém soat cac
hoat dong cua HTX. Nhirng cau hoi nhu: Ai trong HTX ¢6 quyén quyét dinh?
Al la nguoi chiu trach nhiém ra mot quyet dinh cu thé? Va ai ¢6 trach nhiém giai
trinh cho ai? Pay 1a tat ca cac van dé vé quan tri HTX. Thuong thi ching ta xac
dinh quan tri HTX 1a c4c cdu tric va hé thong kiém soat ma can b quan ly phai
chiu trach nhiém giai trinh cho nhimg nguoi c6 quyén hop phap trong mot to
chtrc. Pic biét 1a quyén ra quyét dinh cuia HPQT va can bd quan 1y ciing nhu
nhu ciu minh bach trong viéc ra quyét dinh. Chui dé nay trudc hét giai thich cac
dic diém co ban cua quan tri HTX. Do HTX 1a mdt loai hinh doanh nghiép c6
su kiém soat mang tinh dan chu, nén mic 4o kiém soat ctia cac thanh vién dong
vai tro rat quan trong ddi v6i quyén tu chi cia HTX. Chu dé bat dau véi khai
ni¢ém vé quan tri HTX va sau do 1a cac khia canh vé ¢ ‘quan tri HTX” nhu: trao
quyén quyét dinh, van dé vé trach nhiém giai trinh, moi quan hé giita cac thanh
vién va Hoi dong quan tri va moi quan hé gitra Hoi dong quan tri voi can bo
quan 1y chuyén trach.

1. Quyén va nhiém vu ciia Hi dong quan tri hop tac xi, Cha tich HPQT,
Giam doc hgp tac xa, Ban kiém soat va cac to/nhom ky thuat (néu co)

Co cau to chitc HTX gém bai hoi thanh vién, Ho1 déng quan tri, Giam dbc
(Tong giam doc) va Ban kiém soat hodc ki€ém soat vién.

1.1. Quyén han va nhigm vu ciia Hpi dong qudn tri

Hoi déng quan tri hop tac x4, lién hiép HTX 1a co quan quéan Iy hop tac x4,
lién hiép HTX do hdi nghi thanh 1ap hodc dai hoi thanh vién bau, mién nhi¢m,
bai nhiém theo thé thirc bo phicu kin. Hoi dong quan tri gom Chu tich va thanh
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vién, s6 lugng thanh vién Hoi dong quén tri do diéu 1& quy dinh nhung t0i thiéu
la 03 nguoi, to1 da 1a 15 nguoi.

- Quyét dinh t6 chirc cac bd phan giup viéc, don vi truc thudc cua hop tac
x4, 1i€n hiép HTX theo quy dinh cua di€u I¢;

- T6 chire thuc hién nghi quyét cua dai hoi thanh vién va danh gia két qua
hoat dong ctia HTX, lién hiép HTX;

- Chuén bi va trinh dai hoi t,hémh vién stra ddi, bd sung diéu 18, b,a',O cdo két
qua hoat dong, phuong an san xuat, kinh doanh va phuong an phan phéi thu nhap
cua HTX, lién hi€ép HTX; bdo c4o hoat dong ciia Ho1 dong quan tri;

- Trinh dai ho1 thanh vién xem xét, thong qua bao cdo tai chinh; viéc quan
1y, stt dung cac quy caa HTX, lién hiép HTX;

- Trinh dai hoi thanh vién phuong 4n vé mic thu lao, tién thudng cua thanh
vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat hodc kiém soat vién; muc tién
cong, tién luong va tién thuong ctia Giam dbc (Tong giam ddc), Phd Giam déc
(Ph6 Tong giam ddc);

- (;huyén nhuong, thanh 1y, xu ly tai san luu dong cua HTX, lién hiép HTX
theo tham quyén do dai hd1 thanh vién giao;

- Két nap thanh vién mdi, giai quyét viéc chim dut tu cach thanh vién duoc
quy dinh tai di€ém a khoan 2 Diéu 16 cua Luat HTX s6 23/2012/QH13 (goi tat la
Luat HTX 2012) va bao cao dai hoi thanh vién;

- banh gid hiéu qua hoat dong cia Gidm dbc (Tong giam ddc), Pho Giam
doc (Pho Tong giam doc);

- B6 nhiém, mién nhiém, cach chuc, thué hodc chidm dat hop déng thué
Giam doc (Tong Giam doc) theo nghi quyét ctia dai hoi thanh vién;

- B6 nhiém, mién nhiém, cach chtrc, thué hodc cham dut hop déng thué
Ph6 Giam déc (Pho Tong giam doc) va cac chirc danh khac theo dé nghi cua
Giam doc (Tong giam dbc) néu diéu 16 khong quy dinh khéc;

- Khen thuong, ky luat thanh vién, HTX thanh vién; khen thudng cac ca
nhan, t0 chirc khong phai la thanh vién, HTX thanh vién nhung c6 cong xay
dung, phat trién hop tac x4, lién hiép hop tac x4,

- Thong bao t6i cac thanh vién, HTX thanh vién nghi quyét, quyét dinh cta
dai héi thanh vién, H61 dong quan tri;

- Ban hanh quy ché hoat dong ctua Hoi dong quén tri dé thuc hién quyén va
nhiém vu dugc giao;

- Thuc hién quyen nhiém vu khac theo quy dinh cua diéu 1¢, nghi quyét

ctia dai hoi thanh vién va chiu trach nhiém vé quyét dinh ciia minh trudc dai hoi
thanh vién va trudc phap luat.
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1.2. Quyén han va nhi¢m vu ciia Chii tich Hpi dong quan tri
- La nguoi dai dién theo phap luat ctia hop tac xa, lién hiép hop tac x4;

- Lap chuong trinh, ké hoach hoat dong cua Hoi dong quan trj va phan
cong nhi€ém vu cho céac thanh vién Ho1 dong quan tri,

- Chuén bi ndi dung, chuong trinh, tri¢u tap va chu tri cudc hop qﬁa Ho1
dong quan tri, dai hdi thanh vién trir truong hop Luat HTX 2012 hodc dicu 1€ co
quy dinh khac;

- Chiu trach nhi¢m trude dai hdi thanh vién va Hoi dong quan tri vé nhi¢m
vu dugc giao;

- Ky van ban ciia Hoi dong quan trj theo quy dinh ctia phap luat va diéu 1¢;

- Thu:p hién quyén han va nhi€ém vu khéac theo quy dinh cta Luat HTX
2012 va dieu 1¢.

1.3. Gidm déc (Tong gidm doc) hop tac xa, lién higp hop tic xi

- Giam déc (Toéng giam dbc) 1a nguoi didu hanh hoat dong cta hop tac x4,
lién hiép hop tac xa.

- Giam dbc (Tong giam d6c) co quyén han va nhiém vu sau day:

+ T6 chtrc thyuc hién phuong an san xuét, kinh doanh cta hop tac xa, lién
hiép hop tac xa;

+ Thuc hién nghi quyét cua dai hoi thanh vién, quyét dinh cua HDQT;

+ Ky ket hop dong nhan danh HTX, lién hiép HTX theo uy quyén cua Chu
tich H61 dong quan tri;

+ Trinh Hoi dong quan tri bao cdo tai chinh hang nam;

+ Xay dung phuong an to chﬁ’c‘bé phan giap Vi,éC, don vi truc thudc cua
hop tac xa, lién hiép HTX trinh Hoi dong quan tri quyét dinh;

+ Tuyén dung lao dong theo quyét dinh ctiia Hoi dong quan tri;

o Thuc hién quyén han va nhiém vu khac dugc quy dinh tai diéu 1é, quy

ché cua HTX, lién hi¢p HTX.

- Truong hop Giam doc (Tong giam dbc) do HTX, lién hiép HTX thué thi
ngoai viéc thuc hién quyén han va nhiém vu quy dinh tai khoan 2 Diéu nay con
phai thuc hién quyén han va nhiém vu theo hop dong lao déng va co thé dugc
moi tham gia cudc hop dai hoi thanh vién, Hoi déng quan tri.

1.4. Ban kiém sodt, kiém sodt vién

- Ban kiém soat, kiém soat vién hoat dong doc lap, kiém tra va giam sat hoat
dong cua HTX, lién hiép HTX theo quy dinh ctia phap luat va diéu I€.

- Ban kiém soét hodc kiém soat vién do Pai hoi thanh vién bau truc tiép
trong s6 thanh vién, dai di¢n HTX thanh vién theo thé thirc bo phiéu kin. SO
lugng thanh vién Ban kiém soat do dai hoi thanh vién quyét dinh nhung khong
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qua 07 nguoi.

HTX c6 tir 30 thanh vién tr¢ 1én, lién hiép HTX ¢6 tir 10 HTX thanh vién
tré 1én phai bau Ban kiém soat. P6i voi HTX c6 dudi 30 thanh vién, lién hiép
HTX c6 dudi 10 HTX thanh vién, viéc thanh 1ap Ban kiém soét hodc kiém soat
vién do diéu 1é quy dinh.

- Truéng Ban kiém soat do dai hoi thanh vién bau truc tiép trong sb cac
thanh vién Ban kiém soat; nhiém ky cua Ban kiém soat hodc ki€ém soat vién theo
nhiém ky cua Ho1 dong quan tri.

- Ban kiém soat hoac kiém soat vién chiu trach nhiém trudc dai hoi thanh
vién va cé quyén han, nhiém vu sau day:

+ Kiém tra, giam sat hoat dong cua HTX, lién hi¢p HTX theo quy dinh cua
phap luat va diéu 1¢;

+ Kiém tra viéc chap hanh diéu 18, nghi quyét, quyét dinh ctia dai hoi thanh
Vién, Hoi dong quan tri va quy ché cia HTX, lién hi¢p HTX;

+ Giam sat hoat dong ciia Hoi ddng quan tri, Giam dbc (Tong giam doc)
thanh vién, HTX thanh vién theo quy dinh cta phép luat, diéu 18, nghi quyét cua
dai héi thanh vién, quy ché cua HTX, lién hi¢p HTX;

+ Kiém tra hoat dong tai chinh, viéc chap hanh ché do ké toan, phan phoi
thu nhép, xtr ly cac khoan 10, st dung cac quy, tai san, von vay cua hop tac xa,
lién hi¢p HTX va cac khoan ho tro cia Nha nudc;

+ Tham dinh bao co két qua san xuét, kinh doanh, bao céo tai chinh héng
nam cua Ho1 dong quan tri trude khi trinh dai hoi thanh vién;
+ T1ep nhan kién nghi lién quan dén hop tac x4, lién hiép HTX; giai quyet

theo tham quyen hodc kién nghi Hoi ddng quan tri, dai hoi thanh vién giai quyét
theo tham quyén;

+ Trudng ban kiém soat hodc kiém soat vién dugc tham du cac cude hop
cua Hoi dong quan tri nhung khong dugce quyén biéu quyét;

+ Théng béo cho Hoi dong quan tri va bao cdo trude dai hoi thanh vién vé két
qua kiém soat; kién nghi Hoi dong quan tri, Giam doc (Tong giam doc) khac phuc
nhiing yéu kém, vi pham trong hoat dong cua HTX, lién hiép HTX;

+ Yéu cau cung cip tai liéu, so sach, chtng tir va nhiing thong tin can thiét
d€ phuc vu cong tac kiém tra, gidm sat nhung khong duogc sur dung cac tai liéu,
thong tin d6 vao muc dich khéc;

+ Chuan bi chuong trinh va triéu tap dai hoi thanh vién bét thuong theo quy dinh;

+ Thuc hién quyén han va nhi¢ém vy khéac theo quy dinh cia Luat HTX
2012 va diéu 1€.

- Thanh vién Ban kiém soat, kiém soat vién dugc huong thu lao va duoc tra
cac chi phi can thiét khac trong qué trinh thuc hién nhi¢m vu.
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- Ban kiém soat hodc kiém soat vién dugc st dung con dau cua hop tac xa,
lién hi¢p HTX dé thyc hién nhi€ém vu ctia minh.

2. Piéu kién tré' thanh thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat
hoac ki€m soat vién, Giam doc (Tong giam doc), can bg ky thuit hgp tac xa,
lién hi€p hop tac xa

2.1. Thanh vién Héi dong quan tri HTX phdi ddp veng dii cdc diéu kién:

- La thanh vién hop xac x3;

- Khong dong thoi 1a thanh vién Ban kiém soat hodc kiém soat vién, ké
toan truong, thu quy cua cung HTX va khéng phai la cha, me dé; cha, me nuoi;
VO, chong, con, con nudi; anh, chi, em rudt cua thanh vién Hoi ddng quan tri,
Ban kiém soat, kiém soét vién;

- Piéu kién khéc do diéu 1& HTX quy dinh nhu vé trinh do; bang cap chuyén
mon, chuyén nganh phu hgp v61 hoat dong san xuat kinh doanh cua HTX.

2.2, Thanh vién Hoi dong quén tri lién hiép HTX phéi dép ting dii cdc diéu kién:
- La nguoi dai dién hop phap cia HTX thanh vién;

- Khong dong thoi 1a thanh vién Ban kiém soat hodc kiém soat vién, ké
toan truong, thu quy cua cung lién hiép HTX va khong phai 1a cha, me dé; cha,
me nudi; vo, chong, con, con nudi; anh, chi, em rudt cta thanh vién Hoi dong
quan tri, Ban kiém soat, kiém soat vién;

- Diéu kién khéc do diéu 1& HTX quy dinh nhu vé trinh do; bang cap chuyén
mon, chuyén nganh phu hop vaéi hoat dong san xuat kinh doanh ctia HTX.

Céc thanh vién, cing véi Hoi dong thanh vién, 1a nhiing ngudi quan trong
nhét cia HTX. Ho khong chi 1a nhitng ngudi st dung chinh céc dich vu dugc
cung cip boi HTX, ma ho ciing dong s¢ hiru HTX. Tuy nhién, co quan quéan 1y
chinh trong HTX 1a HPDQT. HPQT xay dung sit ménh va tam nhin cua HTX,
1ap chién luoc, chi dao cac can bod quan ly cua HTX, lién lac véi cac ddi tac kinh
doanh ctiia HTX va béo céo cho céac thanh vién. Do d6 viéc bau cac thanh vién
HPQT cua HTX 1a mot trong nhitng van dé quan trong trong quan tri HTX.

2.3, Kiéin sodt vién, thanh vién Ban kiéin sozt HTX phdi ddp ing dii cdc diéu kién:

- La thanh vién hop tac xa;

- Khong dong thoi 1a thanh vién Hoi dong quan tri, Giam doc (Tong giam
déc), ké toan truong, thu quy cua cung HTX va khong phai 1a cha, me dé; cha,

me nudi; Vo, chong, con, con nudi; anh, chi, em rudt ciia thanh vién Hoi dong
quan tri, thanh vién khac cia Ban kiém soat;

- Diéu kién khéc do diéu 18 HTX quy dinh nhu vé trinh do; bang cap chuyén
mon, chuyén nganh phu hgp véi hoat dong san xuat kinh doanh cia HTX.
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2.4. Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém sodt lién higp HTX phdi ddp
ung du cdc diéu kién:

- La nguoi dai dién hop phap cua HTX thanh vién theo quy dinh;

- Khong dong thoi 1a thanh vién Hoi ddng quan tri, Giam dbc (Tong giam
doc), ke toan truong, thu quy cua cung lién hiép HTX va khong phai la cha, me
dfj:; cha, me¢ nuoi; vg, chong; con, con nuéj; anh, chi, em rudt cia thanh vién Ho1
dong quan tri, thanh vién khéac cia Ban ki€ém soat;

- Piéu kién khac do diéu 16 HTX quy dinh nhu vé trinh d6; bang cp chuyén
mon, chuyén nganh phu hop vo1 hoat dong san xuat kinh doanh cua HTX.

2.5. Gidm doc (Tong gidm déc) phdi ddp iing cdc diéu kién theo quy dinh
cua phap ludt va diéu 1¢ cua HTX.

2.6. Nhitng doi twong khéong dwgc la thinh vién Hpi dong quin tri,
thanh vién Ban kiém sodt, kiém sodt vién hodc Gidam doc (Tong giam doc) hop
tac xd, lién hiép hoyp tac xa:

- Pang chap hanh hinh phat ti hoic dang bi Toa 4n cAm hanh nghé kinh doanh;

-babi két an vé cac t01 xam pham an ninh quéc gia, xAm pham s& hitu, cac
td1 pham vé quan ly kinh t€ ma chua dugc x06a an tich;

- Diéu kién khéc do diéu 1& HTX quy dinh nhu vé trinh do; bang cap chuyén
mon, chuyén nganh phu hop voi hoat dong san xuat kinh doanh cua HTX.

Riéng d6i v6i can bo ki thuat cia HTX can phai c¢6 chuyén mon, nghi¢p vu
dung theo linh vuc hoat dong san xuét kinh doanh ciia HTX, dé qua dao tao, co bang
cap chimg chi, chuyén nganh pht hop véi linh vuc san xuét, kinh doanh ctia HTX.

2.7. Can bg ky thudt

- Vi tri cua can bd ky thuat khong bét budc trong co cdu to chic cia HTX
nong nghiép nhung rat quan trong boi vi trong HTX nong nghiép nhiém vu quan
trong 13 kiém soat, hudng dan cac thanh vién HTX cuing san xuat theo quy trinh
k¥ thuét theo tiéu chuan, quy chuan va 4p dung khoa hoc cong nghé vao san xuét.

- Nhi€m vu cua can b k¥ thuat:
+ Hudng dan thanh vién, hd nong dan ap dung k¥ thuat.

+Tu van cho Giam déc HTX, huéng dan chuan bi k¥ thuat, cong nghé san
xuat phu hop.

+ Kiém tra giam sat chat luong san pham cia HTX.
+ Tham gia xay dung ké hoach, chién lugc phat triéen HTX.

- Can b6 k¥ thudt khong dong thoi 14 thanh vién Hoi dong quan tri, Gidm
doc (Tong giam doc), ke toan truong, thu quy, Ban kiém soat cua cung hop tac
x&; HTX c¢6 thé thué can b k¥ thuat nhu thué Gidm doc HTX.

- Can bo k¥ thuat ngoai cac diéu kién do diéu 16 HTX quy dinh nhu vé trinh do;
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bang cap chuyén mén, chuyén nganh pht hop véi hoat dong san xuét kinh doanh ctia
HTX thi can bo k¥ thuat phai co trinh d6 chuyén mén phi hop (vi du nhu HTX vé
chan nuéi can phai ¢6 can by ky thuat c6 trinh do, chuyén mén vé thu y, HTX vé
trong trot can phai co can bd ki thudt c6 trinh d6, chuyén mén vé nong nghiép, trong
trot, HTX thity san can phai c6 can bo k¥ thuét vé nu6i trong thily san).

3.OM6i quan h¢ giira Hoi dong quan tri, Cha tich HPQT, Giam déc,
Ban kiém soat va to/nhom ky thuat

HTX 1a mdt trong nhitng loai hinh doanh nghiép, tuy nhién HTX lai mang
mét sb dic diém vé co ciu riéng biét, diéu d6 d3 tao ra nhiéu thach thic trong
cong tac quan tr1 HTX hon so vdi cac doanh nghi¢p khong phai 1a HTX. Trude
hét, HTX 4p dung qué trinh ra quyét dinh dan chu, trong khi hau hét cac doanh
nghiép ap dung quy trinh ra quyét dinh chuyén quyén Noi cach khac, trong mot
doanh nghi¢p khong phai la HTX, nguoi ding dau thuc sy 1a chi doanh nghiép:
chu doanh nghi¢p c6 quyen dua ra quyét dinh, trong khi & cac HTX, thanh vién
1a chit HTX: Ho c6 quyén quyét dinh nhing gi ma HTX nén lam thong qua Hoi
dong quan tri (HPQT) do chinh ho bau ra. Ngoai ra, HTX ap dung uy quyen
trong co cau ra quyét dinh cta ho. Trong khi cac thanh vién c6 thé c6 quyén ra
quyet dinh cudi cung, thi trén thuc té ho da giao quyén nay cho HDQT. HPQT
lan luot c6 thé giao mot sO quyen quyet dinh cho cdc nha quan 1y chuyén trach,
chang han nhu cac quyét dinh vé cac van dé hoat dong. Cac cau hoi quan trong
vé quan tri HTX lién quan dén viéc trao quyén ra quyét dinh giita cac thanh
vién, HDQT va can b quan 1y chuyén trach. Lién két chit ché voi viée ra quyét
dinh 1a cic van dé vé kiém soat, bao cdo va trach nhiém gidi trinh.

Trong mot HTX, cac thanh vién can phai kiém soat HDQT va cac can bo
quan 1y chuyén trach (mét cach gian tiép). Chu trinh béo cdo bao gébm: HDQT
bao cao cho cac thanh vién (VD: tai Dai hoi) va cac nha quan Iy can phai bao
cao cho HDQT. Trach nhiém giai trinh 1a van dé quan trong trong cong tac quan
tri. Mot nguoi hodac mot bo phan ra quyet dinh dugc trao mot so quyén quyét
dinh cu thé va ciing chiu trach nhiém vé cac quyét dinh va hanh dong cua minh.
Vi vay, nhitng ngudi ra quyét dinh c6 trach nhiém véi thanh vién vé cac hoat
dong dua ra trén co s cac quyét dinh d6. Cac dic diém cua HTX:

- Mic du HTX 14 t6 chirc lginh té chu yéu hoat dong Yi loi ich qﬁa cac thanh
vién, nhung HTX cling 1a céc t6 chuc xa hoi, quan tdm dén cdng dong ma HTX
dang hoat dong.

- C4c thanh vién ctia HTX c¢6 moi quan h¢ kép voi HTX: ho vira 1a chu s¢ hiru
HTX va vura 1a khach hang cia cac san pham va dich vu dugc HTX cung cap.

- Céc thanh vién trong HDQT dugc bau bai cac thanh vién trong HTX, trong
khi cac can by quan ly chuyén trach va doi ngli nhan vién dugce tuyén dung. O

mdt s6 noi, HDQT ciing thuc hién cac chiic ning quan 1y chinh. Trong cac HTX
nhd, cac thanh vién cua HTX thuong tu lam cong viéc cia doi ngli nhan vién.

- Nhiéu HTX 1a HTX da chirc ning; c6 nghia 1a HTX d6 cung cip nhiéu
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san phém/dich vu khac nhau cho céc thanh vién ctia hg. Do nong dan nhan dugc
nhicu loi ich khéc nhau tir hoat dong cua HTX da chirc nang, nén vi¢c quan tri
HTX gép nhiéu thach thic hon.

Theo md hinh truyén théng vé quan tri HTX, tat ca cac thanh vién phdi hop
vo1 nhau, thanh 13p Ho1 déng thanh vién, thuong duogc tri¢u tap trong cudc hop
thudng nién, bau ra HDQT. Giam ddc bd nhiém can bd quan 1y diéu hanh hoic
ho dam nhi€m vi tri quan 1y. Hau hét cac HTX déu c6 mot Ban kiém soét duoc
chon trong s6 cac thanh vién, thay mat Ho1 déng thanh vién, thuc hién nhiém vu
kiém soat HPQT. C6 thé c6 mot sb uy ban khac duoc thanh lap boi Hoi dong
thanh vién hoac HPQT.

Kiém soat

BS nhiém

Mot s6 HTX moi céc chuyén gia bén ngoai (vé ké toan, tiép thi,...) tham
gia HDQT, dé kiém soét cong tac quan ly t6t hon. Piéu nay cha yéu lién quan
dén cac HTX 16n véi co cau quan ly chuyén nghiép.

Trong HTX nho, HPQT thuong cling thyc hién nhiém vy quan ly hang
ngay. Céc t6 chic nho nay khong c6 di kha nang thué quan ly chuyén nghiép.
Tuy nhién, do cac HTX ngay cang tré nén Ién hon, can bd quan ly chuyén
nghiép thuong duoc giao quan ly doanh nghiép. Nhitng nha quan ly nay bao cao
lai cho HPQT mét cach thudng xuyén. HDQT van thuc hién viéc dua cac quyét
dinh quan trong ctua HTX.

C6 ba Iy do chinh dé HTX thué Giam ddc chuyén nghiép:

- Do HTX ngay cang phat tricn nén rat kho khin cho cac quan ly duoc
HTX bau ra dé quan tri HTX, quan ly cac hoat dong hang ngay va dong thoi c6
thoi gian dé quan ly trang trai riéng cia minh;

- Cac thanh vién cua HTX thuong khong ¢ ky nang quan ly hiéu qua va
chua c6 nhiéu kinh nghiém quan ly HTX;
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- Quan ly HTX trong mét thi truong nang dong doi hoi phai dua ra nhitng
quyét dinh nhanh chéng va phan tng nhanh véi sy thay d6i vé diéu kién va co
hoi mai trén thi truong. Tuy nhién, cac uy ban hoic cac nha quan 1y duoc bau cé
xu hudéng cham chap va quan liéu, trong khi cac nha quan ly chuyén nghiép vai
tham quyén dugc giao thuong c6 thé quan Iy HTX hiéu qua hon.

Mic du cac HTX déu nhan ra nhu cu can thué mot ngudi quan ly chuyén
nghiép, nhung viéc tim kiém nguoi quan ly phd hop c6 thé 13 mot thach thic.

4. X4c dinh nhu céu, tuyén dung ngudn nhéan lwrc HTX néng nghiép
4.1. Hoach dinh nguon nhan luc trong HTX

- Quy trinh hoach dinh nguén nhan lyc trong HTX duogc tién hanh theo 5
budc nhu sau:

1. Phan tich muc tiéu, ké hoach kinh doanh cuia HTX

!

2. Phan tich va danh gia hién trang quan tri nhan lyc trong HTX

A 4

3. Dy bo nhu cau nhan luc

A 4

4. Dy bao ngudn cung cap nhan luc

l

5. Phan tich cung - cau nhén lyc va 1ap ké hoach, bién phap thuc
hién can do61 cung cau nhan lyuc

- N6i dung co ban cta hoach dinh nguén nhan luc:
+ Phan tich ké hoach kinh doanh du bao “cu nhan luc”
+ Panh gia thuc trang xac dinh “cung nhan lyc ndi by”

+ Thyc hién can doéi “cung”, “cau

+ Du tinh va lya chon cac phuong an giai quyét “thira”, “thiéu” nhan luc tbi
uu va xay dung chinh sach thyuc thi phuong an.
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Xem xét sb luong va loai cong viéc, hoat dong phat sinh/mo rong/ thu hep hay loai bo
Phan tich kha ning sin sang cia nhan luc hién tai cia HTX véi co hdi cong viée cia HTX

Két qua du bao

Xéac dinh “ciu nhan lyc”: Nhu ciu nhan Xac dinh “cung nhan lyc”: Cung
luc tai cac linh vuc, cong viéc bo phan nhan lyctai cac linh vuc, cong viéc,
cu thé trong ky ké h(iach ? b6 phan cu thé

Kha ning ngudn nhén lyc hién cé:
= S lugng nhan lyc
* Vi tri cong viéc
= KV nang

Céc nhu cau va yéu cau vé nhan luc:
= Nhu céu vé s6 luong
= Vi tri cOng viée
. K_yAnang’ = Kién thic
. Klenkthu:c. A = Nghé nghiép
" Nghe nghicp = Thanh tich
= Thanh tich
= Kinh nghiém
=  Muyc dich nghé nghiép

=  Kinh nghiém
* Muc dich nghé nghiép

GIAI PHAP CAN POI CUNG — CAU
C6 su khac biét vé sd luong, chét luong tai linh vuce, cong viéc, by phan cu thé

A 4

v v
Néu du - bién phap cin doi Néu thiéu-bién phap cin ddi
= Ngung tuyén dung = Tang ca, lam ngoai gio
* Giam nhan vién, nguoi lao dong » Tang nhan viénban thot
lam viéc ban thoi gian/tam thoi gian
» Cho nghi viéc, nghi huu sém * Tri hodn cho nghi huu
* Tinh gidm nhén vién = Tiang ddo tao va phat trién
= Gidm gio lam viéc = Thué ngudn luc bén ngoai
*  Cho nghi huu sém = Tuyén dyung
* Tinh gidm nhén vién
= Gidm gio lam viéc

- Phwong phap cén ddi cung - cau nhan lyc:

Vé quy mé (quy m6, pham vi kinh doanh va quy mé lao dong (khong tinh
cac thanh vién)), phan 16n cac HTX nong nghi¢p hién nay & Viét Nam thudc
dién t6 chirc kinh té tap thé quy mo nho va siéu nho. Viéc thyc hién quy trinh
hoach dinh nhan luc nhu trén 1a chua cén thiét

Trong tuong lai, khi HTX phat trién dén quy mo kinh doanh, pham vi, dia
ban hoat dong, trinh o ky thuat, cong nghé nhat dinh tuong duong cac doanh
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nghiép vira va nho thi viéc ap dung quy trinh trén 1a bat budc mang tinh khoa
hoc va chuyén nghiép.

Pé tap lam quen vo6i nghi€p vu quan tri nhan sy chuyén nghiép, Giam dbc
HTX c¢6 thé &p dung quy trinh trén qua hai budc hoach dinh co ban sau day:

- Budc 1: Can d6i ndi bd cac bd phan, don vi truc thuéc HTX. Giam ddc
HTX c6 thé sir dung quy trinh va phuong phap trinh bay ¢ trén dé can d6i nhan
lyc cho timg bo phan, don vi cu thé truc thudc HTX. Vi nhu, cdn d6i nhan lyc
trong bd phan lao dong gian tiép ctia HTX, can d6i nhan luc cua timg tOO(dQI)
dich vu nong nghiép cua HTX (cua hang cung mg vat tu néng nghiép, t6 ticu
thu néng san tap trung, t6 nhém dich vu thuy loi.....).

- Buéc 2: Can ddi téng hop nhan lyc ndi bd trong HTX. quém ddc HTX co
thé stir dung quy trinh va phuong phap trinh bay ¢ muc trén dé giai quyét tinh
trang thira thi€u nhan luc cuc bd trong cac bg phan, don vi cu thé truc thuoc HTX.

4.2. Phadn tich cong viéc

- Khong ¢6 mot m6 hinh t6 chirc quan 1y, két cAu nhan sy va hé théng vi tri
viéc lam nhu nhau cho tat ca cac HTX nong nghiép c6 quy mo, mo hinh kinh
doanh, san pham kinh doanh, trinh do cong nghﬁ:, trinh do r}hﬁn luc, dia ban, thi
truong kinh doanh khac nhau. Nén cac Giam doc khong thé sao chép ban mo ta
cong viéc, ban tiéu‘chuén nhan sy cia mot HTX xa nao dé dé str dung vao HTX
do minh quan 1y di€u hanh.

- Mic du rat khac nhau vé co cau t§ chirc quan 1y, song c6 mot sO vi trf viéc
lam dac biét quan trong déu c6 trong tat ca cdc HTX can phai mo ta chung. Bo
1a 8 vi tri viéc lam sau:

+ Chu tich HBQT

+ Trudng ban kiém soét

+ Giam doc HTX

+ Ph6 Giam d6c HTX phu trach kinh doanh, marketing hodc Phé Giam ddc
HTX phu trach k¥ thuat, cong nghé¢ san xuat, dich vu..

+ K¢é toan trudng

+ T6 trudng, doi truong t6, doi cung tng dich vu (tuy timg HTX kinh
doanh céc loai dich vu khac nhau ma co6 cac to, doi dich vu tong hop hay t6 doi
dich vu chuyén mén hoéa; to6 doi dich vu co dinh hay t6 doéi dich vu thoi vu)

+TH truong, doi trudng tiép nhan dich vu (néu co)

+ Vin phong tong hop (phu trach van thu, hanh chinh, chinh sach)

Vi du mo ti cong viée ciia Giam doc HTX nong nghiép Budi da xanh Bén Tre
- Cép trén truc tiép: Ho1 déng quan tri

- Pia diém lam viéc: huyén Chau Thanh, tinh Bén Tre
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- Ngay bat dau cong viéc: sém nhat
- Nhi¢m vy chung:

Quan 1y HTX sé& diéu hanh va quan ly HTX theo nguyén tac, quy dinh cua
Diéu 1é dugc Dai hoi thanh vién biéu quyét thong qua. Quan ly HTX ¢6 nhiém vu
thuc hién Ké hoach klnh doanh hang nam va cac ké hoach khac cia HTX do thanh
vién HTX di biéu quyét théng qua tai Dai hoi thanh vién hang nim. Quan ly HTX
lam viéc dudi sy giam sat cua Hoi dong quan tri HTX, thuong xuyén bao cao cho
Hoi dong quan tri. Vai tro cua Quan ly diéu hanh HTX 1a thuc hién cac quyet dinh
ctia Hoi ddng quan tri, gdm cic muc tiéu va hoat dong, quan tam dén san pham va
dich vu than thién méi truong va 1dng ghép yéu t6 binh ding nit, nam.

- Nhiém vu cu thé: Chuong trinh/Ké hoach/Tién hanh thuc hién:

+ Cung v6i Cha tich Hoi ddng quan tri chudn bi ké hoach nim dé trinh bay
trong dai hoi thanh vién va cho cac doi tac lién quan;

+ Cung vai Hoi dong quan tri, va Ké toan chuan bi ngan sach nam, dé trinh
bay trong dai hdi thanh vién va cho céac doi tac lién quan,;

+ Cung v6i Hoi dong quan tri, va K& toan chuan bi bao cdo tai chinh dé
trinh bay trong Dai hoi thanh vién va cho cac doi tac lién quan;

+ Trién khai thuc hién K& hoach kinh doanh nim duoc duyét, Ké hoach
hoat dong ndm dugc duyé¢t, khi thyc hién quan tdm 16ng ghép cac yéu t6 quan
tri, binh dang nit nam va méi trudng;

- Quan ly, diéu hanh hoat dong hang ngay cuia HTX, theo mirc d uy quyén
cua Hoi dong quan tri, Quan ly HTX s€ chiu trach nhiém thuc hién cac viéc sau:

+ Chao hang, tim kiém thi trudng, va khach hang cho HTX dé tao doanh
thu cho HTX;

_+ Dai dién HTX thuong thao va ky hop ddng kinh doanh theo murc do ty
quyén cua Hoi dong quan tri,

+ Chuan bi ké hoach san xuét kinh doanh chi tiét hang thang, quy, (khi to
chirc san xuat kinh doanh c6 quan tam dén san phérn va dich vu than thién mo1
truong, 16ng ghép yéu té binh dang nit, nam vao cac hoat dong) trinh Hoi dong
quan tri phé duyét trudc khi thuc hién;

+ Quan ly giao dich tai chinh cua HTX, bao gém: xem x¢ét tai liéu, ching tir
vé ngan sach va chi phi cia HTX do K& toan chuan bi; chinh stra, xem xét va phé
duyét bao cao tai chinh trudc khi dé trinh cho Hoi dong quan tri phé duyét; theo
mirc uy quyén ctia Hoi dong quén tri ky ching tir chi tra céc chi phi ciia HTX;

+ Quan 1y nhan sy gém: dé nghi tuyén dung nhan vién, dé nghi cac muc
lwong cho nhan vién dé Hoi dong quan tri phé duyét; tién hanh tuyén nhan vién
theo ké hoach dugc duyét ciia Hoi dong quan tri; ky hop dong véi nhan vién dugc
tuyén dung theo uy quyén cua HPQT; hd tro va dong vién nhan vién khi thuc
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hién nhiém vy. Quan ly nhan vién theo quan diém binh dang nit va nam, thé hién
gia tri vé su ton trong, cong bang, binh dang, va khong phan biét dbi xir;

+ Quan ly cong viéc hanh chinh lién quan dén giao dich kinh doanh hang ngay
cua HTX, ky tai li¢u, thu cia HTX, di€u hanh céc cudc hop véi nhan vién HTX;

+ Béo cdo tién do hoat dong san xuét, kinh doanh, hanh chinh, quan ly
nhan su cho Hbi dong quan tri theo ké hoach thang, quy, nam;

+ Quan ly cong viéc hanh chinh lién quan dén giao dich kinh doanh hang ngay
cua HTX, ky tai li¢u, thu cia HTX, di€u hanh céc cudc hop véi nhan vién HTX;

+ Béo cdo tién do hoat dong san xuét, kinh doanh, hanh chinh, quan 1y
nhan su cho Hoi dong quan tri theo ké hoach thang, qui, ndm

- Yéu cau tuyén dung:
+ Quéc tich Viét Nam;

+ Trinh d6 cao dang, dai hoc hodc thac si vé Quan tri kinh doanh, Kinh té
Nong nghi¢p, hodc tuong duong;

+ C6 it nhat 2-3 nam kinh nghiém chuyén mén ¢ vi tri twong duong trong
doanh nghi¢p, cong ty hodac HTX;

+ C6 kién thire viing chic vé HTX hodc doanh nghiép 1a mot loi thé;

+ Nhay bén vé xu hudng thi trudng va kinh nghiém vé phan tich thi truong,
dac biét la nganh cong nghiép budi da xanh;

+ C6 kién thirc vé 16ng ghép gidi trong cong dong va gia dinh 1a mot loi thé;

+ Quan tri tdt, va c6 kinh nghiém, kién thuc quang ba san phém dich vu
than thién véi moi trudong;

+ K¥ nang st dung may tinh;

+ Thong thao viét va noi tiéng Anh 12 mot loi thé;

- Lwong va quyén loi:

+ Rét canh tranh, dua theo kinh nghiém;

+ Bao gom bao hiém y té, bao hiém xa hoi va bao hiém that nghiép theo
qui dinh Luat Lao dong hién hanh;

+ Nghi phép va nghi 1€ hang nim Luat Lao dong hién hanh.
4.3. Quy trinh tuyén dung nhén sw

Tuyén dung 13 tién trinh tim kiém va thu hat cac tng vién dé tir 46 chon ra
nhitng nguoi phu hgp cho nhitng vi tri cong viéc con trong. Qué trinh tuyén
dung bao gom 2 ni dung:

- Tuyén mo: tién trinh tim kiém va thu hut tmg vién dang ky xét tuyén tai
hop tac xa.
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- Tuyen chon: tién trinh danh gia dé chon nhiing ung vién thich hop va
thich hop nhat ddi véi cong viéc can tuyén.

M0t 56 luu ¥ trong hoat dpng tuyén dung trong HTX néng nghigp hign nay:

- Trong phan 16n cac HTX néng nghiép & Viét nam hién nay hoat dong
tuyén dung thuong it thuc hién vi quy mé kinh doanh, quy mé nhan lyc rat nho,
phan cong lao dong rat gian don, phan déng ngudi lao dong hién co lam viée
trong cac vi tri viéc 1am trong HTX van thudng khong du viéc dé 1am. Mot s6 vi
tri viéc lam dac bi¢t quan trong nhu Giam ddc, Phé Giam dbc phu trach kinh
doanh, can b0 phu trach k¥ thuat cong nghg.... can tuyén dung, nhung HTX lai
khong du kha ning tai chinh va co ché chinh sach nhan sy dé thu hut, tra luong
va gilt chan ho phuc vu HTX lau dai. Do vay, phan viét trong cac muc dudi day
vé kién thuc, k¥ nang tuyén dung duoc tinh gian, cu thé tdi da nham gitp Giam
ddc HTX hai viéc sau:

ot Nim duoc }(ién thire, ky néng can ban trong tuyén dung, dé khi HTX can
tuyén va co du diéu kién tuyén dung, Giam doc HTX noéng nghiép khong ling
tuang veé nghiép vu,

+ Giam déc HTX c6 thé s dung kién thic co ban nhat dugc trinh bay
trong tai liéu nay ngay trong vi¢c tim kiém, thué mudén nhan cong thoi vu hién
nay cua HTX.

Do vay, cac muc dudi day s& dung tir tuyén dung, thué mudn nhéan cong
thay cho tir tuyén dung néi chung.

- Khi tuyén dung, hay thué mudn nhan céng khong thé chi dya vao cam
tinh, cam tinh cua Giam déc HTX ma phai dua vao ban mo ta cong vigc can
tuyén, thué ngudi va ban tiéu chuan nguoi dam trach cong viéc can tuyén va
thué nguoi (tiéu chi tuyén dung). Khong bao gid c¢6 ban mo ta cong viée hay bo
tiéu chi tuyén dung nao dung chung cho ciac HTX c6 quy mé kinh doanh, mé
hinh kinh doanh, san phém kinh doanh, trinh d§ cong ngh¢, trinh d§ nhan luc,
dia ban, thi truong kinh doanh... khac nhau. Nén cac Giam dde khong thé sao
chép ban mo ta cong vi¢e, ban tieu chuin nhan sy cia mot HTX x4 nao do dé su
dung vao viéc tuyén dung, thué muén nhan cong cho HTX ctia minh.

Quy trinh tuyén dung, thué mwén nhén coéng dwoc thwe hién nhw sau:
- X4c dinh nhu cau va ké hoach tuyén dung, thué muén nhan cong.

Tu két qua hoach dinh nhan luc, Giam doc HTX xac dinh nhu cau tuyén
dung, thué mudén nhan cong, xay dung ké hoach tuyén dung, thué mudén nhan
cong cac vi tri chtic danh cong viéc trinh Ho1 dong quan tri.

- Phan tich cong viéc can tuyén dung, thué mudn nhan cong

Ban giam ddc cung cac bo phéan chuyén mén tién hanh phan tich cong viéc
cua vi tri chirc danh cong viéc can tuyen dung, thué muodn nhan cong, tir do hinh
thanh ban md ta céng viéc va xac dinh pham chét tiéu chuin nguoi can tuyén chon.
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Ban mo ta va tiéu chuan coéng viéc nay 1am co dé Giam déc HTX du thao
ndi dung thong bdo tuyén dung, thué mudn nhan cong, diéu kién ti€éu chuan
tuyén dung, thué muon nhan cong va xay dung h¢ thong cac bai thi tuyén,
phong van tuyén dung.

- Tim kiém va thu hat Gng vién.

Ban giam déc HTX tim kiém va thu hat Gng vién bang nhiéu ngudn: ngudn
trong ndi bd HTX, ngudn Umg vién tir ngoai HTX.

HTX c6 thé ap dung hodc két hop mot sb hinh thirc thu hut img vién nhu
sau: thdng qua quang céo, thong qua cac trung tdm moi gidi, dich vu lao dong va
viéc lam, qua internet...

- Tiép nhén va sang loc ho so.

Sau khi tim ki€ém va thu hat ung vién, Gidam doc HTX va cac by phan tu
van vé chuyén mon ti€p nhan va sang loc ho so theo cac ti€u chi, ti€u chuan
tuyén chon da xay dung.

- Xét tuyén, thi tuyén hay thyc hanh cong viéc

Pé xét tuyén hoac thi tuyén, Ban giam ddc HTX va céac bd phan tu van vé
chuyén mon nén thanh 1ap ban hodc hoi dong tuyén dung, thué mudén nhan
cong va chon nhan luc du trinh do, ning luc, pham chat va thim quyén vao hoi
déng tuyén dung.

Ban hay hoi dong tuyén dung, thué mudn nhan céng mang tinh chuyén
nghiép thuong bao gém cac can b phu trach cac bd phan: soan thao dé thi, bai
tap thuc hanh, cau hoi phong van; coi thi, chim thi tuyén va quyét dinh tuyén
dung, thué mudn nhan cong.

Véi nhan cong thué mudén HTX cod thé t6 chirc thuc hanh cong vi¢e trén
thuc dia, hay thtr viéc nhan cong.

- Ban giam ddc HTX tién hanh phong van tuyén dung cac (mg vién vuot
qua vong thi tuyén (néu la tuyén dung).

- Dya vao két qua thi tuyén, phong Van tuyen dung, thyc hanh cong viéc,
Ban giam ddc HTX va cac b¢ phan tu van vé chuyén moén s& tién hanh hop,
danh gia va quyét dinh tuyén dung, thué mudn nhan cong

- Ban hanh quyét dinh tuyén dung, thué mudén nhan cong.

5. Mgt sé chinh sach cha yéu trong quy ché qudn tri nhan lgc

- Co cau to chirc, chitc ning nhiém vu cta ting chirc danh, vi tri viéc lam;

- Chinh sach bao hiém x3 hoi, bao hiém y té, an toan lao dong, tro cép
va phuc loi;

- Chinh sach tuyén dung, thué mudén nhan cong;

- Chinh sach bd tri, st dung, bo nhiém, mién nhiém, sa thai, thuyén
chuyén, quy hoach,;
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- Chinh sach luong, phu cip;

- Chinh sach danh gid, khen thudng, ky luat;
- Chinh sach dao tao phat trién;

- NoO1 quy lao dong.

Trong diéu kién kho khin trong thu hut, giit chan nhan lyc tri thic tré 1am
viée trong cac HTX ndng nghiép, mot sé HTX hién nay nén bd sung chinh sach
d6i voi doi ngil nhan luc nay.

Dé c6 thé thu hat, giit chan nhan lyc tri thire tré 1am viée 1au dai trong cac
HTX nong nghiép, chinh sach nay can ¢ cac ndi dung trong yéu sau: (i) chinh
sach vé diéu kién tuyén dung, thu nhan nhan luc tir cac dé an tang cuodng tri thirc
tré ctia dia phuong va trung wong; (ii) chinh sach vé bé tri str dung, dic biét 1a
chinh sach vé b0 nhiém chic danh quan 1y sau tuyén dung, thu nhén; (iii) chinh
sach vé tién luong, phu cap co tinh canh tranh cao so v6i muc luong thi trudng
va muc luong vung t6i thiéu; chinh sach Ve dao tao, phat trlen (iv) chinh sach
dam bao vé bao hlem x3 hoi, bao hiém y té; (v) chinh sach vé ché @6 lam viéc;
(vi) chinh sach vé moi truong lam viée va diéu kién trang bi phuong tién vat
chat — k¥ thuat ban dau t6i thiéu; (vi) chinh sach dic thu sau khi hop dong két
thuc. No6i cach khac, néu HTX c6 mot bo quy ché quan tri nhan luc dong bo,
HTX nén danh mot chuong riéng dé cap dén cac chinh sach dic thu déi vai doi
ngii nhan lyc nay.

6. Quy trinh xay deng quy ché nhan su trong hep tac xa

Khi tién hanh x4y dung quy ché nhan su, bd may quan tri va bo may diéu
hanh cua HTX c6 thé di theo trinh tu nhu sau:

- Ban giém dbc thuc hién cac cong viéc chuan bi sau: i) X4c dinh ddi tuong,
pham vi diéu chinh cta chinh sach nhédn su; ii) tim hiéu co sO phap ly: Luat,
nghi dinh, thong tu...; iii) tim hiéu co s& 1y ludn: nguyén tic, tiéu chuan, cong
thirc, phuong phap (tmh toan, lya chon.....); iv) Xac dinh muc ti€u cua ting
chinh sach nhan luc;

- Ban giam ddc nghién ctru ndi dung ctia timg chinh sach nhan luc: hanh vi
cho phép; hanh vi cam; hanh vi khuyén khich; hanh vi huéng dan; trach nhiém
voi két qua va hau qua;

- Ban giam dbc tién hanh soan thao du thao tung chinh sach nhan luc va tap
hop chung thanh quy ché quan tri nhan lyc;

- Ban giam dbc tién hanh lay y kién cua cac d6i tuong lién quan ddi voi
tung chinh sach nhan lyc va toan bd quy ché quan tri nhan luc;

- Sau khi 13y ¥ kién, Ban giam ddc tién hanh chinh stra, bd sung chinh sach,
quy ché quan tri nhan lyc trinh HO1 dong quan tri1 hodac Dai hdi thanh vién (tuy
theo quy dinh trong di¢u 1¢ HTX);
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- Hoi dong quan tri ph€ duyét chinh sach, quy ché quan tri nhan luc va ban
hanh chinh sach, quy ché quan tri nhan lyec.

7. Té chirc thuee hign va kiém soat quy ché qudn tri nhan luc

Nam nhiém vu chinh trong td chire thue hién chinh séach, quy ché quan tri
nhan lyc trong HTX 1a:

- Cong khai minh bach toan b cac chinh sach va quy ché quan trj nhan luc
dbi v6i tat cac cac ca nhan, bd phan thudc dbi tuong diéu chinh cua chinh sach,
quy ché;

- Can t6 chirc cac cudc hop dé phd bién chinh sach, quy ché, giai thich ro
ting diéu, va cac ndi dung chinh trong timg chinh sach trong quy ché;

- Nhitng can b trién khai thuc hién, ap dung quy ché phai dugc huéng dan
cach thyc hién, diéu kién 4p dung, cach tinh toan, k§ nang giai thich... dé bao
dam rang: Quy ché chinh sach dugc hiéu déng nhét, nhat quan noi dung, no1
ham; dugc thuc hlen khach quan, khoa hoc, binh dang véi cac di twong c6 diéu
kién nhu nhau.. .;

- Ap dung quy ché trong quan tri nhan luc cia HTX 13 trach nhiém khong
chi cua by phan quan tri nhan sy tinh todn céc ché d6 duoc huong cua nhan luc
hodc ctia bd phan quan trj tai chinh thyc hién thanh toan ché do chinh sach ma l1a
clia tat ca cac nha quén tri trong HTX d6i voi nhan lyc dudi quyén ciia minh.
Yéu cau cac nha quan tri phu trach nhan su tinh (hodc 4p dung) dung, tinh du
theo quy ché, yéu cau cac nha quan tri phu trach tai chinh tra dung, tra du. Trach
nhiém cac nha quan tri khac 1a theo ddi, giam sat, kién nghi bao vé quyén loi
cho nhan su dudi quyén quan tri ciia minh;

- Binh ky Gidm ddc HTX phai 13p bdo cao tinh hinh thyc hi¢n chinh sach
quy ché quan tri nhan lyc va thuc hién cac bao céo dinh ky véi cac co quan quan
tri lao dong ctia chinh quyén sé tai.
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B. Cau héi va bai tap thuc hanh

Bai 1: Thao luan nhém: Giai phap can d6i nhan lyc trong ctra hang kinh

doanh vat tu NN, hoic t6 dich vu thuy loi, thuy ndng vu

nong san tap trung trong tirng mua, vu cua HTX....

.. hodc t6 tiéu thu

TT

Giai phap can ddi

Uu Nhuge

Giai phap khic
phuc

l. [Néudu nhéq luc
- Ngung tuyén dung

- Cho nghi huu s6m
- Giam gio lam viée
- Tinh gidm nhén vién

- Gidm nhan vién ban thoi gian

Il |Néu thi€u nhén lyc
- Tang lam ngoai gio

- Tri hoan cho nghi huu
- Tang dao tao va phat trién

- Tuyén dung

- Tang nhan vién ban thoi gian

- Str dung nguodn luc bén ngoai

Bai 2. Bai tap thuc hanh “Mo ta cong viéc ctia nhan vién cung tng dich vu

va nhan vién van phong HTX”

Cong viéc cia nhan

Cong viéc cia

STT NOi dung mo ta vién dich vu cung nhin vién vian
wrng vat tw phong HTX
Tén cong viéc Thuc hién dich wvu | Thuc hién cong tac
1 cung Ung vat tu tai| van phong tai try sé

cua hang vat tu HTX

HTX

2 Chirc ndng

Liét ké cac nhiém vu
- Lét ké theo trinh tu
thuc hién cong viéc
theo thoi gian (chuan
3 bi, tac nghiép va két
thic) va 4 chic nang
quan tri (hoach dinh,
to chic, diéu kién va
kiém soat)

Két qua chinh va tiéu
chuan yéu cau

5 biéu kién lam viéc vé
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thoi gian, dia diém,
phuong ti€n trang bi

6 Quyén han

7 L}Iong, thu lao, phu
cap
Trach nhiém !{hi Vi

8 pham quy ché, quy
trinh

9 Tryc tiép xin phép va
bao céo ai

10 Phéi hop hoat dong

v6i1 cd nhan bd phan

Bai 3. Thao luan vé cac quy dinh trong mot s6 chinh sach nhan luc trong HTX

Hanh | o 2| Hanh v s
STT Chinh sach vi r::,ho cAm khuyén hu’;i’ng hau

phep khich | 94 | qua

1 Noi quy lao dong

2 Nang luong

3 Tuyén dung

4 Khen thuong

Bai 4. Bai tap thao luan nhirng 16i thuong gip khi danh gia nhan sy
L&i thwdong mic zl/lll Ilzf khILJJ(‘;/,ién

Dinh kién c4 nhan khi danh gia

Danh gid c6 tinh thién vi

Thu doan, muc dich den t6i khi danh gia

Panh gia mang tinh chat chung chung

Panh gid mang tinh cdo bang - Trung binh chu

nghia

Quén khong danh gia

Panh gid mang tinh hinh thuc, gia tao, dbi tra

Danh gid mang tinh ky thi
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BAI 05. QUAN TRI TAl CHINH TRONG HQP TAC XA
Mai bai: MP02-04

Muc tiéu

- Trinh bay dugc nhitng ndi dung co ban cua tai chinh HTX;
l) - Biet thyc hién cic mau bicu don gian dé quan Iy tai san,
g nguon von;

, - Van dung duoc kién thirc phan tich tai chinh dé ra cac
guyét dinh tai chinh don gian.

A. N¢i dung
1. Téng quan vé tai chinh va quan ly tai chinh trong hep tac
1.1. Khai ni¢m tai chinh hep tac xa

Tai chinh HTX 1a mot khau trong hé thong tai chinh ctaa nén kinh té thi
truong, 1& mot pham tri kinh té khach quan gin lién véi su ra doi cua nén kinh
té hang hda - tién té. Tinh chat va mac d6 phét trién cua tai chinh HTX ciing phu
thudc vao tinh chat va nhip d6 phat trién caa nén kinh té thi truong.

Trong nén kinh té thi truong, tai chinh HTX duoc dic trung bang nhiing
noi dung chu yéu sau day:

Mgt 13, tai chinh HTX phan anh nhiing ludng chuyén dich gla tri trong nen
kinh té. Ludng chuyén dich d6 chinh 1 sy van dong cua cac nguon tai chinh gan
lién véi hoat dong san xuat kinh doanh cua don vi. Su van dong cua céc nguon
tai chinh nay duogc dién ra trong noi bo HTX dé tién hanh qua trinh san xuét
kinh doanh va duoc dién ra giitta HTX vé&i ngan sach nha nuéc thong qua viéc
nop thué hoac tai tro tai chinh; gitra HTX vai thi truong: thi truong hang hoa -
dich vy, thi truong st lao dong, thi truong tai chinh... trong viéc cung tng cac
yéu to san xuat (dau vao) cling nhu ban hang hoa, dich vu (dau ra) cua qua trinh
san xuat kinh doanh.

Hai 14, su van dong cua céc ngudn tai chinh HTX 1a su van dong chuyén
hoa tur cac nguon tai chinh hinh thanh nén cac quy, hoac von kinh doanh cua
HTX va ngugc lai. Su chuyén hoa qua lai d6 duoc dieu chinh bang cac quan hé
phan phoi dudi hinh thﬁ:g: gia tri nham tao lap va str dung cac quy tién té phuc vu
cho cac muc tiéu san xuat kinh doanh cua HTX.

Tur nhitng dédc trung trén, ching ta c6 thé rut ra két luan vé khai niém tai
chinh HTX nhu sau:

“Tai chinh HTX 12 h¢ thong cac luong chuyén dich gia tri phan anh si van
dong va chuyen hoa cac nguon tai chinh trong qua trinh phan phoi dé tao lap
hogc sir dung cac quy tién té nham dat duwoc cdc muc tiéu kinh doanh cua HTX. ”

Qua trinh hoat dong cua HTX ciing chinh 13 qua trinh tao 1ap, phan phdi va
str dung quy tién t€ hop thanh hoat dong tai chinh cia HTX. Trong qua trinh
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hoat dong d6 lam phat sinh, tao ra sy van dong cua cac dong tién bao gém dong
tién vao, dong tién ra gan lién véi hoat dong dau tu va hoat dong kinh doanh
thuong xuyén hang ngay cua HTX.

Nhu vy, tai chinh HTX con 1a hé théng c4c quan hé kinh té biéu hién duéi
hinh thai gi tri phat sinh trong qua trinh hinh thanh va st dung cac quy tién té
ctia HTX dé phuc vu cho yéu cau hoat dong cua hop tac xa. Nhimg quan hé kinh
té d6 bao gom:

- Quan h¢ gitta HTX vé1 c4c thanh vién,;

- Quan h¢ gitta HTX v61 nguoi lao dong;

- Quan h¢ gitra HTX v6i cac doanh nghiép hay HTX khéc;
- Quan h¢ gitra HTX vdi ngan hang;

- Quan h¢ gitta HTX véi nha nudc;

- Quan hé gitta HTX vai thi truong tai chinh...

1.2. Dinh nghia quan trj tai chinh hep tac xa

Quan tri tai chinh HTX 1a viéc lya chon va dua ra cac quyét dinh tai chinh,
td chirc thue hién cac quyét dinh d6 nham dat duwoc muc tiéu hoat dong tai chinh
cua HTX, khong ngung lam tang gid tri HTX va kha nang canh tranh cua HTX
trén thi truong.

Quan tr1 tai chinh 1a mgt trong cac chirc nang co ban cua quan tri t6 chirc.
Churc nang quan tri tai chinh c6 mbi lién hé mat thiét véi cac chirc nang khac
trong HTX nhu: chitc ning quan tri san xuat, chitc ning quan tri marketing,
chtic ning quan tri ngudn nhan luc.

Quan tri tai chinh HTX bao gém cac hoat dong lién quan dén dau tu, tai tro
va quan tri tai san theo muc tiéu chung cia HTX. Vi viy, chitc ning quyét dinh
clia quan tri tai chinh c6 thé chia thanh ba nhém: quyét dinh dau tu, quyét dinh
tai trg va quan tri tai san, trong d6 quyét dinh dau tu 1a quyét dinh quan trong
nhat trong ba quyét dinh trén.

Quyét dinh diu tir 13 quyét dinh st dung tién cia HTX. Pay 1a quyét dinh
quan trong nhat trong ba quyét dinh cin ban cta quan tri tai chinh. Trong tong
tai san cia HTX, nha quan tri tai chinh can xac dinh nén danh bao nhiéu cho tién
mit, bao nhiéu cho khoan phai thu va bao nhiéu cho ton kho.... Bdi mdi tai san
¢ ddc trung riéng, c6 toc do chuyén hoa thanh tién va kha nang sinh loi riéng.
Do vay, dé duy tri mot co cAu tai san hop ly, cac nha quan tri tai chinh khong chi
ra cac quyét dinh dau tu ma con ra cac quyet dinh cat giam, loai bo hay thay thé
d01 voi céc tai san khong con gla tri kinh té. Cac quyét dinh nay tac dong truc
tiép 1én kha nang sinh loi va rii ro cia HTX.

Quyet dinh tai trg: Pé tai trg cho tai san, cac nha quan tri tai chinh phai
tim kiém cac ngudn vén thich hop thong qua cac quyet dinh tai trg. Cac nguon
vbn dé tai tro cho tai san bao gdm cac khoan ng ngan han, trung han va dai han,
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huy dong tir bén trong hay bén ngoai HTX va xem xét phuong an tai trg nao
duoc xem la to1 vu.

Quyét dinh qudn tri tai sdn: Quyét dinh thir ba d6i v6i nha quan trj tai
chinh 14 quyét dinh quén tri tai san. Cac tai san khac nhau s& yéu cau cach thic
véan hanh khac nhau. Do vay, nha quan tri tai chinh s& quan tam nhiéu hon dén
viéc quan tri cac tai san ngin han va tai san dai han (s& duoc trinh bay & phan 2
cua tai li¢u nay).

1.3. Chirc nang cua tai chinh hep tac xa
1.3.1. Chirc ning t6 chirc von

Noi dung cua chirc ndng t chtrc von bao gém

- X4c dinh nhu cau von can thiét cho san xuat kinh doanh trong tung thoi ky;

- Huy dong nguon von day da va kip thoi dé dap tmg nhu céu von;

- Str dung von mot cach tiét kiém va co hiu qua kinh té trén co s& phan bd
von hop 1y cho cac giai doan luan chuyén vén.

13.2. Chtic ning phan phoi

Chtic nang phan phdi duoc biéu hién qua qua trinh str dung doanh thu cta
hop tac x4. Doanh thu ctia HTX duoc tao ra tir hoat dong ban hang, cung cap
dich vu va cac hoat dong khac. Thong thuong, doanh thu cia HTX trudce hét
duoc dung dé bu dap cac yéu tb chi phi dd dugc sir dung dé tao ra nd. Phan con
lai tiép tuc dugc phan phdi mot phan vao ngan sach nha nudc dudi hinh thic
thué thu nhap doanh nghiép, sau d6 1 hinh thanh cac quy cia HTX truéc khi
phan phbi cho thanh vién.

1.3.3. Chtic ndng gidm sat

Biéu hién tap trung cua chirc ning giam sat 13 viéc theo ddi qua trinh tao
1ap va st dung cac qiliy tién t€ cua hop tac xa. Viéc gidm sat dugc thuc hién
thong qua céc chi tiéu bang tién nhu: chi ti€u vé sit dung von, chi ti€u vé ket cau
tai chinh, chi tiéu vé kha nang thanh toan...

1.4. Bdn chdt va vai tro tai chinh hep tac xa

1.4.1. Ban chét tai chinh hop tac xa

Tai chinh HTX 14 cac mbi quan hé kinh té dudi hinh thuc gid tri gan lién
véi viéc lap, st dung tién caa HTX trong hoat dong caa minh. Hoat dong tai
chinh l1a mot noi dung hoat dong cua HTX nham dat t6i cac muc tiéu ma HTX
de ra. Hoat dong tai chinh caa HTX gan lién vaéi viéc lap, phan phoi, st dung va
quan ly cac quy tien té.

1.4.2. Vai tro tai chinh hop tac xa

- P4p tmg nhu cau von cho hoat dong san xuét kinh doanh ciia HTX;

- Bao dam sir dung von lién tuc, an toan, tiét kiém va hiéu qua,

- Bdo toan von va tang truéng von cho hop tac xa;
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- Bao dam tinh hinh tai chinh cia HTX duoc lanh manh, giai quyét tot cac
moi quan h¢ tai chinh cua hop tac x3;

- Gop phan thiic day hoat dong san xuét, kinh doanh cia HTX ¢6 hiéu qua
va ngay cang phat trién.

1.4.3. Vai tro cua nha quan 1y tai chinh hop tac xa

Quan tri tai chinh gitt mot vai tro trong yéu trong hoat dong quan Iy HTX.
Quan tri tai chinh quyét dinh tinh doc 1ap, su thanh bai ctia HTX trong qué trinh
kinh doanh. Trong hoat dong cta hop tac xa, nha quan 1y tai chinh 1a nguoi giam
sat tt ca cac hoat dong lién quan dén tai chinh va ké toan; la nguoi lya chon,
dua ra cac quyét dinh va to chire thuc hién cac quyét dinh tai chinh dé gitop HTX
dat dugc nhitng muc tiéu hoat dong.

Trong hoat dong kinh doanh hi¢n nay, quan tri tai chinh HTX gitt nhiing
vai tro chu y€u sau:

- Huy dong dam bao day du va kip thoi von cho hoat dong kinh doanh cua
HTX: Trong qué trinh hoat dong caa HTX thudng nay sinh cac nhu ciu vén
ngan han va dai han cho hoat dong kinh doanh thuong xuyén ctia HTX ciing nhu
cho dau tu phat trién. Vai trd cia nha quan tri tai chinh HTX trudc hét thé hién &
chd xéac dinh ding cac nhu cau vé von cho hoat dong kinh doanh ciia HTX trong
tung thoi ky va lua chon cac phuong phap va hinh thte thich hop huy dong
nguon von tir bén trong va bén ngoai HTX nham dap tng kip thoi cac nhu céu
von cho hoat dong ciia HTX. Ngay nay, cing véi sy phat trién cta nén kinh té
da nay sinh nhiéu hinh thirc médi cho phép cac HTX huy dong vén tir bén ngoai.
Do vay, vai tro ctua quan tri tai chinh HTX ngay cang quan trong hon trong viéc
cha dong lya chon cac hinh thirc va phuong phap huy dong von dam bao cho
HTX hoat dong nhip nhang va lién tuc voi chi phi huy dong vén ¢ mirc thap;

- T6 chtic st dung von tiét kiém va hiéu qua: Hiéu qua hoat dong kinh
doanh cua HTX phu thudc rat 1on vao viée td chirc st dung von. Viée huy dong
kip thoi cac ngudn von co ¥ nghia rat quan trong dé¢ HTX c6 thé nam bat duoc
cac co hoi kinh doanh. Viéc hinh thanh va str dung t6t cac quy cua HTX s& gop
phan quan trong thiic day thanh vién HTX gan lién véi HTX tir d6 nang cao
nang suét lao dong, gop phan cai tién san xuat kinh doanh nang cao hiéu qua sir
dung tién von;

- Giam sat, kiém tra chit ché cac mat hoat dong san xuat kinh doanh cua
HTX: Thong qua céc tinh hinh tai chinh va vi¢c thuc hién céc chi ti€u tai chinh,
cac nha quan 1y HTX c6 thé danh gia khai quat va kiém soat dugc cac mit hoat
dong cua HTX, phat hién dugc kip thoi nhiing ton tai vudng miac trong kinh
doanh, tir d6 ¢ thé dua ra cac quyét dinh diéu chinh cac hoat dong phu hop véi
dién bién thuc té kinh doanh.

1.5. Nguyén t@c qudn ly tai chinh hep tac xa
Quan Iy tai chinh HTX can dam bao thuc hién day du cic nguyén tic sau:
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- Nguyén tic ton trong phap lut;

- Nguyén tac hiéu qua kinh té;

- Nguyén tic giit chir tin;

- Nguyén tic an toan, phong ngira riii ro;

- Nguyén tic trach nhiém vat chat va quyén loi vat chat;

- Nguyén tic bao ton, phat trién va ning cao hiéu qua st dung véon.
2. N§i dung quan ly tai chinh trong HTX

2.1. Qudn ly vén trong hep tac xa

2.1.1. Khai ni€ém va phan loai von

Von 1a toan bd gia tri vat chat duoc HTX st dung dé tién hanh hoat dong
san xuat kinh doanh.

C6 nhiéu tiéu chi dé phan loai von trong hop tac xa. Tai liéu nay trinh bay
can cr phan loai don gian nhat va ciing 13 can ctr dugc quy dinh tai khoan 1, Biéu
45 Luat HTX 2012 va Diéu 2, Piéu 3 Thong tu s6 83/2015/TT-BTC do Bo Tai
chinh ban hanh ngay 28 thang 05 nim 2015 vé hudéng dan ché do quan ly tai
chinh déi voi HTX (sau day goi tat 1a Thong tu 83).

Can clr vao ngudn hinh thanh vén, chlng ta ¢6 von huy dong tir ndi bo
HTX bao gom: von diéu 1¢, von gop cua thanh vién ... va von huy dong bén
ngoai hop tac xa: von vay, von do HT X khac gop vao lién doanh ...

Ngoai ra, trudc kl}i tién hanh hoat d(f)pg, HTX C(‘)p phai dang }(}'/ YSn diéu 1&
va tuan thu quy dinh vé Von phap dinh (d61 véi mot s6 nganh nghé bat budc).

HTX can ban hanh quy ché quan 1y tai chinh nham quy dinh cy thé viéc
quan 1y, str dung von hoat dong ctia HTX phu hop véi quy dinh ctia Luat HTX
va phu hop vé6i quy dinh cta phép luét c6 lién quan nhim dat duoc muc tiéu cta
HTX trong tung giai doan.

2.1.2. Huy dong von trong hop tac x4

HTX dugc quyén huy dong vén theo quy dinh cua phap luat dé phuc vu san
xuat kinh doanh va ty chiu trach nhiém vé hiéu qua st dung von huy dong do.
HTX c6 nghia vu hoan tra ddy du cho cha ng theo cam két trong hop dong vay.

Theo quy dinh tai khoan 2, diéu 4 Thong tu 83, HTX nén wu tién huy dong
von tr thanh vién dé dau tu, mo rong san xuat, kinh doanh trén co s& thoa thuan
v6i thanh vién theo trinh ty, tha tuc nhu ddi voi truong hop huy dong von tir t6
chtre, ca nhén trong nude. Truong hop huy dong von tu thanh vién van chwa dap
mg di nhu cau thi HTX dugc huy dong vén tir cac nguon khac theo quy dinh
ctia phap luat va diéu 1& hop tac x4.

Phuong thirc huy dong von: Huy dong Von tir cac thanh vién, HTX thanh
vién; vay von cta cac to chuc tin dung, cac to chuc tai chinh khéc, cac ca nhan,
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t6 chirc ngoai HTX va cac hinh thirc huy dong von khac theo quy dinh cta phap
luat, cu thé nhu sau:

a) Huy dong tur noi bo HTX

Vén hoat dong ban dau caa HTX cha yéu hinh thanh tir viéc gop von cia
cac thanh vién. Khi két thuc mot chu ky kinh doanh, dya trén két qua hoat dong
kinh doanh va quyet dinh phan phdi loi nhu@n cua Dai hoi thanh vién, HTX ¢6
thé trich mot phan loi nhuan bb sung vao von hoat dong cia hop tac xa. Day 1a
ngudn von tich liy tir loi nhuén trong qua trinh hoat dong cua HTX.

Vén gop ban dau: Khi HTX méi dugc thanh 1ap thi von chi so hitu 1a do
cac thanh vién dong gép va hinh thanh V(,)Il diéu 1¢. Uu diém co ban cta ngudn
vbn nay 1a chi phi huy dong vbn thap, von thudc so hitu cia HTX nén HTX c¢6
toan quyén chi dong quyét dinh st dung ching ma khong gap phai bét cir mot
su can trd ndo. Mat khac, ngudn von huy dong tir ndi b thuong cé chi phi co
héi thap do d6 an toan hon trong qua trinh dau tu.

Nguén von tir lgi nhugn khong chia: Dy 1a nguon von tich lily tir loi nhugn
khong chia, HTX duoc stir dung dé tai dau tu, mé rong san xuat kinh doanh.

b) Huy dong tir bén ngoai HTX

Trong qua trinh hoat dong, HTX c6 thé vay thém von tir cac t6 chiic tin
dung nhu:

- Ngan hang (hop dong vay von, thé tin dung, thau chi thé ATM...);

- Quy dau tu phat trién cép tinh;

- Quy HOb tro phét trién HTX (Lién minh HTX Viét Nam) va 55 Quy Ho trg

phat triéen HTX truc thudc Lién minh HTX cip tinh do ngan sach Nha nudc cap
von diéu 1é dé hoat dong;

- Cong ty tai chinh;
- Vay cé nhan, dbi tac... thong qua hop dong vay von.

Luu ¥ rang: Thu tuc vay vén duoc quy dinh cu thé bdi timg t6 chic cung
cap tin dung.

Ngoai ra, cic khoan no chua thanh toan cho nha cung cap khi HTX mua
nguyen vat li¢u, cong cu dung cy hay may moc thiét bi... cling dugc coi 1a mot
nguon von hoat dong huy dong tir bén ngoai cia hop tac xa.

Trong mdt s6 trudng hop dic biét, mot sb HTX cé thé nhan duoc cac
khoan cong trg, tai trg khac dudi dang hién kim hoac hién vat, tr nha nudc hoac
cac to chirc, ci nhan trong va ngoai nudc dé phuc vu cho hoat dong san Xuat
kinh doanh. Nhitng khoan thu nhap bat thuong nay ciing duoc ghi ting vn hoat
dong cta hop tac xa.

Khi huy dong vbn bang cac ngudn nay, HTX luu ¥ nhitng dic diém sau:

- Phai tra 1di cho cac khoan tién di vay;
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- Muc 14i suét tra cho cac khoan ng vay thuong theo mdt mirc 6n dinh duoc
thoa thuan khi vay. Truong hop vay ca nhan, doanh nghié€p, doi tac thi lai suat
khong duogc vuot qua 1,5 1an 1ai suat ngan hang cung thoi diém do;

- HTX phai hoan tra lai toan bd von vay cho cac chu ng vao moét thoi diém
nao do trong tuong lai;

- HTX c6 thé phai thé chip bang cac loai tai san nhu hang hoa cac loai, tai
san coO dinh, quyén s& hitu tai san hay cac bién phap bao lanh cho vay.

Do d6 dé dam bao an toan cho HTX trong qua trinh hoat dong, cac HTX
can can nhac than trong khi quyét dinh vay von.

2.2. Quan ly va sir dung tai san trong hep tac xa

2.2.1. Khai ni¢ém tai san va quan ly tai san

Tai san cua HTX 1a cac nguén luc do HTX kiém soat, nim gilt va co thé
thu duoc 191 ich kinh té trong tuong lai tir viéc st dung tai san do. Nhitng tai san
nay dugc biéu hién ca dudi hinh thai vat chat nhu nha xuong, may moc thiét bi,
vat tu, hang hoa, tién va ca khong thé hién dudi hinh thai vat chit nhu bang séng
ché, ban quyén.

Quan 1y tai san 1a qua trinh danh gia, van hanh, nang cip, duy tri, thay thé
va loai bé tai san mot cach co hé théng nham mang lai gid tri st dung hi¢u qua
nhat d6i voi loai tai san do.

Quan 1y tai san gitp cac HTX nam duoc tinh hinh tai san cia HTX minh dong
thoi gitip cho nha quan 1y biét duoc viée st dung tai san di hiéu qua chua tir d6
moi c6 thé dua ra dugc nhimng bién phép sir dung tai san mot cach phi hop nhét.

2.2.2. Phan loai tai san
a) Tai san ngan han

Tai san ngin han 13 nhimg tai san thudc quyén sé hiru cia HTX ma thoi
gian st dung, thu hoi, ludn chuyén thuong la trong mgt nam hodac mot chu ky
san xuat kinh doanh.

Pic diém cua tai san ngan han 1a khi tham gia vao qua trinh san xuat kinh
doanh, toan bd gia tri cia ndé dugc chuyén vao gia tri san phﬁm moi, dugc tinh
vao gia thanh san pham san xuat trong ky va dugc bu dap lai khi san pham duoc
tiéu thu.

Theo khoan 1, Piéu 10, Thong tu 83: Tai san ngan han trong HTX gom
khoan phai thu khach hang, cac loai vat tu, nguyén liéu, vat liéu, cong cy, dung
cy, thanh pham, hang hoa, ban thanh pham san pham d& dang, tién mat ton quy,
s6 du tién giri ngan hang, co phiéu, trai phiéu ton quy.

- Cac khoan phai thu ngan han: DAy 1a cac khoan ng c6 thoi gian thu hoi
trong vong mot nam nhu:

+ Khoan phai thu tir khach hang;
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+ Thué gié tri gia ting dau vao duoc khau trir;
+ Cac khoan thu noi bo;
+ Cac khoan thu khac.

- Hang ton kho: béay 1a mot bd phan tai san cuia HTX nhung la dang trong
qua trinh san xut kinh doanh hodc duoc chd dé tiéu thy, bao gom:

+ Nguyén vat licu;

+ Dung cy;

+ Cong cy,

+ San pham d¢ dang (nhiing chi phi d phat sinh cho viéc san xuat);

+ Hang ton kho dy phong;

+ S6 hang hoa va hang giri di ban.

- Tai san ngan han khac: |2 tai san con lai sau khi da trir nhitng tai san
phia trén.

b) Tai san dai han

La nhimng tai san c6 thoi gian st dung, ludn chuyén va thu hoi dai trén 12

thang hodc trong nhiéu chu ky kinh doanh va it khi thay ddi hinh thai gia tri
trong qua trinh kinh doanh.

Tai san dai han bao gom: tai san cd dinh, cac khoan phai thu dai han, cac
khoan dau tu tai chinh dai han, bat dong san dau tu va cac loai tai san dai han khéc.

- Tai san 96 dinh la nhitng tai san c6 gia tri 16n va sir dung duoc trong nhiéu
chu ky san xuét‘, kinh doanh cua HTX. Bé duoc ghi nhan la tai san c6 dinh phai
thoa man cac di€u kién theo Thong tu 45/2013/TT-BTC ctua B Tai chinh:

+ La nhiing tai san hiru hinh, phuc vu hoat dong san xuat kinh doanh cua HTX;
+ Chéc chén thu duoc loi ich kinh té trong tuong lai tir vi¢e sir dung tai san do;
+ C6 thoi gian st dung trén 1 nam tré 1én;

+ Nguyén gia tai san phai duoc xac dinh mot cach tin cdy va c6 gia tri tur
30.000.000 dong trd 1én.

- Céc khoan phai thu dai han 1a tai san hop phéap, loi ich cia HTX, hién dang
bi cac ddi twong khac chiém gitr va co ky han thu hoi trén 12 thang, cac khoan
phai thu dai han bao gém: phai thu dai han cta khach hang, phai thu dai han noi
bd, von kinh doanh & don vi truc thudc, phai thu vé cho vay cac khoan phai thu
dai han khac.

- Céc tai san dai han khac 1a céc tai san thoi gian thu hdi hodc str dung trén
1 nam tai thoi diém bao céo nhu: cac chi phi san xuat kinh doanh do dang; chi
phi xay dung co ban do dang; chi phi tra trudc dai han; tai san thué thu nhap
hoan lai; cac khoan ky cuoc, ky quy dai han.


https://gsoft.com.vn/tai-san-co-dinh-la-gi-3-dieu-kien-ghi-nhan-tai-san-co-dinh-ban-nen-biet/
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2.2.3. KhAu hao tai san c¢b dinh
2.2.3.1. Phan logi tai san cé dinh

a) Can cr vao hinh thai biéu hién, tai san c¢6 dinh (TSCP) dugc phan
loai thanh:

- Tai san cd dinh hitu hinh: L& nhiing tai san ¢6 hinh thai vat chat nhu: Nha
cua, Vit kien trdc; May moc, thiét bi; Phuong tién van tai, thiét bi truyén dan;
Thiét bi, dung cu quan 1y ...

- Tai san cb dinh vo6 hinh: La tai san khong c6 hinh thai vat chat nhung xac
dinh duoc gia tri nhu: phan mém may vi tinh, bang sang ché, ban quyén ...

b) Can cr vao muc dich stir dung, TSCD dugc phan loai thanh:

- Tai san cb dinh dung cho san xuét kinh doanh

- Tai san ¢b dinh dung cho quan 1y

- Tai san ¢6 dinh dung cho hoat dong phuc loi

¢) Can ctr vao tinh trang str dung, TSCD dugc phan loai thanh:

- Tai san c6 dinh dang sir dung

- Tai san cb dinh chua sir dung

- Tai san cb dinh cho thanh Iy

d) Can ctr vao cach xur 1y tai san khi thanh vién ra khoi hop tac xa, hoac khi
HTX cham dut hoat dong, TSCD dugc phan loai thanh:

- Tai san ¢ dinh khong chia: Tai san khong chia 13 tai san khong duoc chia
cho thanh vién, khi ho chdm dat tu cach thanh vién, hodc khi HTX chim duat
hoat dong.

- Tai san ¢ dinh duoc chia: Tai san duoc chia 1a tai san duoc chia cho thanh
vién, khi ho cham ditt tu céch thanh vién, hogc khi HTX cham dit hoat dong.

2.2.3.2. Xdc dinh nguyén gid tai san cé dinh

a) Nguyén gid TSCD hitu hinh: 1a toan bd cac chi phi ma HTX phai bo ra
dé ¢o tai san ¢6 dinh hiru hinh tinh dén thoi diém dua tai san d6 vao trang thai
san sang st dung.

- TSCD hitu hinh mua sdam:

+ Nguyén gia TSCD hiru hinh mua sam (ké ca mua moi va ct): la gia mua
thuc té phai tra cong (+) cac khoan thue (khong bao gom cac khoan thué duogc
hoan lai), cac chi phi lién quan tryc tiép phai chi ra tinh dén thoi diém dua tai san
cb dinh vao trang thai san sang st dung nhu: 13i tién vay phat sinh trong qua trinh
dau tu mua sim tai san c¢d dinh; chi phi van chuyén, bdc d&; chi phi nang cép; chi
phi lap dit, chay thir; 1¢ phi trude ba va cac chi phi lién quan truc tiép khac.

+ Truong hop TSCD hitu hinh mua tra cham, tra gop, nguyén gia TSCD la
gid mua tra tién ngay tai thoi diém mua cong (+) cac khoan thué (khong bao gom
cac khoan thué dugc hoan lai), cac chi _phi lién quan tryc tiép phai chi ra tinh dén
thoi diém dua TSCD vao trang thai sin sang sir dung nhu: chi phi van chuyén,
bbc dd; chi phi nang cap; chi phi lap dat, chay thir; 18 phi trudc ba (néu co).

+ Trudong hop mua TSCPD hitu hinh 14 nha cira, vat kién triic gan lién voi
quyén sur dung dat thi gia tri quyén st dung dat phai xac dinh riéng va ghi nhan
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1a TSCP v6 hinh néu dap tmg du tiéu chuan theo quy dinh, con TSCD hiru hinh
1a nha ctra, vat kién trac thi nguyén g1a 1a gia mua thyc té phai tra cong (+) cac
khoan chi phi lién quan truc tiép dén viéc dua TSCD hiru hinh véo st dung.

+ Truong hop sau khi mua TSCP hitu hinh 14 nha ctra, vat kién trac gin
lién v6i quyén st dung dat, HTX d& bo hodc huy bo dé xay dung méi thi gia tri
quyén st dung dat phai x4c dinh riéng va ghi nhan 1a TSCD v6 hinh néu déap
ung du tiéu chuan; nguyén gia cua TSCD xdy dung moi duge xac dinh la gia
quyét toan cong trinh dau tu xdy dung theo quy dinh tai Quy ché quan Iy dau tu
va xay dung hién hanh. Nhiing tai san d& boé hodc huy bé dugc xtr Iy hach toan
theo quy dinh hién hanh dbi véi thanh 1y tai san ¢ dinh.

- TSCD hitu hinh mua theo hinh thirc trao doi:

+ Nguyén gia TSCP mua theo hinh thirc trao doi véi mot TSCP hitu hinh
khong tuong tu hodc tai san khac 1a gia tri hop 1y ctia TSCP hiru hinh nhén vé,
hoic gia tri hop Iy cia TSCP dem trao di (sau khi cong thém cac khoan phai tra
thém hodc trir di cac khoan phai thu v&) cong (+) cic khoan thué (khong bao gdm
cac khoan thué dugc hoan lai), cac chi phi lién quan truc tiép phai chi ra dén thoi
diém dua TSCP vao trang thai san sang st dung, nhu: chi phi van chuyén, bbc
dd; chi phi nang cap; chi phi lap dat, chay thir; 18 phi trude ba (néu co).

+ Nguyén gia TSCP hiru hinh mua theo hinh thuc trao doi véi mot TSCH
hitu hinh tuong ty, hodc c6 thé hinh thanh do duoc ban dé d6i lay quyén sé hitu
mot tai san twong ty 13 gia tri con lai cia TSCP hitu hinh dem trao doi.

- TSCD hitu hinh tw xdy dung hodc tw san xudt

+ Nguyén gia TSCP hitu hinh ty x4y dung 1a gia tri quyét toan cong trinh
khi dua vao st dung. Truong hop TSCD da dua vao st dung nhung chua thuc
hién quyét toan thi HTX hach toan nguyén gia theo gia tam tinh va diéu chinh
sau khi quyét toan cong trinh hoan thanh.

+ Nguyén gia TSCD hiru hinh tu san xuét 1a gia thanh thyc té cia TSCD
hitu hinh cong (+) cac chi phi lap dit chay thtr, cac chi phi khac tryc tiép lién
quan tinh dén thoi diém dua TSCPD hitu hinh vio trang thai sin sang sir dung
(trir cac khoan 1ai nd1 bo, gia tri san phém thu hoi duogc trong qué trinh chay thu,
san xuét thir, cac chi phi khong hop 1y nhu vat liéu ling phi, lao dong hoic cac
khoan chi phi khac vuot qua dinh mirc quy dinh trong xay dung hodc san xuat).

- TSCP duoc tai tro, dwoc biéu, duwoc tang, do phat hién thura:

+ Nguyén gié | gia tri theo danh gia thuc té cua Hoi dong giao nhan hoic
t6 chirc dinh gia chuyén nghiép.

- Tai san ¢é dinh hitu hinh dwoc cdp; dwoc diéu chuyén dén:

+ Nguyén gia TSCD hitu hinh duoc cép, dugce diéu chuyén dén bao gém
gid tri con lai cia TSCD trén s6 ké toan & don vi cép, don vi diéu chuyén hoac
gia tri theo danh gia thyuc té cua t6 chuc dinh gia chuyén nghiép theo quy dinh
ctia phap ludt, cong (+) cac chi phi lién quan truc tiép ma bén nhan tai san phai
chi ra tinh dén thoi diém dua TSCD vao trang thai san sang sir dung nhu chi phi
thué t6 chirc dinh gia; chi phi nang cép, lap dat, chay thu..

Tai san co dinh hitu hinh nhén gép von, nhdn lai von gop:
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+ TSCP nhén gép von, nhan lai von gop 1a gié tri do cac thanh vién dinh gia
nhat tri; hodc HTX va ngudi gop von thoa thuan; hodc do t6 chic chuyén nghiép
dinh gid theo quy dinh cta phap luat va dugc cac thanh vién chap thuan

b) Nguyén gia tai san ¢ dinh v6 hinh:

- Neuyén gid TSCP vé hinh mua sim:

+ La gia mua thyc té phai tra cong (+) cac khoan thué (khong bao gdm cac
khoan thué dugc hoan lai) va cdc chi phi lién quan truc tiép phai chi ra tinh dén
thoi diém dua tai san vao st dung.

+ Truong hop TSCP v6 hinh mua sim theo hinh thirc tra cham, tra gop,
nguyén gia TSCD la gia mua tai san theo phuong thire tra tién ngay tai thoi diém
mua (khong bao gom 13i tra cham).

- Nguyén gid TSCP vé hinh mua theo hinh thirc trao doi

+ Nguyén gida TSCP v6 hinh mua theo hinh thirc trao doi véi mot TSCD vo
hinh khong tuong tu hodc tai san khac 1a gia tri hop ly cua TSCD v6 hinh nhan
vé, hodc gia tri hop 1y cta tai san dem trao d6i (sau khi cong thém cac khoan
phai tra thém hodc trir di cac khoan phai thu vé) cong (+) cac khoan thué (khong
bao gom céac khoan thué duoc hoan lai), cc chi phi lién quan tryc tiép phai chi
ra tinh dén thoi diém dua tai san vao st dung theo dy tinh.

+ Nguyén gia TSCP v6 hinh mua dudi hinh thirc trao d6i voi mot TSCD
v6 hinh tuong tu, hodc c6 thé hinh thanh do dugc ban dé d6i 1ay quyén sé hitu
mot tai san twong tu 1a gia tri con lai cua TSCD v6 hinh dem trao doi.

- Nguyen gid TSCP vé hinh dwoc cdp, dwoc biéu, dwoc ting, dwoc diéu
chuyén dén:

+ Nguyén gia la gia tri hop ly ban dau cong (+) cac chi phi lién quan truc
tiép phai chi ra tinh dén viéc dua tai san vao st dung.

+ Nguyén gia TSCD duogc diéu chuyen dén 1a nguyén gia ghi trén s6 sach
ké toan cua HTX c6 tai san diéu chuyén. HTX tiép nhén tai san diéu chuyén c6
trach nhiém hach toan nguyén gia, gia tri hao mon, gia tri con lai cta tai san theo
quy dinh.

- Nguyén gia TSCP vo hinh dwoc tao ra ti noi bo hop tac xa:

+ Nguyén gié la cac chi phi lién quan truc tiép dén khau xay dyng, san xuat
thir nghiém phai chi ra tinh dén thoi diém dua TSCD d6 vao sit dung theo du tinh.

+ Riéng céac chi phi phat sinh trong ndi bo dé HTX ¢6 nhan hiéu hang hoa,
quyén phat hanh, danh sach khach hang, chi phi phét sinh trong giai doan nghién
ctru va cac khoan muc twong ty khong dap ung dugc tiéu chuan va nhan biét
TSCD vo hinh dugc hach todn vao chi phi kinh doanh trong ky.

- Nguyén gid TSCP vé hinh la quyén sir dung dat:

+ Nguyén gia 1a toan bo khoan tién chi ra dé co6 quyén sur dung dat hop
phap cong (+) cac chi phi cho dén bu giai phong mit bang, san 1ap mit bang, 18
phi trude ba (khong bao gdm céc chi phi chi ra de xay dung cac cong trinh trén
dat); hodc 1a gia tri quyén sir dung dit nhan gop von.

2.2.3.3. Tinh khau hao tai san ¢ dinh

Tai san c6 dinh trong qua trinh st dung s€ b1 hao mon, nghia la tai san bi
gidm dan gia tri st dung va gia tri cta tai san ¢6 dinh do tham gia vao hoat dong
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san xuit kinh doanh, do bao mon cua tu nhién, do tién bd ky thuat... DPé co thé
tai tao lai tai san c6 dinh khi né khong con st dung dugc nira, HTX phai thuc
hién viéc trich khau hao.

Khau hao tai san ¢6 dinh 13 viéc tinh toan va phan bd mot cach co hé théng
nguyén gia cua tai san c¢0 dinh vao chi phi san xuat, kinh doanh trong thoi gian
trich khau hao cua tai san co6 dinh.

Theo quy dinh cua phap lut hién nay, c6 3 phuong phap trich khau hao:

phuong phap khau hao duong thang, phuong phap khéu hao theo sb du giam
dan c6 diéu chinh; phuwong phap khau hao theo sd lwong, khdi lugng san pham.

Can ctr kha nang dap ng cac diéu kién 4p dung quy dinh cho timg phuong
phé}p trich khau hao tai san co dinh, HTX duoc lya chon cac phuong phap trich
khau hao phu hop véi tirng loai tai san ¢6 dinh ctia hop tac xa.

Tai lidu nay chi hudng din chi tiét phuong phap khau hao theo duong thang.

+ Ngi dung ciia phwong phdp khéiu hao theo dwong thang

- Dya vao Thong tu 45/2013/TT-BTC vé huéng dan ché do quan ly, sir
dung va ‘trich khau ,hao tai san co dinh, HTX chon thoi gian st dung hitu ich cua
tai san can trich khau hao.

- Xac dinh muc trich khau hao trung binh hang nam cho tai san ¢6 dinh
theo cong thire dudi day:

Nguyén gia caa tai san cé

Miic trich khau dinh
hao trung binh hang . —
nim cia tai san cé dinh Thaoi gian sir dung cia ta

san ¢ dinh

- Mic trich khau hao trung binh hang thang bang s6 khau hao phai trich ca
nam chia cho 12 thang.

+ Truwong hep thoi gian si dung hay nguyén gia cia tai san cé dinh
thay doi

HTX phai xac dinh lai mic trich khau hao trung binh ca tai san c6 dinh
bang cach lay gia tri con lai trén s6 ké toan chia (:) cho thoi gian stir dung xac
dinh lai hoac thoi gian stir dung con lai (dugc xac dinh la ché,nh Iéch gitra thoi
gian st dung da dang ky trir thoi gian da stir dung) cuda tai san co dinh.

+ Muic trich khdu hao cho nam cudi cing cua thoi gian si dung tai
sdn co dinh

Muc trich khau hao cho nam cudi cung cua thoi gian st dung tai san ch

dinh duogc x4c dinh 1a hiéu sé giira nguyen gia tai san ¢ dinh va s6 khau hao luy
ké da thuc hién dén nim trude nam cudi clng cua tai san ¢b dinh do.

+ Vi du tinh va trich khdu hao tai sdn cé dinh
HTX An Binh mua mot tai san ¢ dinh (moi 100%) véi gia ghi trén hoa
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don 1a 119 trigu dong, chiét khau mua hang 1 5 triéu dong, chi phi van chuyen
la 3 triéu dong, chi phi lap dat, chay thir 1a 3 triéu dong.

- Biét rang tai san c6 dinh c6 tudi tho ki thuat 1a 12 nam, thoi gian sir dung
cua tai san ¢b dinh HTX du kién 1a 10 nim (duwoc HTX xdc dinh theo diéu
10 Théng tu 45/2013/TT-BTC hwéng ddn Xdce dinh thei gian trich khdu hao cua
tai san co dinh hiu hinh), tai san dwgc dua vao str dung vao ngay 1/1/2019.

Nguyén gia tai san ¢6 dinh = 119 trigu - 5 trigu + 3 trigu+ 3 triéu = 120
tri¢u dong

~ Muc trich khau hao trung binh hang ndm = 120 triéu : 10 ndm =12 triéu
dong/nam.

M trich khau hao trung binh hang thang = 12 triéu : 12 thang = 1 triéu
dong/ thang.

Hang nam, HTX trich 12 triéu dong chi phi trich khau hao tai san cé dinh
d6 vao chi phi kinh doanh.

- Sau 5 nam sir dung, HTX nang cap tai san c6 dinh vai tong chi phi 1a 30
triéu dong, thoi gian str dung duoc danh gid lai la 6 ndm (tang 1 ndm so vol thoi
gian str dung da dang ky ban dau), ngay hoan thanh dua vao st dung la 1/1/2024.

Nguyén gié tai san c¢6 dinh = 120 triéu dong + 30 triéu dong = 150 triéu dong
S6 khau hao luy ké da trich = 12 triéu dong (x) 5 ndm = 60 triéu dong
Gia tri con lai trén so ké toan = 150 triéu dong - 60 triéu déng = 90 triéu dong

Muc trich khau hao trung binh hang nim = 90 triéu dong : 6 nim = 15
tricu dong/ nam

Miic trich khiu hao trung binh hang thang = 15.000.000 dong : 12 thang
=1.250.000 dong/ thang.

Tu nam 2024 tr¢ di, HTX trich khau hao vao chi phi kinh doanh moi thang
1.250.000 dong doi vai tai san ¢o dinh vira dugc nang cap.

+ Luu y, trong mot so truwong hop sau day, HTX khong dwoc trich
khAu hao TSCD:

- TSCD da khau hao hét gia tri nhung vin dang st dung vao hoat dong san
xuat kinh doanh.

- TSCP khéu hao chua hét bj méat.

- TSCD khac do HTX quan 1y ma khong thudc quyén sé hitu caa HTX (trir
TSCD thué tai chinh).

- TSCD khong dugc quan 1y, theo doi, hach toan trong s6 sach ké toan cua
hop tac xa.

- TSCD sur dung trong cac hoat dong phuc lg1 phuc vu nguoi lao dong cua
HTX (tror cac TSCD phuc vu cho nguoi lao dong lam viéc tai HTX nhu: nha
nghi giita ca, nha an gitta ca, nha thay quan 4o, nha vé sinh, bé chira nuéc sach,
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nha dé xe, phong hodc tram y té dé kham chita bénh, xe dua don nguoi lao dong,
co s& dao tao, day nghé, nha & cho ngudi lao dong do HTX dau tu xdy dung).

- TSCD tu nguén vién trg khong hoan lai sau khi dugc co quan co tham
quyén ban giao cho HTX dé phuc vu cong tac nghién ctru khoa hoc.

- TSCD v6 hinh 1a quyén su dung dat 1au dai c6 thu tién str dung dat hodc
nhan chuyén nhuong quyén sir dung dat 1au dai hop phap.

2.2.4. Nguyén tic quan 1y tai san

- HTX xay dung quy ché dé quan 1y chit ché tai san ngan han. HTX phai
md s6 theo ddi chit ché cac hoat dong thu chi tién mat, tién guri, co phiéu, trai
phiéu, ngoai té va phai phan anh day du, kip thoi cac khoan thu, chi, thuc hién
dung quy ché quan ly tién mat. Hang thang phai thuc hién kiém ké quy tién mat
va doi chiéu sé du tai khoan tién giri ngan hang.

- Mot truong hop nhép, Xudt kho déu phai lap day du cac chung tur va ghi
chep vao s6 sach c6 lién quan (phiu nhap, xuat kho; cac s6 kho vat li¢u, san
pham hang hoa).

- G14 gOc cua tai san ngan han mua ngoai: La gia mua cdng véi chi phi van
chuyén, bao quan, phi bdo hiém, chon lgc, tai ché (néu c6), cac khoan thué, phi
c6 lién quan (khong bao gom cac khoan thué dugc hoan lai).

- Gi4 gbc cta tai san ngan han do HTX tu ché: La gia vat tu xuat kho cong
v6i chi phi thyce t€ phat sinh trong qua trinh ty ché.

- Gia gbc cia vat tu thué ngoai gia cong, ché bién: La gia vat tu thuc té
xuat kho giao gia cong cdng vai chi phi gia cong, chi phi van chuyén, boc do.

- Toan b gia tri nhiing tai san ngan han di xuat dung phai tinh vao chi phi
cua doi tuong st dung trong ky san xuat kinh doanh, dich vu cia hop tac xa.

- Nhitng trudng hop xuat ding cong cu, dung cu cé gid tri 16n, ¢6 thdi gian
st dung tir mot nam trd 1én thi chi phi dugc phan b6 vao nhiéu chu ky san xuat
kinh doanh nhung t61 da khong qua 3 nam.

- Viéc chuyén nhuong, thanh 1y, xir 1y tai san ngén han cua HTX do Hoi
ddng quan tri quyét dinh theo thim quyén duoc dai hoi thanh vién giao va duoc
quy dinh tai diéu 1&, quy ché quan 1y tai chinh ctia HTX phu hop véi cac quy
dinh phép luét co6 lién quan.

- HTX dugc hach toan khoan du phong giam gia hang ton kho theo quy
dinh tai Thong tu s6 48/2019/TT-BTC ngay 08 thang 08 nam 2019 huéng dan
viéc trich 1ap va xir 1y cac khoan du phong giam gia hang ton kho, ton that cac
khoan dau tu, ng phai thu kho doi va bao hanh san pham, hang hoa, dich vu,
cong trinh xay dung tai HTX.

2.2.5. Céc bién phap quan ly va nang cao hi¢u qua str dung tai san

a) Céc bién phép quan Iy va nang cao hiéu qua st dung tai san ngan han
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- HTX can xay dung quy ché quan 1y, bao quan, sir dung tai san ngin han,
quy dinh rd trach nhiém cua tirng bo phan, c4 nhan dbi véi cac truong hop lam
hu hong, mat mat tai san.

- Pinh ky va khi két thuc nam tai chinh, can tién hanh kiém ké toan bo vt
tu, san phém hang hoa hién co, xac dinh chinh xac s6 tai san thira, thiéu,
dong, mat pham chat nguyén nhan va xu ly trach nhiém.

- Phai mo s6 theo ddi chi tlet tat ca cac khoan cong ng phai thu, bao gdm:
phai thu vé tam tng, phai thu vé tién phat...; theo ddi chi tiét theo ddi timg chu
ng, ndi dung timg khoan vay, thoi han vay va timg lan thanh toan.

- Phai theo ddi tinh hinh trd ng vay, thuc hién viéc kiém tra, giam sat tinh hinh
str dung tién vay dung muyc dich, tra no kip thoi khong dé phat sinh no qua han.

- Tha kho ¢6 trach nhiém bao quan toan bd tai san ngan han & trong kho.
Nhitng hang hoa, vat tu dé & ngoai kho thi phai ctr ngudi bao vé; Moi truong
hop nhap, xuit kho ddi véi cac loai vat tu déu phai 1ap ddy di cic ching tir va
ghi chép vao so sach.

b) Céac bién phap quan ly va nang cao hiéu qua st dung tai san dai han

- Moi TSCP trong HTX phai c6 bo ho so riéng (gom bién ban giao nhan
TSCD, hop déng, hoa don mua TSCP va cac chung tu, gidy to khac co lién
quan). M&i TSCP phai dugc phan loai, danh sb va co thé riéng, dugc theo ddi chi
tiét theo timg ddi tugng ghi TSCP va dugc phan anh trong s6 theo doi TSCP.

- M&i TSCD phai duoc quan 1y theo nguyén gia, so6 hao mon luy ké va gia
tri con lai trén s6 sach ké toan: Gia tri con lai trén s0 ké toan ctua TSCD bang
nguyen gia cua tai san co dinh trir s6 hao mon luy ké ctua TSCP.

- P6i véi nhitng TSCP khong can dung, cho thanh 1y nhung chua hét khau
hao, HTX phai thuc hién quan 1y, theo ddi, bao quan va trich khau hao theo quy
dinh theo quy dinh hién hanh.

- HTX phai thuc hién viéc quan 1y dbi v6i nhiing tai san ¢b dinh di khau hao hét
nhung van tham gia vao hoat dong kinh doanh nhu nhimg TSCD thong thuong.

2.3. Quan ly chi phi trong hep tac xa

2.3.1. Khai ni€m chi phi va quan ly chi phi

Chi phi 12 nhiing hao phi vat chat va hao phi lao dong, duoc biéu hién dudi
hinh thai gia tri da str dung truc tiép hodc gian tiép cho hoat dong kinh doanh
trong mot thoi ky, nhu: chi phi nguyén liéu, vat liéu, nhién liéu; chi phi tién
luong, bao hiém xa hoi; chi phi khdu hao TSCD; chi phi dich vu mua ngoai; chi
phi dé thu hoi mot khoan no da xoa so trudc day ..

~ Quan ly chi phi la qua trinh phan tich, udc tinh va dua ra cac bién phap
kiém soat chi phi nhdm dam bao rang chi phi thyc té phat sinh khong vuot qua
ke hoach chi phi da dugc duyét.
2.3.2. Xac dinh va phan loai chi phi

a) Phan loai chi phi cin cit vao d6i twong chiu chi phi
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- Chi phi truc tiép: La nhiing chi phi san xuat kinh doanh c¢6 quan hé dén
ting d6i twong chiu chi phi va cé thé hach toan truc tiép cho timg d6i tuong tap
hop chi phi.

- Chi phi gian tiép: La nhiing chi phi khong c6 quan hé truc tiép v6i timg dbi
tuong hach toan chi phi san xuat kinh doanh nhu: chi phi quan 1y hop tac x4, chi
phi khau hao cuia nhiing tai san ding chung cho nhiéu déi tuong tap hop chi phi...

b) Phan loai chi phi cin ctr vao mbi quan hé giita chi phi v6i qua trinh san
xudt kinh doanh

- Chi phi ¢b dinh (dinh phi): 12 nhitng chi phi khong thay ddi theo khoi
luong san Xuét, nhu:

+ Chi phi tién lwong thoi gian tra cho nguoi lao dong;

+ Chi phi khau hao;

+ Chi phi bao hiém;

+ Chi phi bao tri nha xudng va thiét bi;

+ ...

- Chi phi bién dbi (bién phi): 12 nhitng chi phi thay doi theo khéi lugng san
xuét, nhu:

+ Chi phi tién lwong tra theo san pham;

+ Chi phi nguyén liéu;

+ Hoa hong ban hang;

+ ...

c) Phan loai chi phi can cr vao cac khoan muc tinh gia thanh:

- Chi phi nguyén vét li¢u chinh;

- Chi phi vat li¢u phy;

- Chi phi cong cuy, dung cu;

- Chi phi khiu hao TSCP tryc tiép san xuat;

- Chi phi tién cong lao dong truc tiép;

- Chi phi dich vu mua ngoai;

- Chi phi khac bang tién: thué mon bai, chi hiép hoi nganh nghé. . .;

- Chi phi chung duoc phan bo.

d) Phén loai gia thanh theo pham vi chi phi

- Gia thanh san xuét cua cac san pham va dich vu bao gdm cac khoan:

+ Chi phi vat tu truc tiép: nhu chi phi nguyén liéu, nhién liéu, vat liéu s
dung tryc tao ra san pham, dich vy,

+ Chi phi nhan cong tryc tiép, bao gom cac khoan: tién luong, tién cong,
cac khoan trich nop ctia cong nhan truc tiép tao ra san pham va dich vy ma HTX
phai ndp theo quy dinh;

+ Chi phi san xuét chung: 1a cac chi phi str dung chung cho hoat dong san
xudt, ché bién ctia phan xudng truc tiép tao ra san pham, dich vu.

- Gia thanh toan b cua cac san pham va dich vu bao gdm cac khoan:

+ Gia thanh san xuét caa san pham dich vu da tiéu thu;

+ Chi phi ban hang;

+ Chi phi quan Iy HTX.

e) Phan loai gia thanh theo thoi diém tinh va sd liéu tinh gia thanh:
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- Gi4 thanh ké hoach;
- Gia thanh dinh n}lﬁ:c;
- Gia thanh thyec té.

2.3.3. Céc bién phap quan 1y chi phi

Ban giam doc HTX can luu y nhitng bién phap sau day nham quan ly chi
phi hop ly va hiéu qua.

& Hiéu rd cdu trac doanh thu, chi phi cia hep tac xa

Ban giam ddc HTX phai xac dinh ngudn doanh thu caa minh: bao nhiéu tur
viéc ban san pham va dich vu? Sau d6 tim ra nhitng chi phi cu thé c6 lién quan va
tuong tNg V4i Viéc tao ra nguén doanh thu. Cudi cung, xac dinh chinh xac nhitng
loai chi phi lién quan va chi phi khong lién quan truc tiép dén qua trinh tao ra
doanh thu.

+ Cadt giam chi phi ngay trong cac hoat dgpng thwong nhdt ciia HTX

Mbt sé chi phi nho ¢d thé dugc cat giam ma it gay ra rai ro nhat dén chat
lugng san pham, dich vu cia HTX théng qua mot sé bién phép sau:

- Ban hanh quy dinh va quy ché thudng phat v6i cac hanh vi gay lang phi
khdng can thiét trong hop tac Xa;

- Tim kiém nha cung cap ré hon VO chét luong san pham/ dich vu tuong tu
nhung véi chi phi thdp hon nha cung cap hién tai;

- Chi sir dung cac dich vu cao cép khi di cong tac hay tiép khéch trong
truong hop thuc su can thiét va phai theo dang quy ché quan ly tai chinh cua
hop tac xa.

*+  Xay dung dinh maec chi phi

Dinh murc chi phi (hay chi phi tiéu chuan) c6 lién quan dén timg don vi san
pham cu thé. M&i san pham ché tao hay dich vu déu c6 mot dinh murc phi.

Dinh mucv Chlrphl la khoan chi phi dugc xéc dn}h trudc bang cach lap ra
nhirng ti€u chuan gan véi tung truong hop hay tung diéu kién viée lam cu thé.

Pinh mirc chi phi khong nhiing chi ra dugc mot khoan chi phi du kién 1a
bao nhi€u ma con xac dinh nén chi trong truong hop nao.
& Lap dertoan san xudt kinh doanh

Lap du todn kinh doanh chinh Ia co s& cho viéc phan tich tinh hinh bién
dong chi phi, xac dinh rd nguyén nhan khach quan cling nhu chu quan trong qua
trjnh thuc hién dyu toan. Tir d6 thay duge nhiing chi phi phat sinh ngoai dy toan
can di€u chinh.

2.4. Qudn ly doanh thu va thu nhégp khéac trong hep tac xa

2.4.1. Khai niém doanh thu va thu nhap khac

Doanh thu la gia tri hang hoa dugc ban hay dich vu dugc cung cap va da
dugc chap nhan thanh toan.
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Doanh thu cia HTX bao gdm: Doanh thu tir hoat dong san xuét, kinh
doanh va doanh thu hoat dong tai chinh, tin dung noi bo, trong do:

- Doanh thu tir hoat dong san xuét kinh doanh 14 toan bd gia tri cua san phém,
dich vu ma HTX da ban, cung cép va da dugc khach hang (thanh vién hodc khong
phai thanh vién hop tac xa) thanh toan hozc chip nhan thanh toan.

- Doanh thu tur hoat dong tai chinh, tin dung néi by bao gom: cac khoan thu
phat sinh tur tién ban quyén, cho cac bén khac sir dung tai san cua hop tac xa;
tién 13i tir viéc cho vay von, lai tién guri, 13 ban hang tra chm, tra gop, lai cho
thué tai chinh; loi nhuan, cb tic dugc chia tir viéc gop von, mua cd phan; tién 1ai
cho vay cua hoat dong tin dung ndi bg.

Thu nhap khac gém cac khoan thu tir viéc thanh 1y, nhuong ban tai san ¢
dinh, thu tién bao hiém dugc bdi thuong, cac khoan ng phai tra nay khong co
chu ng duge ghi tang thu nhép; thu tién phat khach “hang do vi pham hop dong,
gia tri tai san tri tué, ban quyén dugc bén nhan von gdp chip nhéan, dugc ghi
nhan la thu nhap khac ctia hop tac xa...

2.4.2. Xéc dinh va phan loai thu nhap

- Péi v6i san pham, hang hod dem ban, dich vu cung cap: doanh thu la gia
tri san phém, hang hoa da ban, dich vu da cung cép va da duoc thanh toan hoac
dugc chap nhan thanh toan.

- P6i voi hang hoa nhan ban ho, ky giri: doanh thu dugc tinh bang khoan
hué hong dugc hudng tir viéc ban hd hang hoa.

- Pbi voi hang hoa nhan gia cong: thi doanh thu tinh theo gia tri gia cong
ghi trén héda don (bao gém tién cong lao dong, nhién li€u, dong luc, vat liéu phu
va chi phi khéc lién quan) ciia khéi lugng san pham gia cong hoan thanh trong
ky duoc bén thué gia cong chip nhan thanh toan.

- Péi v6i san phém, hang hoa, dich vu HTX san Xuét ra dung dé trao doi,
biéu, tang, thuong, trang bi cho nguoi lao dong thi doanh thu la gia ban cua san
pham cung loai hodc tuong duong trén thi trudng tai thoi diém phat sinh hoat
dong do.

- Pbi v6i hoat dong cho thué TSCD: doanh thu dugc tinh bang gia tri cho thué
thuc hién trong ky, chit khéng phai s6 tién dugc nhan hay tng trudc trong ky.

- Pi voi hoat dong dich vu giao khoan: doanh thu 1a so tién phai thu ghi
trong hop dong giao nhan khoan dén han phai tra.

- D6i véi hoat dong tin dung noi bg: doanh thu la lai tién cho vay dén han
phai thu trong ky.

- b6i voi san phém, dich vu do HTX san xuat dung vao phuc vu san xuat
kinh doanh nhu dién may nd ctia hop tac x3, san pham san xuét ra dé lam TSCD
ctia HTX thi doanh thu 14 cac chi phi truc tiép, gian tiép lam ra san pham do.

- Pbi vé6i hoat dong dich vu giao khoan trong HTX thi doanh thu la s6 tién
phai thu ghi trong hop dong giao nhan khoan dén han phai tra.

Luu y, cac khoan sau khong dugc tinh vao doanh thu cia hop tac xa:
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- Céc khoan hd tro dau tu ciia nha nudc (bﬁng tién hodc hién vat) cho giao
thong, thiy nong va ha ting co s¢ khac. Sau khi tiép nhan tai san dé quan Iy va
sir dung thi hach toan tang vén khong chia ctia hop tac xa;

- Gia tri hang hoé gtri ban;

- Gi4 tri hang hoa da ghi vao hoa don ban hang va da thu tién nhung chua
Xuat hang;

- Gia tri hang hoa xuit giao cho bén ngoai gia cong, ché bién;

- Dich vu dé cung cip nhung chua duoc chip nhédn thanh toan. ..

- Tro gid cudc van chuyén hd tro chi phi cho ving nui, bién giéi: HTX
hach toan giam chi phi trong nam;

- Tién mat, tai san do t6 chure, ca nhan tang hop tac xa: Hach toan tang tién
hoic tai san; dong thoi ting von khong chia ctia hop tac 4.

2.4.3. Cac bi¢n phap quan ly thu nhap

a) Tuan thu quy trinh phan phéi loi nhuan trong hop tac xa:

Budc 1: Bu dap cac khoan 16 cac nim trude cua HTX theo quy dinh cua
Luat Thué thu nhap doanh nghiép.

Budc 2: Nop thué theo quy dinh cta phap luat vé thué.

Budc 3: Bu dap khoan 16 cia cac nam trude da hét thoi han duoc trir vao
thu nhap tinh thué.

Budc 4: Trir cac khoan tién phat vi pham hanh chinh thudc trach nhiém cia HTX

Budc 5: S6 thu nhép con lai duge phan phéi nhu sau:

+ Trich 1ap cac quy bat budc theo quy dinh gdm: Quy dau tu phat trién, quy
du phong tai chinh. Ty 1€ trich 1ap hai quy nay hang nam do dai hoi thanh vién
quyét dinh nhung khong thap hon ty 1& quy dinh tai Diéu 46 Luat HTX. Viéc
trich 1ap quy khen thuong, phiic 1oi va cac quy khac do dai hoi thanh vién quyét
dinh tiy thudc vao diéu kién ctia HTX.

+ Thu nhap con lai dugc phan phdi cho thanh vién theo quy dinh tai diéu 1¢
hodc quyét dinh cta dai hoi thanh vién theo nguyén tic:

e Chu yéu theo mirc 4o su dung san phém, dich vu cua thanh vién; theo
cong stc lao dong dong gop cua thanh vién dbi véi HTX tao viée lam;

e Phan con lai duoc chia theo vén gop;

e Ty 18 va phuong thitrc phan phdi cu thé thuc hién theo diéu 16 HTX.

b) St dung céc quy trong HTX dung quy dinh

- Quy dau tu phat trién: Dé dau tu mé rong quy md san xuat, kinh doanh
hodc dau tu chiéu sau cho HTX

- Quy du phong tai chinh: Pé bu dap nhiing thiét hai do nguyén nhan bat
kha khang; xu ly t6n that tai san, ng phai thu khong c6 kha nang thu héi theo
quy dinh va bu 16 hoat dong san xut kinh doanh.

- Quy khen thuéng theo quy dinh tai diéu 1é hodc quyét dinh cua dai hoi
thanh vién dugc dung deé:

+ Thuong cudi ndm hodc thuong ky trén co s nang suat lao dong va thanh
tich cong tac ctua mdi can bo, nhan vién trong HTX.

+ Thudng d6t xuét cho nhitng ca nhan, tap thé trong HTX.
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+ Thudng cho nhiing ca nhan va don vi ngoai HTX c6 déng gop nhiéu cho
hoat dong ctia HTX.

+ Céc khoan thudng khac do dai hoi thanh vién quyét dinh.

- Quy phtc loi theo quy dinh tai diéu 1é hoic quyét dinh cua dai ho1i thanh
vién dugc dung dé:

+ Pau tu xay dung hodc stra chita cac cong trinh phuc loi cia HTX.

+ Chi cho céac hoat dong phuc 191 cua tap thé

+ Gop mot phan vén dé dau tu xdy dung cac cong trinh phuc loi chung
trong nganh hodc v4i cac don vi khac theo hop dong.

+ Tro cap kho khin dot xuit cho nhitng thanh vién, nguoi lao dong ké ca
nhimg trudng hop vé huu, vé mét stc, 1am vao hoan canh kho khan, khong noi
nuong tua hodc l[am cong tac tir thién xa hai.

Viéc st dung qui phuc loi do dai hoi thanh vién quyét dinh sau khi tham
khao y kién ctia cong doan HTX.

- P6i voi cac quy khac: Pai hoi thanh vién quyét dinh viée 1ap cac quy nay
va quy dinh 16 rang viéc sir dung cac quy nay trong diéu 1¢, quy ché quan ly tai
chinh ciia HTX.

¢) Xtr Iy khoan 16 theo dung trinh tyr

Budc 1: Giam 16 bang cac khoan thu cta cac ca nhan, to chic cé trach
nhiém lién d6i theo quy dinh ctia phap luat va diéu 18 hop tac xa;

Budc 2: Giam 16 bang khoan tién boi thudng cta céc to chirc bao hiém ma
HTX da mua bdo hieém;

Budc 3: HTX str dung loi nhuan trudc thué dé bu 16 nam trude theo quy dinh
tai lut thué thu nhap doanh nghiép, néu van chwa du bu thi HTX sir dung loi nhuén
sau thué dé bu dép theo quyét dinh cta Dai hoi thanh vién;

Budc 4: Truong hop sir dung cac cac khoan trén van chua da bu 15 thi s6 16
con lai duge bu dap bang quy du phong theo quyét dinh ctia Dai hoi thanh vién,
Piéu 1¢ hodc Quy ché quan 1y tai chinh cta hop tac xa;

Budc 5: Khi di sir dung tit ca cac khoan thu trén ma van khong du trang
trai s6 thuc 18 thi s6 16 con lai duoc chuyén sang nim sau theo quy dinh cua
phap luat vé thué.

3. Bao cao tai chinh va phan tich bao cao tai chinh hgp tac xa

3.1. Hé thong béo céo tai chinh

3.1.1. Khai niém bao cao tai chinh

Béo c4o tai chinh 1a hé thong cac bao cao ctia HTX dung dé cung cap thong
tin vé tinh hinh tai chinh, tinh hinh kinh doanh va céc luéng tién ctia mot HTX,
dap tng yéu cau quan 1y cua HTX, co quan Nha nudc va nhu cau hitu ich cua
nhitng ngudi sir dung trong viéc dua ra cac quyét dinh kinh té.

B4o c4o tai chinh phai cung cip nhiing théng tin cia HTX vé:

- Tai san;

- No phai tra;

- Vén chu sé hitu;

- Doanh thu, thu nhap khac, chi phi san xuat kinh doanh va chi phi khac;
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- Lai, 18 va phén chia két qua kinh doanh.

Ngoai ra, HTX con phai giai trinh thém vé cac chi tiéu di phan anh & trén
va cac chinh sach ké toan di 4p dung dé ghi nhan cac nghiép vu kinh té phat
sinh, 13p va trinh bay Bao cdo tai chinh.

3.1.2. Hé thdng bao céo tai chinh

Hé thdng bao cdo tai chinh nam ap dung cho cac HTX bao gdm:
a) Bao cao bat budc phai ndp cho cac co quan chirc nang:

- B4o c4o tinh hinh tai chinh Mau s6 BO1 - HTX
- Béo céo két qua hoat dong kinh doanh Mau s6 B02 - HTX
- Ban thuyét minh Béo céo tai chinh Mau s6 B09 — HTX

- B4o cdo tai chinh guri cho co quan thué phai l1ap va giri thém Bang can ddi
tai khoan (Mau so FO1 - HTX)

b) Cac bao cao khong bat budc ndp cho co quan chirc nang, st dung dé bao
trudc Pai hoi thanh vién.

- B4o céo tinh hinh tang giam von chu sé hitru ciia HTX (Mau so6 FO2 — HTX)

- Bao céo thu, chi hoat dong tin dung n6i bo (Mau s6 FO3 — HTX)

- Bao céo tong hop tinh hinh cho thanh vién vay von (Mau s6 F04 — HTX)

3.1.3. B4o céo tai chinh bét bugc

a) Bao cao tinh hinh tai chinh

B4o c4o tinh hinh tai chinh hay con goi 1a Bang can d6i ké toan.

_Bang can d6i ké toan phan anh sb liéu vé gia tri toan bd cac tai san va
nguodn von hién c6 cia HTX tai thoi diém lap bao céo tai chinh.

No6i dung co ban ctia Bang can dbi ké toan dugc thé hién qua hé théng cac
chi tiéu phan anh tinh hinh tai sdn va nguoén von hinh thanh nén tai san. Nhiing
chi tiéu nay duogc phan loai va sap x€p thanh tung loai, muc va tung chi ti€u cu
thé. Céc chi ti€u nay dugc ma hdéa nham thuan tién cho viéc ki€ém tra va doi
chi€u, xtr Iy trén may tinh va dugc phan anh theo s6 dau nam, so cudi ky.

Bang can doi ké toan duoc chia lam 2 phan do 13 phan tai san va phan ngudn von.

Phan tai san: SO lidu céc chi tiéu phan anh bén tai san s thé hién gia tri tai
san theo nhu két cau hién c6 tai HTX dén thot diém lap bao cao nhu TSCD, hang
hoa, vat ligu, tién t¢, cac khoan dau tu tai chinh hodc dudi cac hinh thirc ng phai
thu & tat ca cac khau, giai doan khac nhau trong qua trinh san xuat kinh doanh.

Phan nguén von: SO liéu ngué)n von thé hién sb ng, sd vdn cta chu so hiru.
Céc s0 liéu nay thé hién trach nhi¢m phap 1y cia HTX vé€ so tai san dang quan 1y
va su dung.

Nguyén tic ciia Bang bao cdo tinh hinh tai chinh la:

TONG TAI SAN = TONG NGUON VON.
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b) Béo céo két qua kinh doanh

Bao céo két qua hoat dong san xuat kinh doanh 1 bao céo tai chinh tong
hop, thé hién két qua kinh doanh trong mot ky ké toan cua hop tac xi. Bo cao
két qua kinh doanh cho biét thu nhap, chi phi va sb 13i/15 cua hoat dong kinh
doanh va hoat dong khac; déng thoi cho biét tinh hinh thuc hién nghia vu thué
cua hop tac xa.

Bio c4o két qua kinh doanh 13 hinh thirc biéu hién cua phuong phap téng
hop can (101 ké toan nén co s& dé 1ap nén bao céo ndy ciing can phai dya vao tinh
can d6i von c6 cua ddi twong ké toan, cu thé ap dung cho bao két qua hoat dong
kinh doanh 14 phuong trinh ké toan:

KET QUA (LAI/ LO) = DOANH THU (THU NHAP) — CHI PHI

Tir phuong trinh trén cho thy noi dung chinh phan anh cta bao cao nay do
1a cho biét cac hoat dong cua HTX cho két qua cudi cung nhu thé nao (lai hay
10) sau mot thoi ky hoat dong.

¢) Thuyét minh bao céo tai chinh

Ban thuyét minh bao cao tai chinh la mgt by phan ctua bao cao tai chinh
hop tac xa, cung cap thong tin ve:

- Chinh sach ké toan ap dung tai HTX nhu phuong phap khau hao, dong
tién hach toan, nguyén tac ghi nhan doanh thu.

- Chi tiét nhitng khoan muc trén bang can dbi ké toan va bao cao két qua
kinh doanh nhu chi tiét vé tinh hinh bién dong cuia von chu s¢ hitu, chi tiét
doanh thu theo tiing nganh nghé, khu vuc.

- Nhiing giao dich, su kién quan trong sau ngay két thuc nién do ké toan.
Lam co s& dé nguodi doc bao cao du bao vé tinh hinh san xuat kinh doanh cta
HTX trong tuong lai.

3.2. Phan tich bao cao tai chinh Hep tac xa

3.2.1. Trinh tu phan tich bdo c4o tai chinh

Budc 1: Xac dinh muc tiéu phan tich.

Budc 2: Chuan bi cac dit liéu can thiét dé thyc hién cac muc tiéu phan tich cu thé.

Budc 3: Phan tich va giai thich cac thong tin phan tich.

~ Budc 4: Hinh thanh nhiing két luan dya trén nhiing so liéu phan tich va dé

xuat bi¢n phap cai thién.

3.2.2. Phuong phép phéan tich bdo co tai chinh

Pé phan tich bao céo tai chinh HTX nguoi ta thudng st dung tong hop céc
phuong phap khac nhau. Nhitng phuong phap thuong dugc st dung la: phuong
phap so sanh, phuong phap dbi chiéu, phwong phap phan tich nhan t6, phuong
phép biéu dd. Tuy nhién, phuong phap so sanh 1a phuong phap thuong duoc st
dung. Viéc so sanh thuong dugc thuc hién gitra:
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- S6 liéu thyc té ky nay va so liéu thuc té ky trudce

- SO li¢u thyc t€ va so li¢u ke hoach cua cung ky

- S6 liéu cua HTX va cac HTX khéc cling nganh

B. Cau héi va bai thuc hanh

Bai 1. Bai thuc hanh phén tich bao cao tai chinh thdng qua phuong phap so

sanh cac chi tiéu:

HTX ndng nghiép Xuan Lc 1a don vi ban budn ndng, lam san nguyén li¢u
(trir go, tre, nra) va dong vat song. Trong nam 202x, HTX c6 so liéu thé hién

trén cac bao cao tai chinh nhu sau:

BANG CAN DPOI KE TOAN NAM 202X
Pon vi tinh: Bong

TAI SAN SO NAM NAY N

A. TAI SAN NGAN HAN 4,686,024,140 3,473,682,455
I.‘Tién Iwrong va cac khoan twong duwong

tien 403,133,248 39,704,017
IL. Pau tu tai chinh ngin han

1. Pau tu tai chinh ngin han

2. Dy phong giam gia dau tu tai chinh ngan

han (*)

I11. Céc khoan phai thu ngan han 3,286,081,275 2,521,630,603
1. Phai thu cua khach hang 257,050,426 471,572,254
2. Tra trude cho nguoi ban 140,000,000 140,000,000
3.Cac khoan phai thu khac 2,889,030,849 1,910,058,349
4. Du phong phai thu ngan han kho doi (*)

IV. Hang ton kho 864,166,066 744,166,772
1. Hang tén kho 864,166,066 744,166,772
2. Dy phong giam gia hang ton kho (*)

V. Tai san ngan han khac 132,643,551 168,181,063
1. Thué GTGT dugc khau trir

2. Thué va céc khoan phai thu Nha nuéc

3. Giao dich mua ban lai trai phiéu chinh phu

4. Tai san ngan han khac 132,643,551 168,181,063
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B. TAI SAN DAI HAN

5,764,632,293

5,920,877,788

1.Tai san ¢ dinh

2,394,662,957

2,586,626,773

1. Nguyeén gia 4,207,172,738 4,117,172,738
2. Gia tri hao mon lity ké (*) (1,812,509,781) |  (1,530,545,965)
3.Chi phi xay dung co ban do dang

I1. Bat dong san diu tw

1. Nguyén gia

2. Gié tri hao mon lity ké (*)

I11. Céc khoan dau tw tai chinh dai han 3,163,039,138 3,149,334,546
1. Pau tu tai chinh dai han 3,163,039,138 3,149,334,546
2. Dy phong giam gia dau tu tai chinh dai han

*)

IV. Céc tai san khac 206,930,198 184,916,469
1. Phai thu dai han 44,780,500 17,780,500
2. tai san dai han khéc 162,149,698 167,135,969
3. Du phong phai thu dai han kho doi

TONG CONG TAI SAN 10,450,656,433 9,394,560,243
NGUON VON SO NAM NAY STORl;%\g
A.NQ PHAI TRA 8,388,976,987 7,415,546,782
I. NO NGAN HAN 4,770,325,090 3,738,385,782
1. Vay ngén han 4,404,990,000 3,164,998,000
2. Phai tra cho ngudi ban 67,524,970 181,614,150
3. Nguoi mua tra tién trudc

4. Thué va cac khoan phai nop nha nuéce 38,690,161 39,431,056
5. Phai tra nguoi lao dong 68,282,403 55,239,000
6. Chi phi phai tra

7. Cac khoan phai tra ngén han khac 150,024,504 243,294,154
8. Quy khen thuong phuc lgi 40,813,052 53,809,422
9

. Giao dich mua ban lai trai phiéu chinh phu
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10. Doanh thu chua thyc hién ngin han

11. Dy phong phai tra ngan han

I1. NO DAl HAN 3,618,651,897 3,677,161,000
1. Vay va ng dai han 277,600,000 284,400,000
2. Quy dy phong trg cap mat viéc 1am

3. Doanh thu chua thuc hién dai han

4. Quy phét trién khoa hoc va cdng nghé

5. Phai tra, phai nop dai han khéc 3,341,051,897 3,392,761,000
6. Dy phong phai tra dai han

B. VON CHU SO HUU 2,061,679,446 1,979,013,461
1. Vén chii sé hiru 2,061,679,446 1,979,013,461
1. Vén dau tu caa chu sé hitu 1,755,700,272 1,364,620,272
2. Thang du von ¢6 phan

3. Vén khéc cua chu sé hitu

4. C phiéu quy (*)

5.Chénh léch ty gia hoi doai

6. Cac quy thuoc von cha so hitu 305,979,174 614,393,189
7. Loi nhuan sau thué chua phan phoi

TONG CONG NGUON VON 10,450,656,433 9,394,560,243
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BANG KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 202X

STT CHITIEU NAM 202X
1 | Téng doanh thu 3,139,254,471
1.1 | Cho thué nha, nha xuong 660,484,837
1.2 | Tram trung chuyén sira 706,299,182
1.3 | Thu khoan I&i SP trong rau mudng, nhit, nudi ca 45,047,616
1.4 | Thu khoén 13i hop tac dau tu voi Cty Thanh Hau 313,636,360
1.5 | Cho thué nhatro 66,061,568
1.6 | Thu khoén 13i khu du lich Thanh Loc 65,454,540
1.7 | Cwra hang Co.op 561,595,467
1.8 | Tién dién, nudc 187,075,865
1.9 | Néng Nghiép 34,250,000
1.10 | Nha Pam + Cay tram + ca phi 7,360,000
1.11 | Hoat dong tro vén + 14i nhap gbc NHNN & PTNT 491,989,036
2 | Cac khoan giam trir doanh thu 0
3 | Doanh thu thuan 3,139,254,470
3.1 | Cho thué nha, nha xuéng 660,484,837
3.2 | Tram trung chuyén sita 706,299,182
3.3 | Thu khoén 14i SP trong rau muéng, nhit, nui ca 45,047,616
3.4 | Thu khoan l4i hop tac dau tu v6i Cty Thanh Hau 313,636,360
3.5 | Cho thué nhatro 66,061,568
3.6 | Thu khoan lai khu du lich Thanh Loc 65,454,540
3.7 | Cwra hang Co.op 561,595,467
3.8 | Tién dién, nuéc 187,075,865
3.9 | N6ng Nghiép 34,250,000
3.10 | Nha Pam + Cay tram + c4 phi 7,360,000
3.11 | Hoat dong tro vén + 14i nhap gbc NHNN & PTNT 491,989,035
4 | Giavén hang ban 511,191,260
4.1 | Cho thué nha, nha xudng
4.2 | Tram trung chuyén sira
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4.3 | Thu khoan 1ai SP trong rau muéng, nhit, nudi ca
4.4 | Thu khoan Ii hop tac dau tu véi Cty Thanh Hau
4.5 | Cho thué nhatro
4.6 | Thu khoan lai khu du lich Thanh Loc
4.7 | Cua hang Co.op 505,963,260
4.8 | Tién di¢n, nudc
4.9 | Noéng Nghiép
4.10 | Trong gimg, nha dam, du du
4.11 | Hoat dong tro vén + 13i nhap gbc NHNN & PTNT 5,228,000
5 | Loinhuan gop 2,628,063,210
5.1 | Cho thué nha, nha xudng 660,484,837
5.2 | Tram trung chuyén sira 706,299,182
5.3 | Thu khoan 14i SP trong rau muéng, nhit, nudi ca 45,047,616
5.4 | Thu khoan Iai hop tac dau tu voi Cty Thanh Hau 313,636,360
5.5 | Cho thué nha tro 66,061,568
5.6 | Thu khoan lai khu du lich Thanh Loc 65,454,540
5.7 | Cwra hang Co.op 55,632,207
5.8 | Tién dién, nuéc 187,075,865
5.9 | Nong Nghiép 34,250,000
5.10 | Trong ging, nha dam, du du 2,132,000
5.11 | Hoat dong tro vén + 14i nhap gbc NHNN & PTNT 491,989,035
6 | Cac khoan chi phi
6.1 ﬁ:;tp;grgi vay phan bé theo ty ¢ doanh thu tirng 398,957 165
1 Cho thué nha, nha xuong 64,142,989
2 | Tram trung chuyén sita 67,435,543
3 | Thu khoan I4i SP trong rau mudng, nhat, nudi ca
4 | Thu khoan I3i hop tac dau tu véi Cty Thanh Hau 30,309,782
5 | Cho thué nhatro
6 | Thu khoan Iai khu du lich Thanh Laoc
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\l

Cira hang Co.op

e}

Tién dién, nudc

18,654,451

©

No6ng Nghiép

[EEY
o

Trdng gimg, nha dam, du du

|
|

Hoat dong tro vén + 13i nhap géc NHNN & PTNT

218,414,400

Chi phi khau hao cho tirng hoat @ong kinh doanh

167,719,454

Cho thué nha, nha xudng

50,276,280

Tram trung chuyén sira

76,974,422

Thu khoén 1ai SP trong rau muéng, nhit, nudi ca

Thu khoan lai hop tac dau tu véi Cty Thanh Hau

Cho thué nha tro

40,468,752

Thu khoan 1ai khu du lich Thanh L¢c

Cura hang Co.op

Tién dién, nudc

No6ng Nghiép

Trong ging, nha dam, du du

Hoat dong tro vén + 13i nhap géc NHNN & PTNT

Chi phi Itién lwong tirng hoat déng kinh doanh

219,337,203

Cho thué nha, nha xudng

Tram trung chuyén sita

120900000

Thu khoén Iai SP trong rau muéng, nhit, nudi ca

Thu khoan l4i hop tac dau tu voi Cty Thanh Hau

Cho thué nha tro

Thu khoan 1ai khu du lich Thanh Loc

Cira hang Co.op

51,200,951

Tién dién, nudc

11,644,000

= S
LOOO\ICDU'I-th\)Hw,_\o@OO\ICDU'IAwNI—\N

No6ng Nghiép

[EEN
o

Trdng gimg, nha dam, du du

|
|

Hoat dong tro vén + 14i nhap géc NHNN & PTNT

35,592,252

o
~

Chi phi quan ly DN tirng hoat dong kinh doanh

713,664,515
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1 Cho thué nha, nha xuéng 13,692,501
2 | Tram trung chuyén sira 374,375,239
3 | Thu khoan I4i SP trong rau mudng, nhat, nudi ca

4 | Thu khoan I3i hop tac dau tu véi Cty Thanh Hau

5 | Cho thué nhatro 1,093,113
6 | Thu khoén I&i khu du lich Thanh Loc

7 | Caahang Co.op 20,518,986
8 | Tién dién, nuéc 174,397,331
9 | Nong Nghiép 129,587,345
10 | Trong gimg, nha dam, du du

11 | Hoat dong trg vén + 14i nhap géc NHNN & PTNT

7 Loi nhuan tirng hoat dong kinh doanh 1,128,384,872
1 | Cho thué nha, nha xudng 532,373,066
2 | Tram trung chuyén sita 66,613,978
3 | Thu khoan I&i SP trdng rau mudng, nhat, nudi ca 45,047,616
4 Thu khoan I&i hop tac dau tu voi Cty Thanh Hau 283,326,578
5 Cho thué nha tro 24,499,703
6 | Thu khoan lai khu du lich Thanh Lac 65,454,540
7 | Ctrahang Co.op (16,087,730)
8 | Tién dién, nuéc (17,619,917)
9 | Nong Nghi¢p (95,337,345)
10 | Trong ging, nha dam, du du 2,132,000
11 | Hoat dong tro vén + I4i nhap goc NHNN & PTNT 237,982,383
8 | Chi phi quan ly chung ciia HTX 1,115,899,660
8.1 | Chi phi khau hao TSCD 114,244,362
8.2 | Chi phi tién luong 671,273,151
8.3 | Chi phi thué mén bai, thué dat 7,130,000
8.4 | Chi phi quan ly chung 323,252,147
9 Loi nhuan thuan tir hoat ddng kinh doanh chung 12,485,212

cua HTX
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10 | Lei nhuan khéc (4,547,885)
10.1 | Thu nhap khéc 20,000,000
10.2 | Chi phi khac 19,600,000
10.3 | Chi phi khong duoc khau trir thué TNDN 4,947,885

11 | L¢i nhuan ké toan trwéc thué 7,937,327

12 | Chi phi thué TNDN cia HTX 14,834,511

13 | Loi nhuan sau thué TNDN ctia HTX (6,897,184)

14 | Loi nhuan sau thué TNDN tir Cty Hoa Ca 240,000,000

15 | L¢i nhuin sau thué va phan phdi tam tinh 233,102,815
15.1 | Quy phét trién san xuat 20% 46,620,563
15.2 | Quy khen thudng phac loi 46,620,563
15.3 | Quy dur trir 15% 34,965,422
15.4 | Chia vdn gop xa vién 45% 104,896,267

Yéu cau:

1. Hay so sanh muc do bién dong vé sé twong ddi va s tuyét ddi cua ting
khoan muc trén BCTC.

2. Banh gia vé két qua phan tich va néu huéng giai quyét.
Bai 2. Cau héi thao luan
1L HTX o thé huy dong nhing ngudn von nao va ap dung nhimg bién phap
gi dé nang cao hiéu qua st dung von?

2. Trinh bay phuong phap tap hop chi phi va tinh gia thanh cho mét loai
san pham/dich vu cua hop tac xa.

3. Trinh bay quy trinh phan phdi cu thé ctia HTX va cac quy dinh vé viéc
st dung tirng loai quy & hop tac xa.

4. HTX ¢6 gip vudng mic gi trong quan 1y tai chinh?
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Phu luc I

MOT SO BIEU MAU SU DUNG TRONG QUAN LY TRONG QUAN LY
TAI CHiNH TAI HTX NONG NGHIEP
Maiu 01: Bang cin d6i ké toan
Pon vi bdo céo:............ Miu s6 B01 - HTX

Piachi:...................... (Ban hanh theo Théng tu s6 24/2017/ TT-BTC ngay
28/3/2017 cua B¢ Tai chinh)

BAO CAO TINH HINH TAI CHINH
(BANG CAN POI KE TOAN)
Tai ngay ... thang ... nam ...

Don vi tinh: .............
CHI TIEU M3 S6 cubi S6
) nim diu nim
TAI SAN

1. Tién 110
2. Péu tu ti chinh 120
3. Cac khoan phai thu 130
Trong do: Phdi thu cua hoat dong in dung noi bo 137
4. Hang ton kho 140
5. Gid tri con lai cta tai san ¢6 dinh 150
6. Tai san khac 160
7. Dy phong ton that tai san 170

TONG CONG TAI SAN 200

(200=110+120+130 + 140 +150+160 +
170)
NGUON VON

I. N¢’ phai tra (300 = 310 + 320 + 330 + 300
340 + 350 + 360 + 370 + 380 + 390)
1. Phai tra ngudi ban 310
2. Nguoi mua tra tién trude 320
3. Thué va cac khoan phai nop Nha nudce 330
4. Phai trd nguoi lao dong 340
5. Phai tra ng vay 350
6. Phai tra khac 360
7. Phai tra cua hoat dong tin dung ndi bd 370
8. Khoan tro cip, hd tro ciia Nha nudc phai 380
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hoan lai
9. Qu¥y du phong rai ro tin dung 390
1. Vén chii sé hitu 400
(400 = 410 + 420 + 430 + 440)
1. Vén dau tu ciia chit s¢ hitu 410
2. Loi nhuan sau thué chua phan phoi 420
3. Céc quy thudc von cha so hiru 430
4. Ngudn vén nhan tro cip, hd trg khdng 440
hoan lai ctia Nha nuéce

TONG CONG NGUON VON 500

(500=300+400)

) ' Ldp, ngay ... thang ... nam ...
NGUOILAPBIEU KE TOAN TRUONG NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
(Ky, ho tén) (Ky, ho tén) (Ky, ho tén, dong dau)

Ghi chu:

(1) Nhitng chi tiéu khong cb sé liéu dwege mién trinh bay nhung khéng dwoc danh lai
“Ma so” chi tiéu.

(2) Sé liéu trong cé&c chi tiéu c6 ddu (*) dwoc ghi bang sé dm dwdi hinh thize ghi trong
ngodc don (...).

(3) Poi véi HTX ¢ Ky ké todn nam la nam dwong lich (X) thi “Sé cudi nam” c6 thé ghi
la “31.12.X"; “So dau nam" c6 thé ghi la “01.01.X".

(4) Poi véi truong hop thu@ dich vu 1am ké toan, 1am Kké todn trudng th phai ghi rd so
Giay chitng nhdn dang ky hanh nghé dich vu ke toadn, tén don vi cung cap dich vu ké toén.
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Maiu 02: Bio cdo két quan hoat dong kinh doanh
Pon vi b40 C40: ................. Mau s6 B02 - HTX

Diachi: ....ccovvvivvnniicnnnne (Ban hanh kém theo Thong tw s6 24/2017/TT-BTC
ngay 28/3/2017 cua B¢ Tai chinh)

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

Nam ...
Don vi tinh: ............
CHI TIEU Masé Niam nay tljigl'c
1. Doanh thu hoat dong san xuat kinh doanh 01
2. Cac khoan giam trir doanh thu 02

3. Doanh thu thuan hoat déng san xuét kinh 10
doanh (10 =01 - 02)

4. Gia vbn hang ban 11
5. Chi phi quan 1y kinh doanh 12

6. Két qua hoat dong san xuat kinh doanh 20
(20=10-11-12)

7. Thu nhap khéc 31
8. Chi phi khac 32
9. Loi nhuan khéc (40 = 31 - 32) 40
10. Doanh thu hoat déng tin dung ndi bo 41
11. Chi phi hoat dong tin dung ndi bo 42
12. L¢i nhuén tir hoat dong tin dung ndi bo (45 45
=41 —42)

13. Loi nhuén ké toan trude thué (50 =20 +40 | 50
+ 45)

14. Chi phi thué TNDN 51
15. Loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép 60
(60 =50 - 51)

) ’ Ldp, ngay ... thang ... nam ...
NGUOI LAP BIEU KE TOAN TRUONG ~ NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
(Ky, ho #€n) (Ky, ho £én) (Ky, ho tén, dong dau

Ghi chl: Péi véi triong hop thué dich vu 1am ké toén, 1am Ké todn trieong thi phdi ghi rd so
Giay ching nhdn dang ky hanh nghé dich vu ke toan, tén don vi cung cap dich vu ké toan.
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MAu 03: Thuyét minh bdo cdo tai chinh
Pon vi b40 CAO: ..o, Mau s6 B09 - HTX
Pia chi: ..o, (Ban hanh kém theo Thong tu s6 24/2017/TT-BTC
. ) _ ngay 28/3/2017 cua B Tai chinh)
BAN THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH
Nam ...

I. Piic diém hoat dong ciia HTX

1. Linh vuc kinh doanh.

2. Nganh nghé kinh doanh.

I1. Ky ké toan, don vi tién té sir dung trong ké toan

1. Ky ké toan nam (bat dau tir ngdy..../..../.... két thic vao ngay ..../..../...).
2. Pon vi tién té str dung trong ké toén.

I11. Ché d6 ké toan ap dung

Néu rd s hiéu, tén van ban ap dung Ché do ké toan

IV. Thong tin b sung cho cac khoian muc trinh bay trong Bao cao tinh hinh tai
chinh

Don vi tinh: ......

1. Tién Cudi ndm DPau nim
- Tién mat
- Tién giri ngan hang

Cong
2. Céc khoan dau tw tai chinh Cubi nam Pau nim
- Tién gui c6 ky han;
- Pau tu tai chinh khac.
3. Cac khoan phai thu Cubi nam Pau nim
(Chi tiét theo yéu cau quan 1y)

Cong

4. Phai thu cia hoat dong tin dung noi b Cubi nam Pau nim

4.1. Phai thu hoat dong cho vay
- Phdi thu vé goc cho vay

Trong do:

+ Cho vay trong han

+ Qua han

+ Khoanh n¢o

- Phai thu vé I4i cho vay —
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4.2. Phai thu hoat dong tin dung ni by khac
5. Hang ton kho:
- Vat liéu, dung cu;
- Chi phi san xuat kinh doanh d¢ dang;
- Thanh pham, hang hoa;
- Hang gui ban.
Cong
6. Tai san c¢6 dinh
- Nguyén gia
- Gi4 tri hao mon lity ké
7. Phai tra cia hoat dong tin dung ndi b
- Phai tra tir hoat dong di vay cua thanh vién
+ Phai tra vé goc vay
+ Phai tra vé 13i vay
- Phai tra hoat dong tin dung ndi bo khac

8. Thué va cac khoan phai nép nha Pau nim

nwoc

(Chi tiét theo timg loai thué)
Cong
9. Phai tra khéac
(Chi tiét theo y&u ciu quan ly)
Cong

10. Quy duw phong rii ro tin dung Pau nam

Cuo1 nam Pau nam
Cudi nam Pau nam
Cuodi nam Pau nam
SO phai S0 ddthuc  Cuoi
ndp trong ndp trong  nam
nam a
Cuo1 nam bau nam
So da su Cuoi nam
dung

11. Thuyét minh thong tin vé cac TK ngoai bang (loai 0)

e Tai san dam bao khoan vay

e L&i cho vay qué han kho c0 kha nang thu dugc

12. Céc thong tin khac do HTX tu thuyét minh, giai trinh
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V. Théng tin bé sung cho cac khoian muc trinh bay trong Bao cdo két qué hoat
dong kinh doanh
Don vi tinh: ............
1. Doanh thu cia hoat dong SXKD Nam nay Nam trudc
- Ban trong noi b0 HTX
- Ban ra bén ngoai HTX
2. Cac khodn gidam trir doanh thu
- Chiét khau thuong mai;
- Giam gié hang ban;
- Hang ban bi tra lai
3. Chi phi qudn Iy kinh doanh Nam nay Nam trudc
(Chi tiét noi dung chi phi hodc cac yéu tb chi
phi theo yéu cau quan ly)
4 . Chi phi hoat dong tin dung noi b
- Chi phi 1&i vay phai tra thanh vién;
- Sb 1ap du phong rui ro tin dung. ...
VI. Nhirng thong tin khac ma HTX can thuyét minh....
Lap, ngay ... thang ... nam ...
NGUOI LAP BIEU KE TOAN TRUONG  NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
(Ky, ho #€n) (Ky, ho én) (Ky, ho tén, déng diu)

Ghi chG: Déi véi trieong hop thué dich vu 1am Ké toan, 1am ké todn trucng th phdi ghi
ré so Giay chitng nhdn dang ky hanh nghé dich vu ké todn, tén don vi cung cap dich
vu ké toan.
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Maiu 04: Bang cin ddi tai khoan
Pon vi b40 CAO: ..., Mau s6 FO1 - HTX

Dia chi: .ccoveeriicivivnnnnncccscnnns (Ban hanh kém theo Théng twr s6 24/2017/TT-BTC
ngay 28/3/2017 cua B¢ Tai chinh)

BANG CAN DOI TAlI KHOAN
Nam ...

Don vi tinh: ...

S6 hiéu tai S6 phat sinh

Tén tai khoén S6 dw dau ky S6 dw cudi ky

khoan trong ky
No Co No Cé No Co
A B 1 2 3 4 5 6

Tong cong

) ' Ldp, ngay ... thang ... nam ...
NGUOILAPBIEU  KE TOAN TRUONG NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
(Ky, ho tén) (Ky, ho én) (Ky, ho tén, dong dau)

Ghi chl: Péi véi triueong hop thué dich vu 1am ké toén, 1am ké todn trwcng thi phdi ghi rd sé
Giay chirng nhdn dang ky hanh nghé dich vu ke todn, tén don vi cung cap dich vu ké toan
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Maiu 05: Bao cdo tinh hinh ting, gidzm von chi sé hiru ciia HTX
Pon vi b40 CA0:........ccccoveeneeee. Mau s6 FO2 - HTX
Dia chi:.....cceeeeevencuensnnnnnen. (Ban hanh kém theo Thong tw s6 24/2017/TT-BTC

ngay 28/3/2017 cia Bé Tai chinh)
BAO CAO TINH HINH TANG, GIAM VON CHU SO HUU CUA HTX

S6 duw S6 ting, giam S6 du

Chi tiéu dau nam trong nim cudi nim

S6 tang S6
giam

| .VVén gbp cia chii sé hiru

1. Vén gbp cia thanh vién

2. Ngudn von khac

I1. Ngudn von trg cép, hd tro
khong hoan lai ciia Nha nwéc

I11. Cac quy thudc von chi sé

hiru

1. Quy Pau tu phét trién

2. Quy du phong tai chinh

3. Quy khéc

IV. Loi nhuin sau thué chwa
phan phoi

NGUOI LAP KE TOAN TRUONG ~ NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
(Ky, ho tén) (Ky, ho tén) (Ky, ho tén, dong dau)
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Miu 06: B4o cdo thu, chi hoat dong tin dung ndi bd

Pon vi b40 CA0: .......cccoevvvennnee. Mau s6 FO3 - HTX
51T (Ban hanh kém theo Thong tur 50 24/2017/TT-BTC

ngay 28/3/2017 cia Bé Tai chinh)

BAO CAO THU, CHI HOAT PONG TIiN DUNG NOI BO

Nam.........
Pon vi tinh: .........
STT Chi tidu M;a S0 phat S|‘nh Lliy kev tur
SO trong ky dau nim
A B C 1 2

A | Sb chénh lgch thu, chi hoat dong TDNB | 01
ky trudc chuyén sang

B Thu hoat dgng TDNB trong ky (02 = 02
03+ 04+05+06+07)
1 L4i cua cac khoan cho vay trong han 03
2 L4i cua cac khoan cho vay gia han 04
3 L4i cua cac khoan cho vay qué han 05
4 Thu phi tin dung 06
5 Thu khac 07
C | Chi phi thuc té ciia hoat dong TDNB 10
trong ky (10=11+12 +13 +14+15)
1 Chi tra 1i tién vay ctia thanh vién 11
2 Chi luong cén bg tin dung 12
3 Chi van phong pham, cng cu, dung cu 13
4 Chi phi dich vu mua ngoai 14
5 Chi khac 15
D | Chénh Iéch thu, chi ciia hoat dong 20

TDNB ky nay ( 20 = 02 - 10)

D | Trich Iap Quy dw phong rii ro tin dung 30
ky nay (30 = 20 x % theo quy dinh)

E Ch,énh Iéch thu, chi hoat dong TDNB | 40
cuoi ky (40 =01+20 - 30)

(*) Néu chi 16n hon thu thi ghi s6 am dudi hinh thac ghi trong ngodc don (....)

) ’ Ngay ....... thang ....nam .....
NGUOI LAPBIEU KE TOAN TRUONG ~ NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
(Ky, ho tén) (Ky, ho tén) (Ky, ho tén, dong dau)
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Maiu 07: Bio cdo tong hop tinh hinh cho thanh vién vay von

Pon vi bao cao: .........c............
Dia chi: ..ccovvueeriiiciiccnnnrccccnens

Nam .....

MAu s6 F04 - HTX
(Ban hanh kém theo Thong tw s6 24/2017/TT-BTC

) ) ) R R . A ngay 28/3/2017 cua B¢ Tai chinh)
BAO CAO TONG HQP TINH HINH CHO THANH VIEN VAY VON

Donvi tinh: ...............

STT

Chi tiéu

Trong do

Trong trot

Chéan nuoi gia
suic

Chéan nuoi gia
cam

Ché bién|

Kinh
doanh

Thu
cong

Khac

B

2

3

4

5

6

7

Tinh hinh ne gdc cho vay

S6 dw No' goc cho vay diu nim
1.Trong han (chi tiét theo ky han vay)
2. Qua han

3.Khoanh ng

S6 no gbc cho vay trong nim
1.Trong han (chi tiét theo ky han vay)
2. Qué han

3.Khoanh n¢

S6 thu hdi ng goc cho vay trong nim
1.Trong han (chi tiét theo ky han vay)
2. Qué han

3.Khoanh ng

S0 dw ng goc cho vay cuoi naim

1.Trong han (chi tiét theo ky han vay)
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2. Qua han
3. Khoanh n¢

Tinh hinh sé 14i cho vay

S6 tién 1ai cho vay con phai thu dau
nam

S6 tién 13i cho vay phai thu trong nim

S tién 1ai cho vay da thu dugc trong
nam

S6 tién 1ai cho vay con phai thu cubi
nam

Ngay .... thang ... nam........

Nguoi Lap Biéu Ké Toan Truéng Nguoi dai di¢n theo phap luét
(Ky, ho tén) (Ky, ho tén) (Ky, ho tén, dong dau)
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Phu luc I1. )
KE HOACH HUY PONG VA SU DUNG VON LUU PONG

TT

Vén e dong

Ngudn von huy dong

Tong
SO Von

Von tu
cO cua

HTX

Von gop
cua thanh
Vién

Vén vay to
chure tin dung

Vén luu dong thu mua vat
tu NN

Vén luu dong thu mua
nguyen li¢u phuc vu so
che/che bién

Vén luu dong phuc vu mua
nguyén, nhién vat liéu phuc
Vu so ché, ché bién, bao
guan

Khéc

TONG SO
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) . Phu lyc 111
VON VA PHUONG THUC HUY DONG

S6 tién

Ho va tén -~ |Lgj| Phuwong thl’l’C’
‘ Phwong | (triéu | =% 4o nh toan/ déi
thire vay | dong) |suit img

TONG

Vay tir thanh vién HTX NN

TONG

Vay tir cac t6 chirc tin dung

Ngan hang A...

TONG

Ho tro tir ngan sach nha nuéc

Du an ing dung khoa hoc cong
nghe.....

Khuyén cong, khuyén nong...

Du 4n hd tro trong nong nghiép khac

TONG




137

Bai 6: XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN PHUONG AN SAN
XUAT KINH DOANH CUA HQP TAC XA NONG NGHIEP
M3 bai: MP02-04

Muc tiéu

- Néu khai niém va su can thiét cua viéc xay dung PASXKD
trong HTX nbng nghiép

- Trinh bay dugc noi dung, quy trinh, phuong phap xay dung va
cach thuec trién khai t6 chic PASXKD

- C6 kha ning van dung tu xay dung va td chuc trién khai thuc hién
PASXKD cua HTX néng nghiép.

A. N¢i dung

1. Khai niém va sw can thiét ciia phwong an san xuat kinh doanh trong
HTX nbng nghiép

1.1. Khdi ni¢m
a) Phuong an san xuat kinh doanh

Phwong dn san xuat kinh doanh (business project) 1a tong hop cac phan
tich danh gia, lva chon va tac nghiép mot cach co hé thong dua trén mot hé
théng céc chi tiéu dinh luong vé hiéu qua kinh té caa mot hoac nhiéu thuong vu
kinh doanh cu thé.

PASXKD dugc coi nhu mot ban tuong trinh vé ké hoach hanh dong cho
thuong vu kinh doanh. Trong kinh doanh, PASXKD déng vai trd rt quan trong.
Céc nghiép vu giao dich phan tich Iya chon khach hang dugc tong hop lai trong
PASXKD la mét nghi€p vu kiém dinh tinh kha thi cua thuong vu kinh doanh.

La}p PASXKD chi tiét 1a mét 1an ra soat co hoi kinh doanh va dyu doan cling
nhu kiém soat rai ro cua thuong vu kinh doanh d6. Cac nha quan tri kinh doanh
quoc t€ hay cac nhan vién nhi€u kinh nghiém thuong coi trong nghiép vu nay va
luon coi d6 nhu 1a mot cach thé hién chinh thirc cac quyét dinh vé kinh doanh.

b) Khai niém vé PASXKD trong HTX nong nghiép

PASXKD trong HTX nong nghi¢p bao gdm cac yéu to ctia mét PASXKD
noi chung, nhung co diém khac biét la cac bén lién quan cuia PASXKD cua
dganh nghi¢p s€ chu trong dén vi¢c mang lgi nhuén t61 da cho chu sé hitu va nha
dau tu trong khi PASXKD cua HTX s€ chu trong dén thanh vién HTX va cong
dong noi HTX hoat dong bén canh nha dau tu.

1.2. Sw cén thiét ciia phwong dn sin xudt kinh doanh trong HTX NN

- Gilp doi ngl lanh dao HTX dua ra cac quyét dinh nham dap @ng cac muc
tiéu va muc tiéu da dinh, phan bd cac ngudn luc phi hop véi dinh huéng chién
luoc caa HTX
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- La ban tong hop cac tinh hudng, lya chon, phan tich d4nh gia nén n6 co
vai trd nhu 13 ban ké hoach tong quat nhat: D& cap tu 1y do lya chon san pham,
dich vu, ban hang, thi trudng, gia ca... dén cac giai phap thuc hién vé vén, ving
san xut, nhan su...

- C6 vai tro quyét dinh ddi voi su thanh cong hay that bai ctia mot thuong
vu kinh doanh vi n6 tudng trinh day du cac giai phap, chi ti€u va hiéu qua kinh
té & hién tai va ca trong tuong lai gan.

- Tang cuong su trao doi thong tin va tao ra su dé)ng thuan vé myc tiéu cta
PASXKD.

1.3. Phan bi¢t PASXKD, ké hoach san xudt kinh doanh trung han va ké
hoach san xudt kinh doanh thwong nién trong HTX

Phwong dn san xudt kinh doanh (business project) 1a tong hop cac phan
tich danh gia, lya chon va tac nghi€p mot cach co6 hé théng dua trén mot hé
théng cac chi tiéu dinh luong vé hiéu qua kinh té cua mot hodc nhiéu thuong vu
kinh doanh cu thé.

Ké hoach chién lwoc (business strategy) hay 1a ké hoach san xudt kinh
doanh trung han ctia HTX 1a tai liéu mo ta viéc du bao qué trinh san xuat kinh
doanh va chién lugc canh tranh cua HTX trong dai han (thuong trong khoang 5
— 10 hodc 15 nam) bao gom cac ndi dung: xac dinh phuong hudng kinh doanh,
lwa chon chién lugc canh tranh, du biao muc tiéu phan d4u, nhiém vu thyc hién,
bién phap bao dam, chinh sach hd tro.

Ké hoach kinh doanh (business plan) hang nam ciia HTX 1a tai liéu mo ta
viéc du bao qua trinh kinh doanh cia HTX trong nam ké hoach (nidm t&i) bao
gém cac ndi dung: phuong hudng kinh doanh, muc tiéu phén d4u, nhiém vu thuc
hién, bién phap dam bao, chinh sach hd tro trong nim ké hoach.

1.4. Nguyén tic lgp phwong dn sin xudt, kinh doanh ciia HTXNN

Mot: Nguyén tac muc tiéu. C4c hoat dong quan 1y déu hudng toi dat nhimg
muc ti€u nhat dinh, trong dé hoat dong 1dp PASXKD. Do do, muc dich phai
hudng cac ca nhan, bd phan vao viéc hoan thanh muc ti€u chung.

Hai: Nguyén tic hiéu qua. Cac ngudn lyc ciia HTX ludn c¢6 han trong khi
d6 mong muén cua chung ta 12 v han. Vi vdy, mdt yéu cau co ban cila cac ké
hoach 1a dam bao tinh hiéu qua. Ttc 1a phan dau dat dugc két qua nhét dinh
nhung véi chi phi vé nguén luc thép nhat, hodc v6i mét ngu(‘A)n luc nhat dinh
phai dem lai két qua cao nhat.

Ba: Nguyén tic linh hoat. PASXKD la nhiing du kién vé cac hoat dong
trong tuong lai, trong khi cic hoat dong trong tuong lai luon thay d6i, chinh vi
vy, ma ban than cac PASXKD ciing chi mang tinh twong ddi. Do d0, cac ké
hoach duoc xay dung phai dam bao tinh linh hoat dé giam bét cac rii ro do cac
bién c6 khong mong doi phat sinh.
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Bon: Nguyén tac dam bao cam két. Cac ké hoach trong PASXKD ludn c6
phuong 4n t6 chire di kém, tirc 12 ¢6 sy phan cong trach nhiém cta timg ca nhan,
bd phan trong viéc thuc hién vi¢c quan 1y cac nguén luc, thuc thi cac nhiém vu,
muc tiéu di dé ra. Chi mot trong cic ca nhan hodc b phan khong hoan thanh
trach nhiém ctia minh vé sb luong, chat luong hay tién do déu din dén két qua
khong hoan thanh ké hoach va lang phi ngudn lyc. Chinh vi vy, trong qua trinh
trién khai thyc hién PASXKD phai dam bao thuc hién dung cac cam két ghi
trong ké hoach va hop dong

Niam: Nguyén tic toan dién, an khép nhip nhang. Khi xay dung PASXKD,
HTX NN phai tinh toan sao cho cac phuong an thanh phan an khép v6i nhau vé
thoi gian, tién do nham bao dam sy két ndi nhip nhang giita cac linh vyc, khu
vuc, b phan va ca nhan.

Sau: Nguyén tic nhan t6 han ché va rii ro. Khi xdy dung PASXKD chung
ta da tu gia dinh qua trinh kinh doanh dién ra trong diéu kién, moi truong binh
thuong. Nhung khi trién khai thuc hién, HTX NN thuong gép phai nhimg han
ché, khé khan tham tri rai ro. Do d6, chung ta can dy doan nhimg kho khan, han
ché c6 thé xay ra va tinh trudc cac phuong an dyu phong cac bién cb co thé xay
ra dé chil dong phong chéng va han ché thiét hai.

Bay: PASXKD phai xuat phat tir thi truong. PASXKD cta HTX NN khong
chi dya vao loi thé, thé manh cta dia phwong ma con phai xuat phat tir nhu cau cua
thi trudng, nhu cau cta khach hang, cua thanh vién cuia HTX NN va nhu cau cla
dbi tac. N6i cach khac, PASXKD ctia HTX NN duoc du béo dua trén co sé nghién
ctru thi truong, phan tich nhu cau cta khach hang, ddi tac chir khong phai 1a dua
vao mong mudn chi quan cia HTX NN, cua ban 1anh dao, quan 1y HTX NN.

Tam: PASXKD phai phu hop véi thuc tién khach quan. Nguyén tic nay
dac bi¢t quan trong vd1 cac HTX NN san Xuét nong san, kinh doanh dich vu
ndng nghiép vi san xuit nong san va kinh doanh noéng nghiép phu thudc vao dic
diém “tinh ving” cta ddng dat va khi hau, thoi tiét cia timg ving va dic diém
sinh hoc cua loai vat nudi cay tréng cu thé.

Chin: PASXKD phai bao dam tinh can dbi. Vé ban chat, PASXKD la bang
can dbi gitra muc tiéu voi nhiém vu; can ddi gitta quy mo, chat lugng san pham véi
ngudn luc va bién phap thuc hién; can doi giita bién phap quéan tri v6i hé théng
chinh sach hd trg. Khi bao dam tinh can d6i cling dong nghia vdi viéc bao dam tinh
kha thi cia PASXKD trong tuong lai. Nguyén tic ndy doi hoi khi xdy dung phai
dua trén hé théng dinh muc kinh té - k¥ thuat khoa hoc sat véi thyc tién.

1.5. Cdc cdn cir co ban dé lip PASXKD ciia HTXNN

Hé théng thong tin chuin x4c 1a cc cin ctt khoa hoc va thuc té cho viéc
x4y dung PASXKD. Nhitng can cur do la:

- Két qua san xuét, kinh doanh caa HTX NN trong cic nim vira qua;

- Két qua phan tich méi truong, thi truong, khach hang va phan tich ndi b
HTX NN hién nay va xu hudng trong tuong lai;
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- Hé thdng dinh muc kinh té - k¥ thuat (dinh muc lao dong, don gia nhan
cong, dinh mtrc vat tu, dinh mirc nhién li¢u...);

- Bdi véi cac HTX NN, cac chi tiéu vé ning suat vat nudi cdy trong cua
ting mua vy, hang dat, gibng, ndm trong 13 can cr dic biét quan trong trong xay
dung ké hoach kinh doanh khi xac dinh san luong, du bdo doanh thu, hoach dinh
nguén luc, du toan tai chinh.

1.6. Cdc yéu té anh hwong dén qud trinh xay dung PASXKD

PASXKD c6 thé bi tac dong béi cac yéu t6 sau:

Cac yéu t6 thudc moi truong vi mo.

- Biéu kién ty nhién: dat dai, dia hinh, khi hau thoi tiét dia phuong;

- Tinh hinh kinh té chung va mirc song ctia nguoi dan tai dia phuong;

- Nhitng phong tuc, tip quan truyén thdng tai dia phuong;

- Cac chuong trinh, dy an, ké hoach, quy hoach tai dia phuong;

- Su thay doi, phat trién cua khoa hoc cong nghg;

- Chinh sach, phép luét cta nha nudc trung wong, chinh quyén dia phuong;

- Nhiing bién dong vé kinh t&, xa hoi cua thi truong thé gidi va khu vye.

Céc yéu to thudc méi trudng vi mo nganh

- Nha cung cip cia HTX NN;

- Khach hang hién tai va tiém nang cua HTX NN;

- Péi thi canh tranh cia HTX NN;

- Pbi thu tiém an cuia HTX NN;

- San pham, dich vu thay thé cho nhimng san pham, dich vu ciia HTX NN, s6 ¢
muc gid ré hon.

Cac yéu t6 thudc moi truong ndi bd HTXNN

- Quy md, chat lugng ngudn lyc c6 thé huy dong cia HTX NN;

- Nang lyc canh tranh cua san phém, dich vu.

- Nang lyc quan tri caa HTX NN va hiéu qua mdi quan hé cia HTX NN véi
chinh quyén dia phuong.

2. N§i dung, quy trinh, phwong phap xay duwng PASXKD

2.1. Ngi dung chinh cia PASXKD

(Théng tw s6 07/2019/TT-KBKHPT ngay 8/4/2019)

Phan 1. Téng quan vé tinh hinh thi truong va kha nang tham gia cia HTX
- Tong quan vé tinh hinh thi truong

- Banh gia kha nang tham gia thi trudng ctua hop tac xa
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- Can cu phap ly cho viéc thanh 1ap va hoat dong cua hop tac xa
Phan 2. Gi6i thiéu vé HTX

- Gi6i thiéu tong thé

+ Tén hop tac xa

+ Dia chi tru sé chinh

+ Vén diéu 1¢

+ S6 luwong thanh vién

+ Nganh, nghé san xuét, kinh doanh

- T6 chuc bo may va gidi thi€u chic ndng nhiém vu t6 chirc bd may cua
hop tac xa

Phan 3. Phuong an hoat dong san xuét, kinh doanh

- Phan tich diém manh, yéu, co hoi phat trién va thach thirc ctia hop téc xa
- Phan tich canh tranh

- Muc tiéu va chién lugc phat trién ctia hop tac x4

- Céc hoat dong san xuit, kinh doanh cua hop tac xa

+ Nhu ciu vé san phém, dich vu hoac viéc lam cua thanh vién

+ Dy kién cac chi tiéu san xuat, kinh doanh cia HTX cin ct vao hop dong
dich vu v6i thanh vién hoac hgp dong lao dong do61 voi thanh vién (doi véi
truong hop HTX tao viéc lam)

+ Xéc dinh cic hoat dong san xuét, kinh doanh nham dép tng hop déng
dich vy v&i thanh vién hodc hop dong lao dong ddi véi thanh vién (ddi vai
truong hop HTX tao viéc lam)

- Ké hoach marketing

- Phuong an dau tu co s¢ vat chat, bo tri nhan lyc va cac di€u ki¢n khac
phuc vu san xuat, kinh doanh

Phan 4. Phuong 4n tai chinh

- Phuong 4n huy dong va st dung vén

- Phuong an vé doanh thu, chi phi, o1 nhuan trong 03 nam dau
- Phuong an tai chinh khac

Phan 5. Két luan

2.2. Xdy dung phwong dn sin xudt kinh doanh

2.2.1. Banh gia thyc trang san xuat kinh doanh trong khu vuc HTX trong
03 ndm gan nhat
~ HTX st dung thong tin trong bdo cédo ndm hoac bao cao nhiém ky gan nhat
dé nam duoc cac thong tin nay. Vi du:
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- Két qua thyc hién cac hoat dong céc dich vu: khdi lugng, chat lugng dich
Vu cung cap..

- Két qua thyuc hién mot s chi tiéu tai chinh nhu: doanh thu, loi nhuan, cac
quy HTX, tinh hinh céng no...

- Két qua thanh vién tham gia vao HTX: s6 lugng thanh vién, s6 luong
thanh vién str dung san pham, dich vu HTX cung cap, so luong thanh vién tham
gia cac cudc hop thao luan ve hoat dong cua HTX...

- Céc van dé ndi bat trong nhiém ky qua
HTX can danh gid duoc hién trang va xac dinh cac diém manh, diém yéu

cia minh. Biém manh 1a nhitng yéu t6 phat sinh tir bén trong HTX, gilp HTX
cO thé thuc hién tot PASXKD.

S& tot hon, néu HTX c6 duoc s6 ligu (it nhat) tr 3 - 5 nam va can phan tich
dong thai lién hoan va dong thai dinh goc de tinh dugc mure do tang truong binh
quan va xu huéng phat trién trong qua khw. So liéu phan tich trén s& la mot trong
nhiing can ctr cho viéc du bao ban dau vé muc tiéu va nhiém vu trong tuong lai.

2.2.2. Két qua nghién ctu, phan tich nhu cau dich vu cua thanh vién va
danh sach cac dich vu HTX du kién thuc hién trang 3 nam gan nhat

HTX can t6 chirc diéu tra nhu cau SX, kinh doanh, DV cua thanh vién dé tir
do, xdy dung phuong an va cac chuong trinh hoat dong cua HTX mét cach phu
hop. Noi dung chu yéu cuaa viée diéu tra gom:

- Thong tin chung vé thanh vién;

- Thong tin lién quan dén hién trang SX, tiéu thy, thuan loi va kho khan;

- Thdng tin vé quy md SX, nhu cau tiéu thu san pham du kién trong nhiing
nam tiep theo;

- Thdng tin vé nhu cau cua thanh vién d6i vai cac loai dich vu:

- Nhitng y kién dong goép cua thanh vién ddi voi chat luong hoat d¢ong dich
vu cua hop tac xa;

- Mot s6 thdng tin khac HTX mudn tham do dé phuc vu cho viéc quan Iy
diéu hanh va phat trién trong nhirng nam tiép theo.

HTX c6 thé sir dung mau phiéu dicu tra gom cac cau hoi tly theo tinh hinh
cu theé cua ting HTX. SO liéu sau khi di€u tra s€ dugc tong hop, xu ly va dua ra
két qua du doan vé nhirng hoat dong kinh doanh, dich vu caa HTX trong thoi
gian tai.

Vi du: Nhing khé khin trong san xuat ndng nghiép cua éng/ba la gi? (Hay
chon va khoanh tron nhiéu nhat 1a 3 muc ma éng/ba cho 1a quan trong nhat)

1. Giandng san quareé

2. Giandng san bap bénh
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Quy md san xuét nho

Viéc md rong quy mo san xuat khong duoc nhu ¥
Gi4 thanh san xuat néng nghiép cao

Thiéu su huéng dan vé k¥ thuat va quan ly

San lwong ndng nghiép thap

L, 0 N o O~ W

Chua nhay bén trong kinh doanh néng san (chua dy doan t6t nhu cau
thi tru’ong)

9. Thiéu thong tin vé ndng nghiép
10. Khé ap dung quy trinh san xuat theo tiéu chuan
11. Khac

Luu y: HTX vira phuc vu khach hang bén trong (thanh vién) vira phuc vu
khach hang bén ngoai (cong ty cung cap vat tu dau vao, cong ty tiéu thu dau ra,
chinh quyén dia phuong...) va HTX chi nén thyc hién céc dich vu ndo ma cé nhan
thanh vién khong lam duoc, hoac lam dugc nhung hiéu qua khong cao.

2.2.3. Phan tich ma tran SWOT c¢6 tac dong dén PASXKD trong HTX

a) Phan tich moi trudng bén ngoai — phat hién co hoi kinh doanh va nhiing
thach thuc, tro ngai can vuot qua

» Phan tich moi truong vi mo anh huong téi qué trinh kinh doanh cua HTX
ndng nghiép

- Nhiing yéu té thudce diéu kién tu nhién (dat dai, nong hoa tho nhudng, mat
nuéc; khi hau: nhiét d, nang gid, 46 am....; vi tri dia 1y, dia hinh; danh lam thang
canh tu nhién).

- Nhimg diéu kién xa hoi (tang truong dan sb; co cau do tudi; di dan va ngudn
lao dong; co cau gidi tinh, sic khoe, nghé nghiép; trinh do hoc van chung; an sinh
x4 hoi, an ninh xa hoi dia phuong; phong tuc tap quan san xuat, 16i song; van hoa 18
hoi, tén giao; di tich lich sir, ton gido).

- Nhiing diéu kién kinh té va thi truong dia phuong (mu’c sbng, thu nhap;
san pham, dich vu chinh, phu, phu tro; quy md, co ciu Ccac nganh nghe phd
bién hién nay; san pham dic san; sy phét trién nganh nghé truyén thong su
phat trién cac mo hinh kinh doanh méi; su phat trién cong nghiép, tiéu tha
cong nghiép; su phat trién cho, thi truong khu vuc Kinh doanh thwong mai;
quy hoach kinh té - k§ thuat cua dia phuong).

- Nhitng diéu kién ha tang k¥ thuat, «cdng ngh¢ (hé thdng thuy loi; hé thong
giao thong; hé thong ning luong; hé théng khuyen ndng, khuyén ngu, khuyen
cong; ty I dién tich quy hoach va xay dung canh déng 16n; mac do co gidi hoa;
Mtrc @6 &p dung céng nghé cao trong ndng nghiép; tinh trang bao vé va xu ly
moi truong).
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- Nhitng diéu kién chinh tri - phap luat (su quan tdm cua chinh quyén dia
phuong; chinh sach khuyén khich d6i méi cong nghé; chinh sach thué véi ndng san
trong ndng nghiép ¢ néng thon; chinh sach tin dung phuc vu ndng nghiép, ndng
thon. ...; chinh sach dau tu phat trién ndng nghiép, néng thon. ..).

» Phan tich méi truong vi md nganh cia HTX anh hudng téi qua trinh
kinh doanh ctia HTX NN:

- Péi thu canh tranh hién tai;
- Péi thu canh tranh tiém an;
- Nha cung cép;

- Khach hang;

- San pham, dich vu thay thé.

Pé gilp cho viéc phan tich ting yéu té trén thuan loi, cach phan tich tét
nhat 1a phan tich cac yéu té trén theo cau tric marketing mix va so sanh ngay
véi thuc trang ning luc marketing hién nay cia HTX NN dé nhan dién ngay
nhitng diém manh, yéu ciia HTX NN.

Nhan dién d6i thi canh tranh trén 4 khia canh: vé thiét ké san pham; vé gia
thanh va gia ca; vé hé théng phan phéi; vé xdc tién thuong mai, tiép thi. Panh
gia tiém nang dbi thu canh tranh: ning lyc ngudn luc, cdng nghé va tai chinh;
nang luc quan hé, thuong mai va thi truong.

Khang dinh, nhan dién va dinh vi cdc nha cung cap vé 4 khia canh: vé san
pham vé gia thanh va gia ca; vé hé thong phan phéi; Ve xUc tién thuong mai va
tiép thi. Panh gia tiém ning nha cung cap: nang lyc vé cong nghé va tai chinh;
nang luc quan hé¢, thuong mai va thi truong.

Nhan dién khach hang trén céac khia canh: nhu cau va thi hiéu vé san pham;
nhu cau va kha nang vé tai chinh; nhu cau vé hé thong phan phéi, xu hudéng ap
dung cach thirc mua hang; nhu cau vé xuc tién thuong mai va tiép thi. Kha ning
duy tri va phat trién khach hang muc tiéu: kha nang duy tri khach hang cii; kha
nang phat trién khach hang méi.

Nhan dién kha nang xuét hién san pham, dich vu thay thé vé 4 khia canh:
vé cong dung va lgi ich cua san pham vé gia thanh va gia ca; vé hé thong phan
phdi; vé xdc tién thuong mai va tiép thi.

Phan tich ting yéu té nham’ nhan dién nhitng kho khén (thach thirc), thuan
loi (co hoi) khach quan do cac yéu to d6 gay ra anh hudng téi qué trinh san xuat
kinh doanh cia HTX NN.

Cach tot nhat, dé nhan dién co hoi, nguy co cua moi trudong bén ngoai anh
huong toi PASXKD cu HTX la thiet ke cac cau hoi cho tung yeu to cu thé dé
cac ca nhan co thé tra loi dé dang.

~ b) Phan tich mdi truong bén trong — xac dinh kha nang cua HTX va nhiing
yéu kém can hoan thién



145

Budc nghién ciu va phan tich moi truong noi bo nay bao gom cac noi dung:

- Phan tich ngudn luc (quy mb, chét luong nguon luc) va kha néng khai
thac nguon Iu’C cia HTX: dat dai, tai nguyén gan lién véi dat; tai san, may moc,
thiét bi; ngudn luc ky thuét cong ngh¢; ngudn nguyén liéu chinh; nguén luc
nhan lyc quan ly, 1anh dao; nguon lyc nhan lyc thanh vién HTX NN; von va kha
nang huy dong von ciia HTX NN.

- Phan tich két qua, hiéu qua hoat dong kinh doanh va ning luc canh tranh
vé san pham, dich vu cua HTX trong qué kht. Noi dung can phan tich Ia:

+ Két qua, hiéu qua hoat dong kinh doanh san pham, dich vu cua HTX:
Quy md, co ciu san lugng san phém dich vu; kha nang cung Gng; san lugng
hang hoa dich vy; chi phi, co cau chi phi, gia thanh; gia ban; loi nhuan trudc
thué va loi nhuan sau thué;

+ Nang luc canh tranh cia HTXNN: ning lyc canh tranh vé chat luong,
san pham; ning luc canh tranh vé gia ca va phuong thtc thanh toan; ning luc
canh tranh vé phan phéi va phuong thic van chuyén; nang luc canh tranh vé
phong céch tiép thi, cham séc khach hang.

- Phan tich hé théng quan ly va hé thong chinh sach kinh doanh caa HTX:
bo may quan Iy HTX NN va co ché diéu hanh; hé théng quan tri marketing va
chinh sach voi khach hang, d6i tc; hé thong quan tri san xuat caa thanh vién va
cac chinh sach vai thanh vién HTX NN va thanh vién lién két; hé théng quan tri
ché bién, hoan thién san pham caa HTX NN va chinh sach véi nguoi lao dong;
hé théng quan tri dich vu cung ung va tiéu thu tap trung...

¢) Phan tich ma tran SWOT va lya chon chién lugc canh tranh

Budc nay bao gom 3 noi dung:

~ - Tong hop nhimg diém manh (S), diém yéu (W), co hoi (O) va nguy co (T)
de xay dung bang ma tran SWOT

- Tong hop cac nhdm chién luoc canh tranh tir ma tran SWOT

- Phén tich dé lya chon chién luoc cu thé ma HTX s& theo dudi trong tuong
lai. Khi phan tich ma tran SWOT, cac HTX thuong dung trudc su lua chon cua
4 nhém chién luoc sau:

v Nhém chién lugc 1: Sir dung diém manh cia HTX dé khai thac co hoi
do mdi trrong bén ngoai dem lai

v Nhém chién lugc 2: Khac phuc diém yéu caa HTX dé tan dung co hoi
do moi truong dem lai

v Nhém chién lugc 3: Str dung diém manh cia HTX dé phong chdng
nguy co ciia moi truong bén ngoai

v Nhém chién luoc 4: Khic phuc diém yéu cua HTX dé phong chdng
nguy co cua moi truong bén ngoai.

Piéu quan trong nhat trong phan tich cac nhém chién lugc nay 1a xac dinh hay
lya chon hanh dong cu thé (hay bién phép cu thé) dé thuc thi trong thuc té.
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Bdng 1. Cac nhom chién lwec va céc chién lroc cu thé cia

tirng nhom chién lwoc

Phan tich ngi b
chii quan)
Phan tich
bén ngoai
(khéch quan)

Diém manh

Co hoi:

Nhom chién lwoc 1: Sur
dung diém manh cia HTX
dé khai thac co hoi do moi
trrong bén ngoai dem lai

+» Liét ké va lwa chon céac
bién phap cu thé - thirc chat
la tra loi cau hei: si dung
bién phap nao dé sir dung
nhitng  diém mgnh nham
khai thac co hoi:

Nhom chién lwec 2: Khic
phuc diém yéu ciia HTX dé
tan dung co hoi do moi
treong dem lai

» Liét ké va lya chon cac
bién phap cu thé - thirc chat
la tra loi cau hoi: su dung
bién phap nao ¢ khdc phuc
nhitng diém yéu nham tdgn
dung co hoi:

Nhom chién lwec 3:

Str dung diém manh dé han
ché nguy co ciia moi truong
bén ngoai

«» Liét ké va lwa chon cac
bién phap cu thé - thiec chat
la tra loi cau hoi: si dung
nhitng bién phap nao dé sir
dung nhitng diém manh
nham han ché nguy co:

Nhom chién lwec 4:

Khac phuc diém yéu cua
HTX dé phong chdng nguy
co cua moi truong bén
ngoai.

+» Liét ké va lwa chon céac
bién phap cu thé - thirc chat
la tra loi céu hei: s dung
nhifng bién phap nao dé
khdc phuc diém yéu nham
han ché nguy co:

Ghi cha: Cach tot nhat dé liét ké va lua chon cac bién phap cu thé nham
thuc hién ting nhom chién lugc 1 sir dung phuong phap tham khao chuyén gia
va phuong phap déng tham gia cua cac can bo quan Iy HTX va c6 thé mo rong
d6i vai cac thanh vién cia HTX c6 trinh d6 cao, giau kinh nghiém.

2.2.4. Muc ti€u cua PASXKD

a) Muc tiéu chung

Muc tiéu chung, con goi 1a muc tiéu téng thé, thé hién két qua ma HTX can

dat duorc.

Vi du: Co gii hda hoat dong san xuat caa thanh vién nham nang cao chat
lrong dong déu cua san pham caa HTX.

b) Muc tiéu cy thé
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Cén cir vao cac muc tiéu chung, HTX xay dyng cac muc tiéu cy the. Muc
tiéu cu thé thuong phai the hién dugc cac thang do luong dé so sanh va danh gia
nhu: so0 Iuwgng, don vi tinh, quy mo, ty I¢ phan tram, thoi gian dat duogc. ..

Vi du: Bam béo it nhat 80% dién tich san xuat dugc thu hoach bing co
gidi, so thanh vién tham gia chiem it nhat 80% va nang cao gia tri san pham lén
it nhat 15%.

Mot s6 y8u cau can c6 ciia muc tiu cu thé:
- Ngén gon, d& hiéu, co tiéu chi dé danh gia két qua thuc hién;

- Thuc té, dua trén kha ning cia HTX dé dat duoc két qua trong diéu kién
hoat dong kinh doanh binh thuong;

- Thé hién thai gian cu thé dé hoan thanh.

2.2.5. Mo ta hoat dong san xuét, kinh doanh trong PASXKD

D& tat ca cac thanh vién cung ban quan 1y diéu hanh, b may gitp viéc
cﬁr}g hiéu ro vé san pham, dich vu ma HTX cung cap, PASXKD pén mo ta san
pham, dich vu d6 1a gi, muyc dich, cach thuc thuc hién, phan cong t6/nhém nao...

- K¢é hoach san xuat tia Thanh vién HTX NN;

-Ké hoach so ché (néu cO) cia HTX NN;

- Ké hoach ché bién (néu cO) cua HTX NN;

- Ké hoach cung tmg vat tu ndng nghiép tap trung qua HTX NN (néu co);
- Ké hoach tiéu thu san pham tap trung qua HTX NN (néu co);
- Ké hoach t6 chtrc kénh phan phdi - ban hang (néu c6).

2.2.6. Cac hoat dong ho tro thuc hién PASXKD

> Xay dung ké hoach vé ddu tw, nhén lyc

Phan nay co6 hai ké hoach dic biét quan trong:

- Ké hoach x4y dung dau tu mua sam, xay dung co ban

- K& hoach nhan luc.

Bdng2. Phwong dn bé tri nguon nhan luc

Vi tri/lcong | Dién giai/yéu | So lweng Thoigian | | Thanh
TT . X 5 - lam viéc -, X
viéc cau/nguon (nguwori) (thang) gia | tien
1
2
3
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> Xdy dung ké hoach vé marketing

Bdng 3. Ké hoach marketing

K& hoach hanh déng
CammEin | capenie | G0 | ol
TT SP/DV SP/DV gid SP/DV cung tng khécn hang
va siéu thi
Noi dung Thoi Noi | Thoi | Noi | Thoi | Noi | Thoi
gian dung | gian | dung | gian | dung | gian
1 Tiéu thu SP
1.1 |SP1
1.2 |SP2
13 | ..
2 Cung ung DV
21 |DV1
21 |DV2
2.3 | e

> K& hoach tai chinh

- Ké hoach huy dong va st dung vén dau tu xay dung co ban (néu c6).

- Ké hoach huy dong va st dung von

luu dong.

Bdng 4. Ké hoach nhu cau vén va huy déng

TT Nguon vén Nhu cau
1 | Vén san co cua HTX
2 | Von huy dong thém tir thanh vién
3 | Von vay (13i suit:. ... %/thang)
4 | Vén tai trg
5 | Vén khac

2.2.7. Phan tich hi¢u qué xa hoi va tac dong moi truong cia PASXKD

Mot vai hiéu qua x4 hoi cua cac HTX nong nghiép: (i) la cau ndi trong viée
thue hién cac cha truong ciia Nha nude vé kinh té tap thé, tao ra gia tri vat chat
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(thu nhap) phuc vu phat trién kinh té, cung mg cac dich vu san xuit nong
nghiép cho khu vuc nong thén; (ii) tao tinh doan két trong cong ddng & ndng
thon, tao cong an viéc lam, tang thém thu nhép va st dung thoi gian nhan 10i clia
nguoi dan; (iii) 1a cau no6i trong viéc chuyén giao tién bo khoa hoc k§y thuat dé
tmg dung vao san xuat, tir d6 gitip ba con ning cao dugc ning luc san xuit va
dat hiu qua cao hon; (iv) gop phan 16n cho cong tac phuc loi xa hoi ¢ dia
phuong nhu 1am cau, duong, ting tp vo cho tré em nghéo hiéu hoc cia thanh
vién HTX va ndng dan ¢ nong thon.

La td chuc cong ddng lam kinh té ¢6 tinh tu chi cao nhat huy dong va phat
huy duogc tdi da sitc manh tap thé trong bao vé mdi truong; gan két duoc s dong
nguoi dan tir khu vire ndng thon, HTX phat huy vai trd caa kinh té hop tac trong
viéc str dung hop ly tai nguyén thién nhién va bao vé moéi truong mot cach hiéu
qua théng qua viéc xay dung va té chie thuc hién PASXKD.

2.2.8. Phan tich dau tu va tai chinh cta céc dich vu trong PASXKD

HTX du bao doanh thu, chi’ phi, thu nhap (cling 1a “lgi nhuan” theo Luat
HTX 2012) cua hoat dong san xuat kinh doanh.

Qua qua trinh hoat dong, HTX nén trich 1dp quy luong tir thu nhép trude
thué dé tra thu lao, tién luong cho Hoi dong quan tri, Ban giam dbc va bdo may
gitip viéc nham dam bao doi séng va tao phan dong luc khuyén khich 1am viéc
hi¢éu qua.

Thu nhap sau thué thu nhap doanh nghiép s€ dugc trich quy theo luat dinh
(quy dau tu phat trién véi ty 1& it nhat 20% thu nhap sau thué va quy du phong
tai chinh it nhat 5%). Sau d6, phan phdi cho thanh vién theo mirc d6 st dung DV
va theo mirc 46 vén gop sao cho phan phdi theo mirc dd st dung DV phai 16n
hon theo mirc d6 von gop.

Bang 5. Phwong 4n vé doanh thu, chi phi, thu nhap (*) va phan phéi

1T Tén hang muc Dién gidi | Nim ... Hudéng din

| DOANH THU I=1.1+1.2+..

1.1 | DT tu thanh vién

1.2 | DT ngoai thanh vién

Il | CHI PHI 11=2.1+2.2+...

2.1 | Gia von hang ban

2.2 | Chi phi tryc tiép

2.3 | Chi phi gian tiép

2.4

THU NHAP TRUOC TN=DT-

i LUONG CP

IV | Tra lwong ban quén ly IV=I11 x 20%
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diéu hanh, by may gip
viéc (vi du 20% thu nhép)

V | Thué TNDN V= VI x 17%
VI | Thu nhap tinh thué
6.1 | Thu nhap mién thué
6.2 | Thu nhap chiu thué TNDN
Thu nhip sau thué caa _
VIl HTX Vii=l1-1V-V
VIIl | Trich 1ap cac quy VIII =8.1+8.2+8.3
Quy dau tu phat trién (it _ 0
8.1 nhat 20%) 8.1=VII x 20%
Quy du phong tai chinh (it _ 0
8.2 nhat 5%) 8.2=VII x 5%
Quy khen thudéng, phuc _ 0
8.3 loi.... (vi du 5%) 8.3=VII x 5%
IX=VII-VIII
Thu nhdp dem di phéan (Quy dé,i ve 100% de
X1 phéi ctia HTX phan phéi theo mirc do
su dung DV va theo
von gop)
9.1 PP theo muc d6 su dung
' DV....%
9.2 PP theo mtc do gdp vén

Trong budc ndy HTX can thyc hién cac noi dung sau:

3. To chire diéu hanh va thuc hién PASXKD trong HTX

3.1. Giao nhiém vu cho cdc don vi, bg phdn cd nhdn trong HTX

> Truyén dat ké hoach: Td churc giao nhiém vu ké hoach cho cac bd phén ca

nhan trong HTX NN tham gia thuc hién ké hoach kinh doanh hang nim ctia HTX
nong nghiép.

HTX NN thuc hién ké hoach.

> Hoan thién co ché quan 1y, diéu hanh

- Hoan thién hinh thirc t6 chure san xuét kinh doanh.

- B tri nhan su cho phtt hop véi co ciu t6 chirc va ké hoach kinh doanh mdi.
- Co ché phén cong, phdi hop hoat dong giita cac bd phan trong HTX NN.

» Thyc hién céc hoat dong dam phan thuong lugng, ky két hop dong giira
HTX NN vai doi tac, gitta HTX NN vé1 céc thanh vién.

» Don doc, dong vién va chi dao, di€u hanh cac bd phan, ca nhan trong
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3.2. Gidm sat, kiém tra va diéu chinh ké hoach

Khi chi dao diéu hanh hoat dong, can b HTX can phai thyc hién 3 cong viéc
quan trong cua hoat dong gidm sat, kiém tra va diéu chinh ké hoach sau day:

- Xéc dinh nhiing kho khan vung mac, nhitng han ché dac biét 1a nhiing sai
léch vé ket qua thuc hién khoi luong, phét luong, tién dé‘cﬁng viéc va thai do
phuc vu nhu da cam két hay ghi trong ké hoach so véi yéu cau va muc tiéu;

- Phan tich nguyén nhan, xac dinh trach nhiém;

- Chi dao cac bo phan, ca nhan diéu chinh nhiing sai léch:

- Str dung cac ngudn luc du phong dé thuc hién cac hoat dong diéu chinh.

3.3. Pdnh gid va tong két két qud thuee hién ké hoach

HTX thuc hién so két va tong két dé danh gia cac ndi dung sau:

- Mirc d6 hoan thanh céc ké hoach ve s6 luong, chat lugng, tién do;

- Mc @6 hoan thanh ké hoach vé hiér) vat, gia tri, doanh thu, chi phi, thu nhap.

- Mtrc @6 hiéu qua trong str dung von, lao dong va tai san.

- Muc thu nhap cua ngudi lao dong va cua TV qua cac khoan chia theo
muc d6 su dung dich vu va von gop. ’

- Mtrc d6 hai long cua khach hang, TV va doi tac.

- Cac khoan thu, phai thu va phai thanh toan.

B. Cau héi va bai thuc hanh

Bai tap nhém: Thyc hanh cac ky nang thuc hién cac budc trong qua trinh
xay dung phuong an san xuat kinh doanh cua HTX NN.

Bai 1: Phan tich moi truong vi mo va vi mo trong xay dung PASXKD cua
HTX nong nghiép.

Bai 2: :Phan tich moi truong nganh trong xay dung PASXKD cua HTX
nong nghiép.

Bai 3: Phan tich moéi truong ndi bd trong xay dung PASXKD cua HTX
nong nghiép.

Bai 4: Phan tich SWOT khi lya chon PASXKD cua HT X NN.

Bai 5: Xay dung PASXKD cho HTX nong nghiép.
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